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초  록

본 연구는 대 대통령기록 기록관리비서관실 을 대상으로 기록인식론적 관점에서 조사 분16 ( ) ·
석하여 그 결과를 기반으로 대통령기록관리 재설계 방안을 제안하는 것을 목적으로 한다. 
이를 위해 먼저 기록관리비서관실의 기능을 분석하고 대통령기록관에 이관된 대 대통령, 16
기록을 전체적인 시각에서 개관하였다 다음으로 업무기능 및 단위과제 기록 철 건. ‘ ’, ‘ · ’, 
기록 건 을 중심으로 생산시스템 유형 보존기간 보존기간 책정 사유 관리부서‘ ’ ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, 
이관일 및 입수유형 기록형태 전자기록 유형 공개여부 생산연도 등을 정량적으로 ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ 
분석하고 연역적 인 방식으로 기록의 성격을 규명하였다(top-down) .
마지막으로 기록분석 과정에서 드러난 특징 및 문제점을 정리하고 분석 결과를 바탕으로 , 
기록의 재조직 서비스 부분에 대한 대통령기록관리 재설계 방안을 제안하였다‘ ’, ‘ ’ . 
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ABSTRACT

This study investigates and analyzes the 16th Presidential records (record 
management secretary’s office) from a record-recognition perspective and, 
based on the results, suggests the Presidential record management plan. 
To this end, the function of the records management secretary’s office 
was first analyzed, and the 16th Presidential records transferred to the 
Presidential Archives were reviewed from a general perspective. Next, the 
nature of the records was investigated in a deductive, top-down manner 
by quantitatively analyzing the “production system type,” “preservation 
period,” “reason for determining the retention period,” “management 
department,” “electronic record type,” “production year,” etc., focusing 
on the “records file/item,” “unit task,” and “function.” Finally, the 
characteristics and problems revealed during the record analysis were 
summarized. Based on the analysis results, a plan was proposed to redesign 
Presidential record management for the “reorganization” and “service” 
parts of the records.
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머리말1. 

일반적으로 기록학은 기록인식론 과 기록관리론 두 개의 축으로 구성된다 안도 마사히토에 따르면 기록인식론‘ ’ ‘ ’ . 
이란 기록 사료 이 되는 소재의 속성이나 존재의 의미를 과학적으로 밝히고 그것에 의하여 기록으로서의 본질을 “ ( ) , 
이해하는 것이다 안도 마사히토 또한 그것과는 별도로 기록의 수집으로부터 정리 보존 공개까지 사료의 ( , 1998).” “ , , , 
관리에는 독자의 과학적인 이론과 기술이 필요 한데 이것을 기록관리론이라 정의하고 있다 그는 기록인식과 기록” . “
관리는 단순히 이론과 실무의 관계는 아니며 기록관리가 적절한 기록인식론에 기초를 두고 행해지지 않으면 안 , 
된다 이 두 개의 축은 표리일체의 보완관계이며 어떤 것을 결여하더라도 기록학은 완성될 수 없다 고 말한다 안도 . , .” (
마사히토, 1998). 

이처럼 기록인식론에 기반하여 기록의 특성을 드러내고 본질로서 이해하는 작업은 기록관리 전 과정과 연계되어 , 
있다 즉 기록의 성격에 따라 기록관리 방법론이 달라지기 때문에 기록관리론은 필연적으로 기록인식론에 기반할 . 
수밖에 없지만 우리의 기록학 연구는 지나치게 기록관리론에 치우쳐 있다 이러한 경향은 대통령기록관리 연구에서. 
도 나타난다 년 대통령기록물법 제정 등 변화된 환경에 따라 대통령기록관리 제도 연구는 일련의 성과를 축적. 2007
했다 또한 대통령기록 수집 분류 서비스 등 특정 기록관리 영역에 대한 연구도 진행되었다 그러나 현대사 연구의 . , , . 
보고로서 차 사료로서의 성격을 갖는 대통령기록 그 자체에 대한 연구는 거의 진행되지 않았다 한남대학교산학협1 (
력단 우리나라의 공공기록관리 혁신의 중심이 노무현 대통령으로부터 시작되어 만 건, 2021, 202). 820 1)의 대 16
대통령기록이 대통령기록관으로 이관 되었음에도 불구하고 제도적 측면에 치우쳐 정작 그 스스로 대통령기록을 , 
어떻게 생산하여 잔존시켰는가에 대한 기록인식론적 접근은 거의 이루어진 바가 없다는 것이다. 

실무를 담당하는 기록관리 현장도 상황은 다르지 않다 기록관에서는 기록 분석을 기반으로 기록 분류체계를 . 
설계하지 않으며 거시평가 방법론이 결여된 가운데 기록에 대한 미시평가도 거의 이루어지지 않는다 기록 내용 , . 
파악이 전제되어야 하는 기록 기술 은 아카이브의 업무로 채택되지 않고 있다 나아가 풍부한 기록정(description) . 
보가 제공되지 않는 가운데 기록 철 건 목록 정도만 서비스하고 있다 한남대학교산학협력단· ( , 2021, 25).

따라서 본 연구에서는 기존 기록학 논의들이 경험적 연구와 실용적 정책분야 관리 제도 외국이론과 사례 소개“ , · , 
에 지나치게 치우쳐 있음 을 지적하고 참여정부 기록관리 기능에서 생산된 대통령기록을 기록인식론적 관점에서 ” , 
기록 에 집중하는 것을 연구의 주안점으로 삼고자 한다 이와 관련하여 국내에서의 인식론적 관점의 연구는 드물게 ‘ ’ . 
이루어졌지만 우리에게 시사하는 바는 크다 기록인식론에 기반한 연구는 대통령기록 에 집중하여 이루어졌다. ‘ ’ . 

년대 대통령기록 분석 곽건홍 과 참여정부 대통령기록 연구 기록 재조직을 중심으로 곽건홍‘1960 ( , 2015)’ ‘ : ( , 
노동 고용정책비서관을 중심으로 살펴본 참여정부 대통령기록 연구 곽건홍 기록관리혁신을 2019)’, ‘ · ( , 2020)’, ‘

중심으로 살펴본 참여정부 대통령기록 연구 곽건홍 그리고 대통령 행사기록을 중심으로 살펴본 참여정부 ( , 2022)’ ‘
기록 연구 이경용 가 그것이다( , 2022)’ . 

본 연구에서도 기록인식론에 기반하여 기록의 특성과 가치를 드러내는 작업을 기록의 분류 정리 기술 서비스 , , , 
등 기록관리 분야 전반에 걸쳐 영향을 미치는 핵심 업무로 인식하고 기록관리비서관실의 구조와 기능에 대한 이해, 
와 기록의 실물 검토를 기반으로 대통령기록을 구조적으로 살펴보고 미시적으로 기록의 개별 건을 조사 분석하여 ·
기록의 특성 및 성격을 규명하고자 한다 다만 기존의 연구들이 대통령기록의 유형 말씀록 에 집중하거나 단위과. ( ) , ‘
제 및 철 이 분석 대상이었다면 본 연구에서는 대통령기록관 분류체계 상 서브시리즈 에 해당하는 기록관리비서’ ‘ ’ ‘ ’ ‘
관실 에서 생산된 기록 철 건이 대상이다’ 479 , 18,225 .

글의 구성은 다음과 같다 먼저 대통령기록관에서 작성한 이관 결과보고서를 중심으로 참여정부 대통령기록을 . 

1) 이관 수치는 대통령기록관 홈페이지자료기록관리 수집이관 이관현황 참여정부 대통령기록물 이관 결과보고정보공개청구 대  ( > > ), ( ), 17

대통령기록물 이관 결과 보고정보공개청구의 수치가 모두 상이하여 여기에서는 대 대통령기록물 이관 결과 보고의 수치를 기입( ) ‘17 ’

하였다.
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전체적인 시각에서 개관한다 두 번째로 본 연구의 대상인 기록관리비서관실의 기능과 연혁을 살피고 생산된 대통. , 
령기록을 조사 분석한다 기록조사 및 분석작업은 대 기록관리비서관실 기록 목록· . ‘16 ’2)을 중심으로 기록의 실물 
검토를 기반으로 단계적으로 접근하고자 한다 먼저 대통령기록관의 업무기능 파일 및 단위과제 를 중심으로 생산. “ ( ) ”
된 기록의 전반에 대해 기록 철 건의 존재형태 와 철 건 분포도 미편철 미분류 기록의 사례조사를 진행한다‘ · ’ ‘ · ’, ‘ · ’ . 
또한 대통령기록관의 업무기능 파일 을 중심으로 고유기능을 도출하여 생산기록을 배치하여 기록의 잔존형태를 확( )
인한다 다음으로 기록의 철 건 을 중심으로 생산시스템 유형 보존기간 보존기간 책정사유 관리부서 이. , “ · ” ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘
관일 및 입수유형 기록형태 전자기록 유형 공개여부 생산연도 등을 정량적으로 분석하고 연역적’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ 

인 방식으로 기록의 성격을 규명하고자 한다 끝으로 대통령기록 분석결과를 바탕으로 재조직 대통(top-down) . ‘ ’, ‘
령기록포털 서비스 분야의 개선 방안을 제시하는 것으로 본 논문은 마무리된다 하지만 대 대통령기록 전체를 ’ . 16
대상으로 다루지 못하고 기록관리비서관실에 국한하여 연구를 진행했으며 대통령지정기록물로 보호 중인 기록은 , 
열람이 불가능하여 연구 대상에서 제외되었다는 점은 본 연구의 한계인 동시에 앞으로의 과제이기도 하다.

대 대통령기록 개관2. 16

참여정부 대통령기록물 이관 결과보고‘ 3)에 따르면 대 대통령기록의 이관 대상은 대통령보좌기관 개 경호기16 (1 ), 
관 개 자문기관 개 로 총 개 기관 웹기록 이관 대상 시스템은 개 이다 이관작업은 년 월 일부터 (1 ), (29 ) 31 ( 34 ) . 2007 10 4

년 월 일까지 이루어졌으며 이관 결과 집계된 총 기록의 수량은 건이다2008 2 24 , 4,019,786 . 

당시 추진 경과를 간단하게 살펴보면 대통령기록 생산기관을 대상으로 한 워크숍이 년 월에 한 차례 이루어2004 6
졌으며 년 월부터 전자기록 이관 위한 기술협의 를 시작으로 본격적인 이관 작업에 착수한 것을 확인할 , 2007 9 “ ”
수 있다 같은 해 월에는 폐지위원회를 대상으로 비전자기록 조기 인수 대통령기록 생산기관 홈페이지 웹 . 10 ‘ ’, ‘
기록 이관 을 진행하였으며 년 월 대통령기록 이관을 추진할 이관 를 구성하여 대통령보좌 경호 자문기관’ , 2008 1 T/F · ·
기관에 대한 기록 인수작업이 본격적으로 추진되었다.

한편 대 대통령기록물 이관 결과보고 대통령기록관 를 살펴보면 대 대통령기록물 이관 세부통계, ‘17 ( , 2013a)’ ‘16 ’
내역을 확인할 수 있는데 여기에서는 대 대통령기록의 총 수량이 건 으로 확인된다 이 수치는 최초 16 ‘8,212,916 ’ . 
참여정부 대통령기록 이관 결과보고서의 수치 건 와 약 배 가까이 차이가 나는 것을 확인할 수 있다(4,019,786 ) 2 . 
이관 결과보고서 와 대통령기록물 년 이관 정리 기술 백서 를 토대로 이에 대한 원인 파악이 가능한데 첫째‘ ’ ‘ (‘08 ) · ’ , 

대통령경호실의 경우 비전자기록 건만을 이관받은 수치로 전자기록물 이관 기능 구현 후 이관 예정1,642 “ (‘08. 
월말 이란 문구를 보아 결과보고서 작성 이후에 추가 이관이 이루어진 것으로 추정된다 둘째 웹기록 계산 방법이3 )” . , 

다 이관 결과보고서 에 적시된 웹기록은 건으로 표 의 수치와는 차이가 큰 것을 확인할 수 있다. ‘ ’ 1,696,704 < 1> .4) 
이는 웹기록 계산 방식의 차이로 이관 결과보고서 의 수치는 화면집계결과 이고 표 의 수치는 집계 수행‘ ’ ‘ ’ , < 1> ‘DB 
결과 로 차이가 있다 셋째 통계작성 시점이 너무 빨랐다는 점이다 당시 보고서가 작성된 시점은 정상적으로 이관’ . , . 
된 전자기록의 경우에도 차 바이러스 체크도 제대로 끝나지 않은 시점이어서 생산기관에서 보내온 이관 수량의 2
정확성 여부를 확인하지 못한 상태에서 생산기관에서 보고한 수치를 근거로 통계가 작성되었다는 점이다 대통령기(
록관 따라서 본 절에서는 대 대통령기록물 이관 결과보고 에서의 제 대 이관 세부 내역의 내용을 , 2013b). ‘17 ’ 16
따른다. 

2) 본 연구의 중심이 되는 데이터는 년 대 대통령 기록관리정책 기록물 조사사업 수행 시 수령 한 대 기록관리비서관실 기록  2021 ‘16 ’ 16

목록을 중심으로 분석한다 대통령기록관 대 기록관리비서관실 기록 목록. (2021). 16 .
3) 이하 본 절의 내용은 대통령기록관 참여정부 대통령기록물 이관 결과보고 정보공개청구 접수번호 대통령기록 (2008.2.28.). . : 9494233; 

관 대 대통령기록물 이관 결과보고 정보공개청구 접수번호 을 중심으로 기술한다(2013a). 17 . : 9494233 .
4) 표 의 정확한 웹기록 수치를 확인할 수는 없지만 대한민국 정책포털공감코리아국정브리핑의 웹기록과 대통령실의 전자기록물  < 1> ‘ / ’

웹기록 수치만 합산하여도 건으로 집계된다5,262,596 .
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대 대통령기록 이관 세부내역을 살펴보면 첫째 전자기록으로 생산된 기록은 웹기록 포함 건16 , 7,513,396
이며 비전자기록은 건 로 확인된다 대통령비서실에서 생산된 기록 중 전자기록으로 생산(91.48%) , 699,520 (8.5%) . 

된 기록은 건 웹기록 제외 으로 비전자기록 건 에 비해 약 배 이상 높은 수치로 1,807,115 ( , 86.2%) 288,190 (13.7%) 6
나타난다 둘째 대통령실에서 생산된 기록은 건 으로 경호처 건 나 자문위원회. , 3,819,201 (46.5%) (11,748 , 0.14%)

건 에서 생산된 기록에 비해 높은 수치를 보이고 있다 경호처에서 생산된 전자기록은 건(843,267 , 10.26%) . 9,054
이며 비전자기록은 건 이다 자문위원회에서 생산된 전자기록은 건 비전자(0.11%) , 2,694 (0.03%) . 434,631 (5.29%), 

기록은 건 으로 집계된다 셋째 대한민국 정책포털공감코리아의 웹기록은 건 으로 408,636 (4.97%) . , 3,538,700 (43%)
집계된다 이는 당시 대통령관련기관의 웹기록을 이관받은 최초의 사례이다 대통령비서실의 웹기록은 . . 1,723,896
건 으로 대한민국 정책포털공감코리아 국정브리핑과 대통령비서실의 웹기록을 합산 경호처와 자문위원회의 (20.9%) / (
웹기록 제외 하면 건 으로 높은 비율을 차지한다) 5,262,596 (63.9%) .

조직 및 생산기록 조사 분석3. ·

기록관리비서관실 조직 분석3.1 

청와대 비서실에서 최초로 기록관리 기능을 담당한 부서는 년 월 일 전두환 대통령 재임 시 공보수석실 ‘ ’ 1983 2 3
산하에 설치된 통치사료비서관실 이었다 당시 통치사료비서관은 전두환 대통령의 술자리까지 쫓아다니며 대통령‘ ’ . 
의 언행을 기록했다고 알려져 있지만 결과적으로 이 시기에 남겨진 기록 대부분은 법률시행 재가문서 나 시청각기‘ ’ ‘
록 등 극소수의 기록만 살아남았다 국가의 중요 정책을 추진 결정하는 데 있어 그 배경을 알 수 있는 사료는 ’ . , 
거의 없다 대부분 임기 말에 자신에게 불리한 자료를 폐기했고 그나마 남은 기록은 집으로 가져갔다 한기홍. , ( , 
2006).

아울러 정권이 바뀔 때마다 국정기록관리 책임자가 변경되었고 기록물관리 전문요원도 배치되지 않았다 노태우 , . 
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대통령과 김영삼 대통령은 재임 시 일자별로 주요 사안 및 사건을 정리한 통치사료기록서를 작성한 반면 그 외 
대통령은 이에 대한 기록이 없는 등 국정기록에 대한 관리 기준이 없어 대통령별 기록의 보존 및 유실 여부를 확인 
할 수 없게 만들었다 정부혁신지방분권위원회( , 2005, 36). 

대통령비서실 편람 에 따르면 통치사료비서관실의 사무는 표 와 같이 통치사료기록 작성 수석보고 회의< 2> ‘ ’, ‘『 』
록 작성 자료모음 대통령실록 발간 의전일지 등 기타 사료 수집으로 확인된다 대통령비서실 발행년불명’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ ( , [ ]).

이후 통치사료비서관은 계속 존치하다가 년 월 일 노무현 대통령 시기 국정기록비서관실로 명칭이 변경2003 2 25
되었다 이때까지만 해도 통치 라는 용어가 권위주의를 상징하는 표현이라는 지적에 대한 명칭 변경 이 이루어진 . ‘ ’ ‘ ’
것 일 뿐 통치사료비서관 시기와 크게 다를 것 없이 대통령기록의 생산 관리 업무 보다는 대통령의 국정말씀록‘ · ’ ‘ ’ 
생산이 주된 업무였다 그러나 년 월부터 국정기록비서관실 이 기록관리 관련 업무를 전격 추진하게 되면서 . 2004 8 ‘ ’
조직의 기능은 확대 개편되었고 년 월 일 기록관리비서관실 로 다시 명칭이 변경되었다 이후 기록관리비· , 2005 4 8 ‘ ’ . ‘
서관실 은 이명박 대통령 집권과 동시에 연설기록비서관실 로 기능이 재편되었다 연설기록비서관실은 박근혜 정부 ’ ‘ ’ . 
시기까지 존속되다가 년 문재인 정부에 들어 국정기록비서관실 로 다시 재편되었다2017 ‘ ’ .

업무기능 및 단위과제 3.2 

대통령기록관의 분류체계상 대 기록관리비서관실의 레코드그룹은 대통령비서실 이며 서브레코드그룹은 비16 ‘ ’ , ‘
서실장실 시리즈는 기록관리비서관실 로 정의된다’, ‘ ’ .5) 정보공개청구를 통해 입수한 기록 목록 분석 결과 대  ‘ ’ 16
기록관리비서관실에서 생산된 기록은 철 건으로 확인된다 업무기능 파일 은 필드값없음479 , 18,225 . ( ) [ ]6)을 포함하여 

5) 대통령기록관의 분류체계는 대통령 하위에 레코드그룹 서브레코드그룹 서브서브레코드그룹 시리즈 서브시리즈 파일 기록물철 기 “ > > > > > > >

록물건 으로 분류된다 따라서 본 연구에서의 업무기능은 파일에 해당한다 대통령기록관 대통령기록물 년 이관 정리” . ‘ ’ ‘ ’ . (2013). (‘08 ) ·

기술 백서 쪽. 51-52 .
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개로 집계되며 단위과제는 개이다 중복 포함21 , 79 ( ).7)

6) 본 연구에서는 필드값없음도 하나의 단위과제로 판단하여 정량적 분석을 진행했으며 철 제목은 동일하더라도 철 기록물번호를  [ ] , ‘ ’

기준으로 계산한다.
7) 본 절에서는 대 기록관리비서관실 기록 목록을 중심으로 분석한다 대통령기록관 대 기록관리비서관실 기록 목록 ‘16 ’ . (2021). 16 .
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한편 대 기록관리비서관실의 업무기능 개를 대상으로 당시 기록관리비서관실의 고유기능을 도출하고 여기, 16 21 , 
에 업무기능을 배치하면 표 와 같다 대통령기록관의 분류체계인 업무기능 파일 으로는 각 비서실에서 어떤 업무< 5> . ( )
를 담당하는지 명확히 드러나지 않아 업무기능을 중심으로 고유기능 을 도출하였다 기록의 업무기능 만으로 각 ‘ ’ . ‘ ’
비서관실의 고유기능을 도출하는 작업에는 한계가 따르겠지만 그럼에도 세분화된 고유기능에 생산기관에서 설정한 
업무기능을 배치하면 어떤 기능에서 어떤 기록들이 생산되었는지 파악하는 데 도움이 될 수 있다.

미분류 필드값없음[ ], [ ]8)을 제외하고 대 기록관리비서관실의 고유기능은 말씀록 생산 및 관리 철16 (72 , 7,236①
건 부서업무 철 건 기록관리 철 건 기록이관 철 건 국가기록관리정책), (173 , 4,411 ), (36 , 1,919 ), (33 , 1,160 ), (45② ③ ④ ⑤
철 건 기록관리시스템 구축 및 운영 철 건 행정정보공개제도 운영 철 건 등으로 파악, 1,054 ), (35 , 924 ), (38 , 797 ) ⑥ ⑦
할 수 있다 이는 앞서 표 에서 살펴본 통치사료비서관실의 주요 업무 와 비교했을 때 기록관리 기록이. < 2> ‘ ’ ‘ ’, ‘③ ④
관 국가기록관리정책 기록관리시스템 구축 및 운영 행정정보공개제도 운영 기능이 추가 및 확장된 ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ ⑤ ⑥ ⑦
것으로 분석할 수 있다.

고유기능별로 생산된 기록을 확인해보면 종전의 고유 업무였던 말씀록 생산 및 관리 철 건 와 부서(72 , 7,236 )① ②
업무 철 건 에서 생산된 기록이 철 건으로 를 차지해 가장 많은 기록이 생산된 것을 (173 , 4,411 ) 245 , 11,647 66.5%

8) 본 연구에서 사용하는 기호는 업무기능파일은 단위과제는 기록 철은 기록 건은 표시로 구분한다 ( ) ‘[ ]’, ‘< >’, ‘ ’ ‘ ’ .《 》
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확인할 수 있다 다음으로 기록관리 철 건 기록이관 철 건 국가기록 관리정책 철. (36 , 1,919 ), (33 , 1,160 ), (45 , ③ ④ ⑤
건 기록관리시스템 구축 및 운영 철 건 행정정보공개제도 운영 철 건 순으로 나타난다1,054 ), (35 , 924 ), (38 , 797 ) . ⑥ ⑦

기록 철 건 3.3 ·

생산시스템3.3.1 

대 기록관리비서관실에서 생산된 철 생산시스템의 유형을 보면 16 ‘BH RMS(Blue House Records 
에서 생산된 기록은 철 건 이다 는 구 지시사항 시스템management system)’ 92 (60.5%), 14,713 (93%) . BH RMS ( )

구 지원 지원시스템 지원메모 지원문서카드 지원일정 지원일지 등 신전자시스템에서 생산된 기록이다( e ), e (e , e , e , e ), .9)

개별업무시스템 에서 생산된 기록은 철 건 이다 개별업무시스템에서 생산된 기록은 ‘ ’ 60 (39.47%), 1,102 (6.96%) . 
개별업무시스템 말씀록 에 해당하는 업무기능으로 년 월부터 년 월까지 대통령의 말씀 을 작성한 [ DB] 2003 2 2008 1 ‘ ’

기록이다.

보존기간3.3.2 

생산된 기록의 보존기간 유형 을 살펴보면 영구 철 건 으로 가장 높은 비율을 차지한‘ ’ ‘ ’ 352 (73%), 13,785 (75.6%)
다 준영구 는 철 건 이며 가장 낮은 비율을 차지하는 것은 년 으로 철 건. ‘ ’ 95 (19.8%), 1,296 (7.1%) , ‘3 ’ 5 (1%), 558 (3%)
으로 집계된다.

9) 철 생산시스템 유형은 비전자기록과 필드값없음 수치를 제외한 후 비율을 도출하였다 ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’ .
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보존기간 책정사유3.3.3 

생산된 기록의 보존기간 책정 사유 를 살펴보면 대통령의 직무수행 직접 보좌 및 행사의전 보좌 행사 시 ‘ ’ “5. , 
언행 등을 기록화 하는 과제 영부인 및 차관급 이상 주요 직위자 포함 의 사유가 철 건 으( )” 6 (1.25%), 6,629 (36.3%)※
로 가장 높은 비율을 차지한다 위 사유에 해당하는 단위과제를 살펴보면 대통령 행사 기록 수집 관리 대통령국. < · >, <
정말씀록 작성 부서업무 혁신 추진 비서실 기록관리시스템 정보화 계획 등 개의 단위과제로 이 중 대통령>, < >, < > 4 <
국정말씀록 작성 기록의 대다수 건 건 가 위 사유로 지정되었기 때문에 가장 높은 비율을 차지하는 > (5,050 /5,055 )
것으로 분석된다. 

다음으로 참여정부 들어 새롭게 추진하거나 역점을 두고 추진하여 국민생활 국가정책 남북관계 및 대외관계“2. , , , 
정부운영시스템 대통령보좌 자문기구 포함 등에 주목할 만한 변화를 야기하는 과제 는 철 건( · ) ” 15 (3.1%), 1,352

이다 가장 적은 비율을 차지 하는 책정 사유는 대통령의 지시에 의해 특별히 수행하는 과제 로 철(7.4%) . “11. ” 2
건 으로 나타났다 한편 필드값없음 의 경우 철 건 으로 약 에 해당(0.4%), 18 (0.09%) . ‘ ’ 410 (85.5%), 4,975 (27%) 27%

하는 기록 건이 보존기간 책정 사유가 지정되지 않았음을 확인할 수 있다.

이관일 및 입수유형3.3.4 

생산된 기록의 철 이관일 을 살펴보면 노무현 대통령의 임기가 끝날 무렵인 년 월 에 다섯 차례에 걸쳐 ‘ ’ ‘2008 2 ’
이루어진 것이 확인된다 년 월 일부터 년 월 일까지 이루어진 이관은 철 건. 2008 2 11 2008 2 26 419 (86.8%), 17,123

이 대상이었다(93.1%) .

ㆍ
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이후 년 월 에 이루어진 이관은 업무기능 개별업무시스템 말씀록 에 해당하는 기록으로 철‘2010 11 ’ [ DB] 60
건 이 대상이다 왜 대통령 임기가 끝나고 년 개월이라는 시간이 지난 후에 이관이 진행되었는지(12.5%), 1,102 (6%) . 2 9  

확인은 어렵지만 대통령기록관에서 생산한 참여정부 대통령기록물 이관 결과 보고 대통령기록관 의 ‘ ( 2008.2.28.)’
향후 추진계획 에서도 추가 이관과 관련된 내용이 없는 것으로 보아 년의 이관에서 누락된 기록으로 추정된다‘ ’ 2008 .

철 입수유형 은 철 건 의 기록이 이관 으로 확인되며 철 의 기록은 필드값없음 으로 모두 ‘ ’ 468 (17,189 ) ‘ ’ , 11 (1,036) ‘ ’ , 
비전자기록 이다‘ ’ .

기록형태3.3.5 

생산된 기록의 철 기록 유형을 살펴보면 문서 로 생산된 기록이 철 건 으로 가장 높은 ‘ ’ ‘ ’ 243 (50.7%), 17,015 (93%)
수치를 보인다 간행물 철 건 시청각기록 철 건 이다 기타 유형의 . ‘ ’ 154 (32%), 1,016 (5.57%), ‘ ’ 79 (16%), 191 (1%) . ‘ ’ 
기록도 철 건 로 나타나는데 이는 참여정부 국정운영 백서 전 권 참여정부 년의 기록 다큐멘터3 (0.6%), 3 (0.01%) “ ( 8 ), 5
리 부작 으로 형태의 기록이다5 ” e-Book .

기록 건 3.4 

전자기록 유형3.4.1 

대 기록관리비서관실에서 생산된 기록의 건 전자기록 유형을 살펴보면 지원일지 로 생산된 기록이 건16 ‘ ’ ‘e ’ 6,511
으로 가장 높은 수치를 보인다(41.1%) .10) 다음으로 지원일정 건 말씀록 건 ‘e ’ 6,381 (40.3%), ‘ DB’ 1,102 (6.96%), 

지원문서카드 건 순으로 집계된다 가장 낮게 나타난 유형은 구 지시사항 으로 건 이다‘e ’ 995 (6.29%) . ‘( ) ’ 3 (0.01%) .

10) 건 전자기록 유형은 비전자기록과 필드값없음 수치를 제외한 후 비율을 도출하였다 ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’ .
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공개여부3.4.2 

생산된 기록의 건 공개여부 유형을 살펴보면 공개 로 설정된 기록이 건 으로 가장 높은 수치를 ‘ ’ ‘ ’ 17,353 (95.2%)
보인다 다음으로 부분공개 건 재분류보류 건 비공개 건 순으로 집계된다. ‘ ’ 544 (2.98%), ‘ ’ 258 (1.41%), ‘ ’ 65 (0.35%) . 
건 공개 여부가 지정되지 않은 기록은 총 건 필드값없음 미분류 으로 업무기능 대통령 참여정부 관련 기사 스크5 ( , ) [ ( ) 
랩 에 해당하는 기록 건과 참여정부 년의 기록 다큐멘터리 부작 기록 건으로 확인된다] 2 “ 5 5 (e-Book)” 3 .

생산연도3.4.3 

생산된 기록의 건 생산연도 를 살펴보면 년 에 생산된 기록이 건 으로 가장 높은 수치를 보였‘ ’ ‘2006 ’ 6,916 (37.9%)
다 다음으로 년 건 년 건 년 건 년. ‘2005 ’ 4,274 (23.5%), ‘2007 ’ 3,533 (19.4%), ‘2003 ’ 1,025 (5.62%), ‘2004 ’ 1,444
건 순으로 집계된다 가장 낮게 나타난 생산연도는 년 건 년 년 각 건(7.92%) . ‘2000 ’ 2 (0.01%), ‘2001 ’·‘2010 ’ 1

으로 집계된다 이는 모두 노무현 대통령 임기에 해당하지 않는 연도로 년 과 년 생산기록은 (0.01%) . ‘2000 ’ ‘2001 ’ 
철 생산일은 년이지만 철 종료일이 년으로 종료일에 맞춰진 것으로 보이며 년에 생산된 기록은 2000 2003 , 2010
철 생산일과 종료일이 모두 년이며 이관일도 년인 것으로 보아 시스템상의 오류라 짐작된다2006 , 2008 . 
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기록형태전자기록 여부3.4.4 ( )

기록관리비서관실에서 생산된 기록의 건 전자기록 의 유형을 보면 전자기록 이 이며 비전자기‘ ’ ‘ ’ 14,713(80.7%) , ‘
록 은 건 이다 필드값없음 으로 지정된 기록 중 건에 해당하는 기록은 건 전자기록 유형 이 ’ 2,407 (13.2%) . ‘ ’ 1,102 ‘ ’
말씀록 인 것으로 보아 건의 기록은 전자기록으로 파악된다 이 기록을 전자기록으로 포함시키면 ‘ DB’ 1,102 . 15,815

건으로 로 집계된다86.7% .

대통령기록 분석을 통한 대통령기록관리 재설계 방안4. 

기록분석 결과 4.1 

업무기능4.1.1 

먼저 업무기능의 경우 기록 수량 건 기준 의 편차가 매우 큰 것을 확인할 수 있다 대통령 국정말씀록 관리( ) . [ ] 
기능은 건 을 포함하고 있으나 가장 적은 건을 포함하고 있는 기능 민원관리 는 단 건 의 6,134 (33.6%) [ ] 1 (0.01%)
기록만을 포함하고 있다 가장 많은 건을 포함하고 있는 개의 기능 대통령 국정말씀록 관리 서무 대통령 참여. 5 [ ], [ ], [ (
정부 관련 기사 스크랩 대통령 행사 기록 수집 관리 도서실 운영 이 차지하는 건 수량은 건으로 전체기) ], [ , ], [ ] 11,713
록의 약 를 차지한다 또한 미분류 건 필드값없음 건 등 분류되지 않은 기록이 건 존재한다 전자64% . [ ](721 ) [ ](3 ) 724 . 
기록 건 비전자기록 건이며 전자기록 건은 모두 단위과제 및 철명은 미편철 기록 이라 명시되어 있다650 , 74 , 650 ‘ ’ . 
비전자기록 건은 대부분 건 명이 비서실 기록관리비서관실 미상 으로 표기된 기록이 다수를 차지한다 이로 74 ‘ ( ) - ’ . 
보아 수집 및 이관 이후 분류 정리작업이 완료되지 않은 것으로 보인다 한편 미분류 와 필드값없음 으로 분류된 · . , [ ] [ ]
기록의 철명과 건명을 확인한 결과 대부분 현재의 업무기능 하에서 분류가 가능하다.
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단위과제4.1.2 

단위과제에서도 첫째 포함하고 있는 기록 수량 건 기준 의 편차가 매우 큰 것을 확인할 수 있다 가장 많은 건을 , ( ) . 
포함하고 있는 단위과제는 대통령국정말씀록 작성 으로 건 을 포함하고 있으며 가장 적은 건을 포함< > 5,055 (27.7%)
하고 있는 단위과제는 처리과민원 기록관리비서관실 구이지원 지시사항 기록관리비서관실 구이지원< >, < 2003 >, <

지시사항 기록관리비서관실 구이지원 지시사항 으로 개의 단위과제는 각 건 의 건만을 2004 >, < 2005 > 4 1 (0.005%)
포함하고 있다 가장 많은 건을 포함하고 있는 개의 단위과제 대통령국정말씀록 작성 필드값없음 대통령행. 5 < >, < >, <
사기록수집 관리 도서실 운영 미편철 기록 이 차지하는 건 수량은 건으로 전체 기록 건 대비 · >, < >, < > 11,104 (18,225) 
약 를 차지한다61% .

둘째 단위과제 기준 미편철 기록 건 필드값없음 건 등 분류되지 않은 기록이 건 존재한다, , [ ](650 ), [ ](3,277 ) 3,927 . 
단위과제 명은 기입이 되어 있지 않지만 미편철 기록 건을 제외하면 대부분의 기록의 철명은 확인이 가능하다, < > 650 .

셋째 단위과제 하위에 다수의 기록 철이 포함된 경우가 발견된다 단위과제는 의 최하위 단위이자 행정업, . “BRM
무 수행의 기준이 되는 것으로서 업무 간 유사성 및 독자성을 고려하여 업무담당자가 소기능을 세분화한 과제로 
기록관리기준표의 기본 단위 국가기록원 로서 업무의 최소단위로 기능해야 한다 하지만 대통령관련기( , 2020, 13)” . <
사 스크랩 및 보존 관리 행정정보공개관리 단위과제는 각 철과 철로 다른 단위과제 필드값없음 제외, >, < > 67 22 ( , 
평균 와 비교하여 다소 많은 기록 철을 포함하고 있다3.1) .

넷째 단위과제명이 과대 책정된 경우가 발견된다 단위과제 기록물관리 의 경우 다른 단위과제를 모두 포괄할 , . < >
수 있는 명칭이며 업무가 명확히 드러나지 않는다 단위과제에 포함된 기록 철을 살펴보면 기록물 분류기준표 , . 《
변경처리 전자적기록물관리 기록물공개여부 결정 생산현황수합 및 통보 등 총 철로 구성되어 있으며 이, , , 4》 《 》 《 》 《 》
는 기록물 생산현황 통보 및 이관 비서실 기록물관리시스템 구축 운영 등의 다른 단위과제로 분류가 가능하다< >, < · > .

다섯째 단위과제안에 보존기간이 다르게 책정된 철이 발견된다 공공기록물법시행령 제 에 따르면 기록물의 , . 26 “
보존기간은 단위과제별로 책정한다 다만 영구기록물관리기관의 장은 특별히 보존기간을 달리 정할 필요가 있다고 . , 
인정되는 단위과제에 대하여는 보존기간을 직접 정할 수 있다 고 명시하고 있다 기록 이관 후 대통령기록관에서 .” . 
보존기간을 다시 책정 한지 여부는 확인할 수 없으나 단위과제 대통령기록물정보공개 의 경우 정보공개철 정< > , 《 》 《
보공개관련 업무협조철 정보공개처리철 청와대 정보공개내용 등 항 등 개의 철로 구성되어 있으나 보존기, , 26 4》 《 》 《 》
간은 년 준영구 영구로 달리 책정되어 있으며 도서실 운영 단위과제 역시 도서실 운영 이라는 같은 이름의 10 , , , < > 《 》
세 개의 철11)로 구성되어 있지만 보존기간은 년 년으로 달리 책정되어 있다5 , 10 .

4.1.3 기록 철건컴포넌트· ( )

기록 철 건 컴포넌트 에서는 첫째 구체적인 내용 파악을 힘들게 하는 기록 철 명이 다수 포함되어 있다 기록 · ( ) , . 
철 년 월 관련자료 행사사진 기안문 등의 철 명은 이용자 입장에선 구체적인 내용 파악을 힘들2003 _2 , 1 , 1 , 《 》 《 》 《 》 《 》
게 하는 요소이다 또한 포괄적인 제목으로 붙여진 기록 철 명도 발견된다 대 기록관리비서관실 기록관리 관련. . 16 《
철 등의 사례는 기록 철 명이 과대 책정된 경우라 판단된다. 》

둘째 이에 더하여 단순 행정물품 구입과 관련된 기록에 보존기한이 영구 로 과대 책정된 기록 건이 다수 발견된, ‘ ’
다 기록 건 신간도서 구입비 청구 기록물 정리용 물품신청 물품구매 협조요청 등의 기록이 영구 로 책정되어 . ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ ‘ ’
있다 이는 단위과제 기준으로 보존기간 책정이 이루어지기에 발생하는 문제로 짐작된다. .

셋째 대 대통령기록의 유형 중 지원문서카드 는 업무과정에 기반하여 의사결정과정의 투명성과 설명책임성, 16 ‘e ’
을 담보할 수 있는 기록으로서 큰 가치를 지닌다 일반적인 전자결재문서가 확정 받을 최종문안을 결재 서명 하여 . ( )
그 결과를 대내 대외적으로 유통하기 위한 것이라면 지원문서카드는 문서의 라이프싸이클은 물론 의사결정 전 · e

11) 이 개의 철은 철 제목은 도서실 운영 으로 모두 같지만 철 기록번호가 상이하여 각기 다른 철이라 판단했다 3 ‘ ’ .《 》
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과정을 투명하게 드러나도록 하는 것이 목적으로 한 건의 문서가 여러 차례의 논의와 협의 과정을 거친 경우 논의 , 
과정에서 생산된 문서와 최종문서가 함께 관리된다는 점에서 일반적인 전자결재문서와는 차이가 있다 대통령자문정(
책기획위원회, 2008, 36). 

그림 은 기록 건 대통령비서실 기록관리시스템 구축 완료보고 의 지원문서카드이다 경로부를 살펴보면 < 1> ‘ ’ e . 
행정요원이 작성한 문건 을 행정관 기록관리비서관을 거쳐 비서실장 대통령까지 보고가 이루어진 것(2006.07.07) , , 
을 확인할 수 있다 비서실장의 대통령님 주재 수석보좌관회의에 보고하여 청와대 전체의 공유기회를 갖는 것이 . “
좋겠습니다 라는 의견을 지원문서카드에서 확인할 수 있으며 이후 제 부속실의 지시에 따라 지시관리카드를 .” e , 1
작성하여 대통령에게 보고 가 이루어졌다 수석회의에 상정하여 공유도 하고 검증도 합시다 라는 대(2006.7.13.) . “ .”
통령 지시에 의해 수석보좌관회의에 안건이 상정 되었다 당시 회의 결과로 대통령의 지시사항과 말씀(2006.7.21.) . 
을 기록화한 수보회의말씀 기록관리 가 첨부파일로 등록되어 있는 것을 확인할 수 있다 최종적으로 ‘060718 - .hwp’ . 
이 문건은 보고를 거치며 차례의 수정이 이루어졌으며 년 월 일 최초 작성된 이후 년 월 4 (1.0~1.3) 2006 7 7 2006 7

일 업무가 종료된 것을 확인할 수 있다25 . 

이처럼 지원문서카드의 경로부를 보면 업무과정에 대한 진행사항을 확인할 수 있으며 의사결정과정을 모두 e , 
확인할 수 있다 곧 누가 보고를 받았는지 검토 의견은 무엇인지 또 어떻게 처리되었는지 이후의 계획과 . ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘
홍보 방안 은 무엇인지를 각 사안별로 기록하게 했다는 점에서 의미가 있다 한남대학교산학협력단 또한 ’ ( , 2021). 
한 건의 기록에 수정된 본문문서를 모두 확인할 수 있으며 관련 컴포넌트가 여러 개 첨부되어 있어 업무의 맥락 , 
및 과정 파악이 가능하며 업무의 대강을 재구성하는 데 있어 매우 유용하다 다만 지원문서카드 로 생산된 기록이 , . ‘e ’

건 에 불과한 것은 아쉬운 대목이다995 (6.29%) .
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넷째 어떤 주제와 관련된 기록을 찾기 위해서 연역적 방식으로만 접근하는 것은 일부 의 기록만을 , (top-down) ‘ ’
찾을 가능성이 높다 기록관리혁신과 관련된 기록은 기록관리비서관실 에서만 찾을 수 있는 것은 아니다 국가기록. ‘ ’ . ‘
원 정부혁신지방분권위원회 국가기록물관리위원회 정책기획위원회 등 다양한 부서에서 생산되었다 또한 ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ . 
대통령기록관 건립 과 연관된 기록은 대 대통령기록 뿐만 아니라 대 대통령기록 에서도 찾을 수 있다‘ ’ ‘16 ’ ‘17·18 ’ . 

당시 대통령기록관은 건립이 지연되면서 대 대통령 시기에 준공되었다 이러한 점은 대통령기록을 활용하는데 18 . 
있어 한계로 작용할 수 있다.

기록 재조직 방안4.2 

앞서 기록분석 과정 을 통해 기록의 생산 당시 발생한 다수의 문제들을 살펴본 바 있다 하지만 드러난 문제들은 ‘ ’ . 
상당 부분 기록의 분류 정리 과정을 통해 해소될 수 있는 사안들이다 대통령기록관은 년 설치된 이래 대통령기· . 2007
록의 수집 기증 과 네 차례의 대통령기록 이관 을 경험하며 대통령기록물 정리 기술 지침 에 정해진 프로세스에 ( ) ‘ ’ ‘ · ’
따라 분류 정리 업무를 수행하고 있다 그렇다면 먼저 대통령기록관의 정리 기술 원칙 을 살펴볼 필요가 있다· . ‘ · ’ .

우선 대통령기록관의 분류원칙은 이관된 기록의 출처와 기록이 생산된 당시 축적된 원질서를 기반으로 포괄적인 
것에서부터 세부적인 것으로 분류하는 계층적 관리 원칙을 준수한다.12) 이에 따라 분류계층은 대통령명 수집처 레 / >
코드그룹 컬렉션 서브 레코드그룹 서브 컬렉션 시리즈 서브 시리즈 파일 아이템 기록 철 건 으로 세분화되고/ > / > > > > ( / ) , 
최상위 단위는 대통령 생산기관별로 구분된다 이후 설계된 분류체계에 따라 해당 기록을 계층에 맞게 연결하고 , . 
질서를 잡아주는 차 정리작업 배당 을 진행한다 전자기록은 배당 작업으로 정리업무는 끝이 나지만 비전자기록‘1 ( )’ . ‘ ’
의 경우 추가적인 차 정리작업 물리적인 작업 을 진행한다 여기에서 시리즈 하위단위인 파일단위에 속한 아이템 ‘2 ( )’ . 
단위의 기록을 효율적으로 관리하도록 정리하고 에 등록한다 구체적으로 대상기록 선정 서고반출 승인 기PAMS . “ > >
록 반출 기록 해철 보수 기록 건 분류 기록 해철 보수 분류 기록 면표시 색인목록 등록 기록 재편철 보존상자편> > > > · · > > > >
성 서가배치 순으로 진행된다 그리고 대통령기록물 정리 기술 지침 과 국제표준 에 기반하여 기술이 > ” . ‘ · ’ ‘ ISAD(G)’
이루어진다.

하지만 상기의 대통령기록관의 정리 기술 원칙은 몇 가지 문제가 발견된다 첫째 전자기록 의 경우 해당 기록을 · . , ‘ ’
분류체계에 대응하는 차 정리작업을 끝으로 추가적인 정리작업이 이루어지지 않는다는 점이다 앞서 문제점으로 1 . 
드러난 업무기능 단위과제 보존기한 전자기록 유형 등 생산기록의 상세정보 메타데이터 가 필드값없음‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ ( ) ‘ ’, 
미상 등으로 표기된 다수의 기록이 발견된 문제는 이러한 연유에 근거한다‘ ’ . 

둘째 비전자기록 의 경우 추가적인 차 정리작업을 통해 기록의 재편철 면표시 색인목록 등록 을 진행하지, ‘ ’ 2 ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’
만 비전자기록 또한 기록의 상세정보를 확인할 수 없는 경우가 다수 존재함을 확인하였다‘ ’ .

셋째 기록의 분류 정리 원칙 어디에서도 실물기록의 조사 및 검토 과정을 거치지 않는다 이러한 연유로 다수의 , · ‘ ’ . 
기록들이 별도의 분류체계나 단위과제에 맵핑되지 못하고 미편철 미분류 라는 명칭으로 존재하는 것이며 기록 ‘ ’, ‘ ’ , 
단위과제 철 건의 명칭이 부적합 하거나 해당 기록 철에 관련 없는 기록이 포함되어 있어도 추가적인 정리작업 · · , 
없이 그대로 방치되고 있는 것이다.

넷째 게다가 년에 발간된 대통령기록물 년 이관 정리 기술 백서 가 현재까지 진행된 대통령기록관의 , 2013 ‘ (‘08 ) · ’
정리 기술 업무인 것으로 파악되며 그 이후 이 업무는 중지된 것으로 알려져 있다· , . 

이처럼 기록 분석과정에서 드러난 다수의 문제들은 아무런 조치 없이 방치되고 있으며 대통령기록관은 약 년, 10
이 넘는 기간 동안 기록 재조직 업무를 배제하고 있는 것이다 분류 기술의 원칙과 관련해서도 문제가 있다 물론 . . 
대통령기록관은 생산기관에서 생산된 원 질서와 출처를 그대로 유지하는 것을 분류 정리의 주안점으로 삼았을 수 ·

12) 대통령기록관의 분류정리기술의 원칙은 대통령기록관 대통령기록물 년 이관 정리기술 백서 쪽을 참고하여  · · (2013). (‘08 ) · . 17-25『 』

기술하였다.
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있다 하지만 정상희 가 지적한 바와 같이 생산자의 원질서는 존중할 만한 것이 못 된다 는 사실은 . (2016, 343) “ .”
기록 분석 과정을 통해 여실히 드러났다. 

그렇다면 이관된 출처 및 원질서는 그대로 유지하되 이용자 서비스를 위한 논리적 재조직 을 고려할 필요가 ‘ ’
있다 논리적 재조직을 위해서는 다음과 같은 접근방식이 필요하다 첫째 연역적 방식으로 업무기능을 중심으로 . . , 
단위과제 기록 철 건 구조에 대한 조사가 필요하다 이 과정에서 기록의 구조와 내적 질서 파악이 가능하며 단위과, · . , 
제와 기록의 철 건 구조로 연계하는 작업을 통해 기록의 분류체계가 차적으로 도출될 수 있을 것이다· 1 . 

둘째 귀납적 방식으로 광범위한 기록조사를 진행할 필요가 있다 기록 건을 시작으로 철 단위과제 업무기능을 , . · ·
순차적으로 조사하고 수정이 필요하거나 보완해야 할 사항들을 도출하여 미진한 부분을 개선해야 한다 구체적으, , . 
로 단위과제 철 명의 개선 등의 문제를 보완해야 하며 기록의 철 건 구조를 재조정하여 재편철 을 진행해야 한다‘ · ’ , · ‘ ’ . 
이 과정에서 많은 기록 건으로 편철된 기록 철의 합리적 재편철 미편철 기록의 재편철 다른 사안임에도 같은 , , 
기록 철에 편철된 기록에 대한 논리적 재편철 작업 곽건홍 이 이뤄질 수 있을 것이다 또한 기록 조사 ( , 2019, 24) . 
단계에서 대통령 레코드그룹 서브 레코드그룹 시리즈 서브시리즈 별로 기록의 특성을 드러내는 기술 작업이 진( > > > ) ‘ ’ 
행될 수 있다 이와 더불어 기록의 유형별 문서 시청각 웹 선물 박물 간행물 등 특성을 드러내는 작업도 진행할 . ( , , , · , ) 
필요가 있다 전자기록 문서 에 해당하는 지원문서카드 지원메모 말씀자료 등은 유형에 따라 특성과 성격. ‘ ’ ‘e ’, ‘e ’, ‘ ’ 
이 달라질 수 있으며 이는 각 기록의 특성과 가치를 활용한 기록정보서비스 제공 방안으로 연결된다는 점에서 , 
더욱 주목할 필요가 있다 이경용( , 2022, 136).

셋째 각 업무기능 파일 을 중심으로 연관되는 기록의 연결점을 파악하여 이를 맵핑해야 한다 앞서 살펴본 바와 , ( ) . 
같이 행정정보공개 제도 확대 와 관련된 기록을 찾기 위해서는 행정 정보 공개 제도 운영 하위의 단위과제 비서‘ ’ [ ] <
실 행정정보공개의 확대 추진 에서도 일부 확인이 가능하지만 기록관리 혁신 점검 제도개선 기능 하위의 단위과> [ , ] 
제 기록관리혁신 추진상황 점검 기록관리 제도개선 점검 업무 및 기록관리혁신 운영 등 다양한 단위< >, < >, < T/F > 
과제에 해당 주제의 기록이 포진되어 있는 것을 확인할 수 있다 단순히 업무기능 명을 통해 접근해서는 해당 주제에 . 
대한 기록을 충분히 찾기 어려운 구조이다 이러한 점을 개선하기 위해 논리적 연계 이경용 를 진행할 . ( , 2022, 137)
수 있을 것이다 이러한 작업은 앞서 귀납적인 기록의 조사 단계에서 수행된 결과를 바탕으로 수행할 수 있을 것이다. .

또한 이렇게 재조정된 논리적 재조직 결과를 바탕으로 대통령기록의 고유성에 기반한 주제별 분류체계 를 도출‘ ’ ‘ ’
할 수 있다 사실 출처나 기능에 의한 분류방식은 단순히 관리적 입장에서 분류 정리를 수월하게 하기 위한 방안일 . ·
뿐 이용자의 기록에 대한 접근을 어렵게 하는 근본적인 요인 중 하나이다 논리적 재조직 이 기록의 내적 질서를 . ‘ ’
바로잡는 기초 작업이며 효율적 관리를 위한 수단이라면 주제별 분류체계 는 실물 기록 조사결과를 바탕으로 , , ‘ ’
이용자 를 위한 접근성 강화의 측면에서 접근해야 한다‘ ’ . 

이런 점에서 미국 대통령기록의 분류방식인 백악관 기록관리국 주제파일 컬렉션(WHORM : white house office 
은 우리에게 많은 시사점을 준다 주제 파일 컬렉션은 기본적으로 개의 기본 주제로 of records management) . 60

분류되고 각각의 주제는 하위 범주 주제분류를 포함한다, (RONALD REAGAN Presidential Library & Museum 
홈페이지 이러한 주제별 분류방식은 해당 조직의 기능이나 출처에 대한 지식이 없이도 이용자들이 , 2023.07.12). 
원하는 기록을 검색하는데 쉬운 접근점을 제공할 수 있다.

대통령기록관에서도 대통령기록에 대한 이용자의 접근성을 높이기 위해 년 대통령기록물 주제별 분류 연구2012 ‘ ’
와 년 대통령기록물 주제 분류체계 고도화 사업 을 진행하면서 이미 주제별 분류체계에 대한 방안을 도출한 2013 ‘ ’
바 있다 중앙대학교산학협력단 하지만 당시 제안된 분류체계는 실물기록에 대한 조사나 분석과정 없이 연역( , 2012). 
적 방식에 따른 결과일 뿐 대통령기록의 성격 및 특성을 구체적으로 반영하지 못한 한계를 지닌다 또한 논리적 . ‘
재조직 과정 없이 주제별 분류체계 가 서비스 된다면 수많은 오류를 수반할 수밖에 없다 이것이 논리적 재조직 이 ’ ‘ ’ . ‘ ’
필요한 근본적인 이유이며 대통령기록관에서 보유하고 있는 기록의 가치를 더욱 선명하게 드러낼 수 있는 유일한 , 
방법이다.
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요컨대 기록의 분류 는 기록들간의 연결점을 제공하고 기록의 지적통제를 위한 기반으로 작용하며 무엇보다 , ‘ ’ , , 
이용자의 검색과 활용에 직접적으로 연관된다는 점에서 중요성을 지닌다 대통령기록관은 기록의 분류 정리 기술 . ·
원칙 및 프로세스를 좀 더 촘촘히 설계하여 드러난 문제들을 보완하고 논리적 재조직 을 수행하여 이용자 서비스를 , ‘ ’
위한 기반을 마련해야 한다 무엇보다 실물 기록에 대한 조사 및 분석작업은 반드시 포함해야 한다 그래야만 각 . . 
기록의 유형별 특성과 가치에 걸맞은 기록정보서비스를 기획할 수 있을 것이며 대통령기록의 고유한 특성을 반영한 , 
주제별 분류체계 를 구축하는 기반으로 활용할 수 있을 것이다‘ ’ .

대통령기록포털 서비스 개선 방안4.3 

대통령기록포털을 방문한 이용자의 주된 관심사는 자신이 원하는 주제에 대한 기록을 찾아서 확인하는 것 에 ‘ ’
있을 것이다 대통령기록관에서 기록을 찾기 위해 이용 가능한 검색도구는 대통령기록포털 에서 검색 기능을 이용. ‘ ’ ‘ ’ 
하는 것과 대통령기록관에서 발행한 대통령기록물 목록집 을 활용하는 방법이 있다 하지만 목록집의 경우 년‘ ’ . 2014
에 발간된 대통령기록물 목록집 노무현 대통령 문서편 대통령기록관 을 끝으로 중단되어 대 대통령- ( , 2014) 17『 Ⅳ』
기록부터는 대통령기록포털에서만 검색이 가능하다. 

따라서 본 절에서는 기록 접근의 거의 유일한 방안으로서 대통령기록포털을 주목하고 앞서 기록분석작업을 통해 , 
얻은 지식을 기반으로 대통령기록포털의 기록서비스 현황을 분석하고 이용자의 편의성을 강화하기 위한 개선방안, 
을 제언하고자 한다.

대통령기록포털 기록정보서비스 현황4.3.1 

대통령기록포털에서 제공하고 있는 검색기능은 메인화면 상단의 통합검색 이다 먼저 현황분석을 위해 통합검‘ ’ . ‘
색 을 이용하여 기록관리혁신 을 검색한 결과 그림 와 같이 기록의 철명 혹은 건명으로 추정되는 리스트 건’ ‘ ’ < 2> 200
을 확인할 수 있다 검색 이후 좌측의 통합검색 네비게이션 바를 확인하면 원문제공 건 원문 미제공 건으로 . ‘ ’ 2 , 198
구분된다.13)

13) 기록관리혁신 이외에 검색어 부동산은 총 건 중 원문제공 건 경제정책은 총 건 중 원문제공 건 한미동맹은 총 건  ‘ ’ 2,193 17 , ‘ ’ 259 1 , ‘ ’ 66

중 원문제공 건으로 확인된다0 .
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좌측 네비게이션에서는 대통령별 기록유형별 기록계층별 철 건 생산연도별 공개여부별 공개재분류년도를 , , ( , ), , , 
선택하여 이용자가 원하는 검색유형을 선택할 수 있다 원문을 제공하고 있는 기록 건을 선택하면 기록의 상세정보. 
를 확인할 수 있는데 상세정보는 기본정보 기록건번호 철번호 대통령구분 생산기관 생산부서 생산일자 전자기( , , , , , , 
록물 여부 보존기간 관리정보 관리번호 공개여부 공개재분류일자 상세정보 기록물 유형 활용정보 대통령기, ), ( , , ), ( ), (
록포털 메뉴명 로 구성된다 다만 기록 건 기록관리혁신 연혁 안 작성 미상 의 경우 기본정보의 생) . ‘ ( ) ( , 2015.11.24.)’ ‘
산기관 생산부서 와 관리정보의 관리번호 항목은 공란으로 표기되어 있다 원문에서는 기록관리비서관실 로 ’, ‘ ’ ‘ ’ . ‘ ’
생산기관을 확인할 수 있지만 기본정보에서 제공되지 않는 것은 다소 의아한 대목이다.14) 원문을 제공하는 다른  
기록건 기록관리혁신 평가 미상 역시 동일하게 공란으로 확인된다( , , 2005.09.12.) .

결과적으로 대통령기록포털에서 제공하는 검색 서비스는 기록의 목록만 서비스하고 있을 뿐 기록의 원문서비스‘ ’ 
는 미약한 실정이다 기록의 원문을 확인하기 위해서는 기록컬렉션 메뉴를 이용해야 한다 대통령기록관은 기록컬. ‘ ’ . ‘
렉션 메뉴를 통해 이용자들의 관심이 높은 주제에 대해 기록 목록과 원문이미지를 서비스하고 있다 기록컬렉션은 ’ . 
정책기록 연설기록 정보공개기록 지시사항 접견인사기록 선물 행정박물 등 개의 분야로 구성된다‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ · ’ 14 . 

다행히 이용자가 찾는 기록이 기록컬렉션 에 포함되어 있다면 정보공개청구 를 거치지 않고 해당 기록의 원문을 ‘ ’ ‘ ’ , 
확인할 수 있다.

하지만 대통령기록포털의 검색 및 기록컬렉션 기능을 활용하여 기록정보서비스를 이용한 결과 다수의 문제점‘ ’ ‘ ’ 
이 발견되었다 첫째 기록관리 에 대한 사전지식이 없는 이용자라면 자신이 원하는 기록을 찾기까지 어려움을 . , ‘ ’
겪을 수 있다 대통령기록포털에서 대통령기록을 이용하는데 도움이 될 만한 가이드 정보는 찾아보기 힘들다 검색. . ‘
안내 에서 검색에 대한 설명을 제공하고 있지만 검색엔진 에 대한 일반적인 설명 검색 검색 검색 등 에 ’ ‘ ’ (and , or , not )
지나지 않으며 기록관리 수집이관 에서 대부터 대까지 대통령기록 이관 결과 에 대한 안내를 제공하고 있을 , ‘ > ’ 16 19 ‘ ’
뿐이다 대통령이야기 에서 대통령에 대한 약력 취임식 갤러리 등의 정보를 제공하고 있으나 대통령에 대한 . ‘ ’ ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ 
일반적인 내용을 서술하였을 뿐 정작 대통령기록관에서 제공해야 할 대통령별 소장 기록의 특성 조직 출처 에 ‘ ’, ‘ ( )
대한 안내 기록의 유형’, ‘ 15) 에 대한 정보는 찾아볼 수 없다’ .

둘째 대통령기록관의 검색 결과는 대통령기록관에서 소장하고 있는 전체 기록의 목록을 포괄하진 않는다는 , ‘ ’ 
점이다 기록물검색 기록물현황 을 살펴보면 대통령기록관의 기록 소장현황 과 콘텐츠 현황 은 차이가 있는 것을 . ‘ > ’ ‘ ’ ‘ ’
확인할 수 있다 대 대통령기록의 경우 문서류 의 보유현황은 건이지만 콘텐츠 현황은 건에 . 16 ‘ ’ 1,590,566 603,454
불과하다 대통령기록포털 결국 이용자가 전체 기록의 목록을 확인하기 위해서는 정보공개청구 를 ( , 2023.05.31.). ‘ ’
이용할 수밖에 없다. 

셋째 대통령기록관에서는 출처와 원질서를 기반으로 분류 정리를 진행하지만 대통령기록포털에서는 출처 를 , · ‘ ’
기반으로 한 검색기능을 제공하지 않는다 출처 및 원질서를 기반으로 분류 정리를 하는 근본적인 이유는 기록은 . ·
업무가 진행되면서 집합체를 형성하고 집합체의 기록들은 다른 기록과 상호관계를 맺으며 결합되기 때문에 기록 , 
분류의 초점은 기록 자체의 내용 보다는 기록이 생산되고 활용되는 맥락 이며 기록은 기록이 (content) (context) ‘
무엇에 관한것인가 보다는 기록이 왜 존재하는가 를 기초로 분류되는 (what they areabout)’ ‘ (why they exist)’
것이다 이영숙 물론 출처 중심의 검색은 일반 이용자가 사용하기에는 어려움이 있을 수 있다 하지만 출처 ( , 2005). . 
중심의 검색은 출처를 기반으로 어떤 분야의 기록이 생산되었는지에 대한 맥락을 제공한다는 점에서 의미가 있다. 
또한 현 대통령기록포털의 철 건 중심의 검색시스템은 업무기능 파일 이나 단위과제 정보와 같은 기록의 맥락 · ‘ ( )’ ‘ ’ 
파악에 대한 상세정보를 제시하지 않고 있다는 점에서 문제가 있다. 

넷째 검색 후 제공되는 기록에 대한 상세정보가 충분하지 않다는 점이다 대통령기록관은 년 월 한 차례, . 2022 12
의 대통령기록포털 개편을 통해 기록에 대한 상세정보를 추가 제공하고 있다.16) 하지만 개편을 통해서도 여전히  

14) 대 기록관리비서관실 생산 목록에서도 철 생산부서명과 건 생산부서명은 기록관리비서관실로 확인된다 16 ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’ .
15) 다만 기록물검색 기록물현황에서 대통령별 기록물현황 통계를 기록의 유형별로 제공하고 있다 ‘ > ’ .
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핵심 정보에 대한 제공은 누락되어 있다 앞서 공란으로 확인되었던 생산기관 은 대통령기록관 분류 체계 레코드그. ‘ ’ ‘
룹 에 해당하는 정보로 서브 레코드그룹 서브 컬렉션 시리즈 서브시리즈 파일 에 해당하는 정보는 확인할 수 없’ ‘ / > > > ’
다 이외에도 기록의 기록의 입수유형 생산시스템 건 전자기록 유형 지원문서카드 지원일지 등 등의 정보. ‘ ’, ‘ ’, ‘ (e , e )’ 
는 확인할 수 없다 이러한 정보는 이용자 입장에서 자신이 원하는 기록을 찾는 데 도움이 될 수 있는 정보들이다. .

다섯째 거의 유일하게 기록 원문을 확인할 수 있는 기록컬렉션 에서도 전체 기록이 아닌 기록의 일부 원문만 , ‘ ’ ‘ ’ 
제공되고 있다 그림 은 기록 건 기록관리법 개정 추진 현황 보고 의 지원문서카드이다 지원문서카드는 . < 3> ‘ ’ e . e
일반적으로 본문문서 와 별첨문서 로 구성되며 검토자의 지시에 따라 본문 및 별첨문서가 수정되기도 한다 기록‘ ’ ‘ ’ , . ‘
관리법 개정 추진 현황 보고 기록의 경우 그림 과 같이 지원문서카드 본문문서 별첨문서 로 구성’ < 5> ‘e (1)’, ‘ (2)’, ‘ (2)’
되어 있지만 기록컬렉션 에서 제공하고 있는 기록 원문은 본문문서 별첨문서 만 확인이 가능하다 지원‘ ’ ‘ (1)’, ‘ (1)’ . ‘e
문서카드 와 본문문서 초안 별첨문서인 기록물관리법률 개정안 법률조문 은 확인할 수 없다 특히 지원’ ‘ ’, ‘050926 ( )’ . e
문서카드는 기록의 단위과제 와 정보출처 문서취지 결재라인 과정에서의 다양한 의견 경로부 을 확인할 수 ‘ ’ ‘ ’, ‘ ’, ‘ ( )’
있다는 점에서 특히 중요한 가치를 지니지만 대통령기록포털에서는 확인할 수 없다 이용자가 추가로 기록원문을 . 
확인하기 위해서는 정보공개청구 를 신청해야 한다‘ ’ .

대통령기록포털 기록정보서비스 개선 방안4.3.2 

대통령기록관의 주요 역할 중 하나는 국민과의 소통을 기반으로 올바른 아카이브 문화를 선도하는 것에 있으며, 
그 매개체는 기록 이어야 한다 하지만 앞서 드러난 상기의 문제들은 대통령기록관의 기록정보서비스를 근본적으로 ‘ ’ . 
위협하는 핵심 요인이다.

이를 위해 대통령기록관은 크게 다섯 가지 사안을 고려해야 한다 첫째 대통령기록관을 방문하는 이용자의 요구. , 
를 파악하기 위한 이용자 조사 를 선행해야 한다 이용자를 최우선으로 여기는 기업들은 다양한 방법으로 이용자 ‘ ’ . 
조사를 진행하고 있으며 서비스 기획의 모든 단계에서 이용자를 최우선적으로 고려한다 이용자를 세분화하여, . , 

16) 개편 이전에 제공되었던 상세정보는 문서유형 대통령 생산기관 생산일자 철번호건번호 공개여부 등 개의 정보에 국한 ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ( )’, ‘ ’ 6

되었다.
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이용자의 목표에 맞추어 기능을 생각하고 문제점을 도출하고 편의성을 증진시키는 것 등의 행위로 총체적인 이용, , 
자의 경험을 디자인하는 것이다 양인호 이를 위해서 대통령기록관은 이용자가 누구 인지부터 조사해( , 2020, 184). ‘ ’
야 한다 열람실을 방문하는 이용자는 누구인지 어떤 직군의 이용자가 어떤 목적으로 대통령기록포털을 사용하며. , , 
어떤 이유로 정보공개청구를 하는지 등의 조사를 통해 대통령기록관의 주요 이용자를 세분화하고 그들의 요구를 
정의해야 한다 직군 언론인 학생 연구자 공무원 등 에 따라 기록 을 이용하는 목적과 의도가 달라질 수 있으며. ( , , , ) ‘ ’ , 
이를 통해 이용자별 기록정보서비스의 방향을 도출할 수 있을 것이다. 

이러한 이용자 조사 분석 결과를 바탕으로 대통령기록관은 대통령기록 이용 가이드 마련과 검색시스템 개선이 · ‘ ’ ‘ ’ 
필요하다 대통령기록 이용 가이드 는 대통령기록의 유형 검색 정보공개청구 기록 용어 등 대통령 기록을 . ‘ ’ ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ 
이용하는데 도움이 될 만한 전반적인 내용을 포괄해야 한다.

또한 이용자의 웹로그분석 및 검색 패턴 분석결과를 바탕으로 검색시스템을 개선해야 한다 현재의 철 건 중심의 . ·
검색시스템을 고도화하여 대통령기록관의 분류체계상 파일 시리즈 단위까지 포괄할 수 있어야 한다 앞서 살펴‘ ’, ‘ ’ . 
본 바와 같이 이용자가 찾는 기록이 여러 부서와 기능에 분산되어 있을 경우 철 건 검색은 강점을 발휘할 수 있다· . 
이에 더하여 출처기반 의 검색시스템을 고려할 필요가 있다 기본적으로 대통령 레코드그룹 시리즈 파일 철 건 ‘ ’ . > > > > ·
구조로 접근할 수 있도록 설계하고 검색결과를 바탕으로 주제별 유형별 분류를 추가로 제공할 수 있다 이와 , ‘ ’, ‘ ’ . 
관련해서 유럽연합의 유로피아나 아카이브 포털 유럽 미국의 (Europeana), (Archives Portal Europe), 

등의 패싯 기반의 검색시스템을 주목할 필요가 있다DPLA(Digital Public Library of America) (facet) .

둘째 대통령기록포털에서는 소장 기록의 전체 목록을 제공할 필요가 있다 검색도구가 고도화되고 전체 소장기, . , 
록의 목록을 제공할 수 있다면 이용자는 대통령기록포털을 통해 원하는 기록을 찾을 수 있을 것이다 무엇보다 . 
중요한 점은 이용자가 기록에 대한 배경 및 맥락을 파악할 수 있도록 기록에 대한 충분한 상세정보를 제공하는 
것이다.

셋째 대통령기록포털에서 제공하는 원문 서비스는 예산과 인력의 한계가 있을 수 있다 이때는 앞서 이용자 , ‘ ’ . 
조사 분석 결과를 바탕으로 이용자가 필요로 하는 기록 을 선별하여 집중할 필요가 있다 하지만 무엇보다도 중요한 ‘ ’ . 
것은 기록의 컴포넌트만 제공하는 것이 아니라 지원문서카드 지원메모 지원일지 등의 원문서비스를 적극 고려e (e , e ) 
해야 한다 기록의 상세정보에서는 얻을 수 없는 배경지식이 지원문서카드 등을 통해 충족될 수 있다 또한 컴포넌. e . 
트 제공 시에도 선별 제공이 아닌 해당 기록에 포함된 전체 컴포넌트를 제공해야 한다.

넷째 기록의 유형별 특성을 반영하고 기록이 생산된 활동이나 맥락을 고려한 기록정보서비스가 이루어져야 한, , 
다 예부터 기록은 활동의 증거로서 기록된 것 으로 정의되었으며 조직이나 개인 활동의 부산물로서 행위에 대한 . ‘ ’ , , 
증거를 제공하는 특징을 가진다 국가기록원 하지만 대통령기록포털의 기록컬렉션 서비스는 건의 기록( , 2011, 10). 1
을 제공하는데 그치고 있다 기록의 전후 생산맥락이 제거된 채 서비스되고 있는 것이다 예를 들어 대통령기록포털. . 
의 지시사항 컬렉션에서는 지원지시카드 만 제공하고 있다 하지만 대 대통령기록의 경우 지원문서카드 에서 ‘ ’ ‘e ’ . 16 ‘e ’
대통령의 지시사항을 확인할 수 있고 대통령 말씀록 에서도 확인이 가능하다 단순하게 건의 지원지시카드 만 , ‘ ’ . 1 ‘e ’
제공하는 것이 아니라 그 지시사항을 내리게 된 대통령 말씀록 회의 시 지원문서카드의 지시내용 그리고 ‘ ( )’, ‘e ’, 
그 지시사항을 수행하기 위해 진행한 업무처리의 결과로서의 기록 전체를 제공할 필요가 있다‘ set’ . 

또한 선물 기록 의 경우에도 대통령 행사 기록 와 연계될 수 있으며 행사에서 대통령 말씀록 기록 그리고‘ ( )’ ‘ ( )’ , ‘ ( )’, 
선물을 증정한 사람 기록 및 정보 에 대한 설명과 증정 국가의 특성 정보 선물의 의미 정보 등 다양한 기록정‘ ( )’ ‘ ( )’, ‘ ( )’ 
보와 연계될 수 있고 이러한 결과를 교육용 콘텐츠 로도 활용할 수 있을 것이다, ‘ ’ .

맺음말5. 

참여정부의 기록관리혁신 은 문민정부의 년 기록관리법 제정과 함께 기록관리제도의 비약적인 발전을 이루‘ ’ 1999
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어냈다 년 기록관리법이 기록관리제도의 큰 틀을 정립했다면 참여정부의 기록관리혁신은 국가기록관리혁신 . 1999 , ‘
로드맵 을 통해 기록문화 정착 을 목표로 고객중심의 전자기록관리로 세계일류 기록국가 실현 대통령비서실 행정’ ‘ ’ “ (
담당행정관실 을 이루고자 하였다 그 결과 기록관리 프로세스와 시스템 정비 기록정보의 공개 , 2006.5.3.).” . ‘ ’, ‘
확대 기록물관리전문요원의 배치 그리고 표준 및 법 이 제정되었다 기록인식론적 관점에서도 업무과정에 기반’, ‘ ’, ‘ ’ . ‘
한 기록관리 지원문서카드 를 기반으로 문서와 비문서 형태의 두 가지 일들을 모두 기록화 지원일정 일지 했으(e )’ ‘ (e · )’
며 대통령말씀록 의 경우 언설만이 아니라 현장의 분위기까지 기록 이경용 하는 새로운 시도를 하였다, ‘ ’ ( , 2022, 159) .

하지만 기록분석 결과 대통령기록관은 아카이브 본연의 주요 기능인 분류 정리 기술을 기록관리의 사각지대로 · ·
내몰았다 년 이후 정리 기술 업무는 중지되었고 기록의 존재 확인을 위한 거의 유일한 수단인 대통령기록물 . 2013 · , ‘
목록집 발간 역시 대통령기록물 목록집 노무현 대통령 문서편 끝으로 중단되었다 결국 대통령기록관은 ’ - . 『 Ⅳ』 
아카이브의 전통적인 주요 기능을 상실한 채 기록 서비스를 위한 최소한의 업무만을 수행하고 있는 것이다‘ ’ .

지금이라도 대통령기록관은 아카이브 본연의 기능을 다시 정상화할 필요가 있다 구조적인 체계를 바로잡지 않으. 
면 이러한 모순은 계속 쌓여나갈 것이며 결국 그 피해는 이용자에게 돌아갈 것이다 기록 원질서의 오류 기록 , . ‘ ’, ‘
검색 접근 의 어려움 단편적인 기록정보의 제공 기록 건 중심의 단일한 컬렉션 구성 기록의 특성을 반영하지 ( ) ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘
못한 정보공개서비스 등의 문제들은 이용자로 하여금 대통령기록관을 다시 찾지 않게 하는 원인으로 작용할 수 ’ 
있는 시급한 문제들이다 이용자에 대한 정확한 이해 와 소장기록에 대한 특성 파악 부터 시작으로 기록 재조직 에 . ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’
심혈을 기울여야 한다 아키비스트는 다른 사람들의 작업을 가능하게 하기 위해 존재한다 는 . “ (Jenkinson, 1949).”
젠킨슨의 언설을 다시 상기할 필요가 있다 이를 위해서는 무엇보다 기록 을 들여다보고 기록을 연구 하는 아키비. ‘ ’ , ‘ ’
스트가 있어야 한다 기록에 대한 이해를 기반으로 기록의 특성에 맞는 기록정보서비스를 이용자에게 제공할 필요가 . 
있다.

기록은 모든 논의의 출발점이자 귀결점이어야 한다 기록은 그 나라의 역사를 보여주고 발전을 이끄는 핵심 동력. 
이며 보다 더 성숙한 민주주의로 나아갈 수 있는 중요한 단초를 제공해주기 때문이다 따라서 우리가 잠시 잊고 , . 
있었던 기록 본연에 다시 집중하는 것은 시대에 뒤떨어진 질문은 아닐 것이며 특정 업무에 한정된 문제도 아닐 ‘ ’ , 
것이다 오히려 사회의 표상과 재현을 이루기 위한 기반 작업으로서 특성과 함의를 지닐 것이다. . 

이런 점에서 본 연구는 제도적 측면에서의 접근이 아닌 그 제도에서 파생된 기록 에 집중하여 대통령기록관리제‘ ’ ‘ ’
도를 고찰했다는 점에서 의미를 찾을 수 있다 대 기록관리비서관실에서 생산된 기록에 대한 구조적 인식을 기반. 16
으로 대통령기록관의 분류 및 정리 기술 원칙 의 문제를 지적하고 이를 보완할 수 있는 기록 재조직 방향과 함께 ‘ · ’ , 
대통령기록의 특성에 기반한 대통령기록포털의 서비스 개선 방안을 제안하였다.

하지만 대 기록관리비서관실에서 생산한 전체 기록을 대상으로 하지 못하고 현재 열람이 불가능한 지정기록16 , ‘ ’
은 배제하고 일반기록 만을 연구의 대상으로 삼은 한계를 지닌다 기록의 일부분을 통해 전체에 대한 판단은 어렵겠‘ ’ . 
지만 그럼에도 기록인식론적 관점에서의 논의를 위한 단초를 제공할 순 있을 것이다 한편 본 연구는 대 대통령기. , 16
록 일부를 대상으로 진행했지만 추후 지정기록을 포함한 대 대통령 전체 기록에 대한 접근으로 확대되어야 하며16 , 
나아가 역대 대통령기록 전부를 시야에 넣고 작업할 필요가 있다. 

년 대한민국 역사상 최초로 대규모의 대통령 지정기록 해제 대 대통령 기록 가 진행될 예정이다 지정2023 , (16·17 ) . 
기록 해제를 계기로 대통령기록에 대한 인식과 가치가 재조명되어 기록인식론적 측면의 연구가 보다 진전되길 기대
한다.
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