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노인의 온라인 건강정보 공유에 미치는 영향요인 연구

A Study on the Influencing Factors on Online Health 
Information Sharing among the Elderly

장 로 사 (Rosa Chang)*

초 록

본 연구는 노인 232명(만 65세 이상)을 대상으로 하여 고령층의 온라인 건강정보 공유에 미치는 영향요인을 

통계적으로 검증하였다. 연구결과는 다음과 같다. 첫째, 건강적 요인인 주관적 건강상태와 건강관심도는 노인의 

온라인 건강정보 공유에 영향을 미치지 않는 것으로 나타났다. 둘째, 심리적 요인인 자기효능감(β=.155, 

𝑝<.05), 온라인정보원 신뢰도(β=.243, 𝑝<.01), 사회적 지지(β=.166, 𝑝<.05) 요인 모두 노인의 온라인 

건강정보 공유에 유의미한 정적(+)인 영향력을 갖는 것으로 확인되었다. 셋째, 기술적 요인인 디지털 역량(β

=.244, 𝑝<.01)과 리터러시 교육(β=.283, 𝑝<.01) 요인 모두 정적(+)인 영향을 미치는 것으로 분석되었다. 

본 연구의 결과는 노인 세대의 건강을 증진하고 나아가 온라인 건강정보의 공유 활성화를 통해 디지털 건강정보 

격차를 해소하는데도 기여할 수 있을 것이다. 

ABSTRACT

This study statistically verified the factors influencing online health information sharing among 

232 older adults aged 65 and above. The research findings are as follows. First, health-related 

factors, namely subjective health status and health interest, were found to have no significant 

effect on seniors’ online health information sharing. Second, all psychological factors - self-efficacy 

(β=.155,p<.05), trust in online information sources (β=.243,p<.01), and social support (β

=.166,p<.05) - were confirmed to have a significant positive (+) influence. Third, both technical 

factors - digital competency (β=.244,p<.01) and literacy education (β=.283,p<.01) - were analyzed 

to have a positive (+) influence. The results of this study are expected to contribute to promoting 

the health of the senior generation and, furthermore, to bridging the digital health information 

gap through the revitalization of online health information sharing.
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1. 서 론

한국 사회는 2025년 65세 이상 노인 인구의 

비중이 전체 인구의 20%를 넘어서며 초고령화 

사회로 진입하였으며, 2036년에는 30.5%에 달

할 것으로 전망되고 있어 점차 노년층의 성공

적인 건강관리 및 삶의 만족도에 관한 관심이 

높아지고 있다(이주연, 2024). 또한, 고령화 사

회로 접어들면서 최근 노인들의 디지털 기기 

사용이 증가하고 온라인을 통해 건강정보를 얻

고 공유하는 경우가 늘어나고 있다. 

노인의 온라인 건강정보의 수용 및 공유행위

는 노령층의 신체적․인지적 약화로 인한 한계

를 극복하고 사회적 네트워크를 통한 정서적 

지지를 형성하는 데도 도움이 됨으로써 노인의 

삶의 질을 높여줄 수 있을 것이다. 연구에 따르

면, 디지털활용능력이 높은 고령층일수록 정신

건강과 삶의 만족도가 더욱 긍정적인 것으로 

확인되었다(안종순, 2024; 권하나 외, 2025). 또

한, 노인의 온라인 활동 빈도가 증가할수록 외로

움과 우울감 수치가 낮아지는 것으로 조사되었

다(Cotten et al., 2013). 

최근 국내 학계의 다양한 학문 분야에서 노

인의 온라인 건강정보 행위(수용, 공유, 이용 

의도 등)에 미치는 영향 관계를 분석한 연구들

이 각광 받고 있다. 안순태 외(2018)는 임파워

먼트는 노인의 건강 관련 모바일 앱의 인지된 

이용 용이성과 정적인 관계가 있으며, 인지된 

유용성은 건강 관련 모바일 앱에 대한 태도, 건

강 관련 모바일 앱의 이용 의도와 양(+)의 관

계를 갖는다는 결과를 밝혀냈다. 이후 김현미 

외(2023)는 온라인 사회적 관계, 건강정보 검

증 행위는 헬스 리터러시와 건강정보 공유 사

이를 매개하며, 자녀와의 커뮤니케이션 정도는 

건강정보 검증과 건강정보 공유 사이를 조절하

는 것으로 나타났다. 

그러나 아직 국내에서 노인의 온라인 건강정

보 공유에 미치는 세부적인 영향요인을 건강적 

요인, 심리적 요인, 기술적 요인으로 구분하여 

검증한 연구는 수행되지 않았다. 이에 본 연구

에서는 노인의 온라인 건강정보 공유에 영향을 

미치는 요인을 건강적 요인(주관적 건강상태, 

건강관심도), 심리적 요인(자기효능감, 온라인

정보원 신뢰도, 사회적 지지), 기술적 요인(디

지털 역량, 리터러시 교육)으로 나누어 구체적

인 영향요인을 검증하였다. 

본 연구는 노인들이 온라인 건강정보를 효과

적으로 활용하고, 건강정보의 공유 활성화를 

통해 건강정보 격차를 해소하는 데도 이바지할 

수 있을 것이다. 나아가 본 연구의 결과는 건강

한 노년 생활을 영위하는 데 필요한 정책 및 서

비스를 개발하기 위한 유용한 데이터로 활용될 

수 있을 것으로 사료된다. 

2. 선행연구 

온라인 건강정보는 방대한 건강정보에 쉽게 

접근할 수 있게 하여 정보 접근성을 높여준다는 

큰 장점이 존재한다. 나아가 온라인 커뮤니티를 

통한 건강정보 공유는 정서적 지지를 제공할 뿐

만 아니라 건강관리와 질병에 대한 대처 능력을 

향상시켜준다. 이에 노인뿐만 아니라 전 연령층

을 대상으로 하여 온라인 건강정보의 공유 의도

나 공유활동에 미치는 영향요인을 검증한 연구

들이 활발하게 수행되고 있다.
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먼저 박주리(2011)는 20세부터 59세까지 연

령층을 대상으로 하여 인터넷 건강 지식의 공

유 행동과 의도에 미치는 영향요인을 검증하였

다. 요인으로는 개인적 특성요인(건강 지식 공

유에 대한 태도, 주관적 규범, 자기효능감, 돕는 

즐거움)과 시스템적 요인(인지된 유용성, 인지

된 용이성, 신뢰)을 선정하였다. 연구결과, 개

인적 특성요인으로는 태도, 주관적 규범, 자기

효능감, 돕는 즐거움이, 시스템적 요인으로는 

인지된 유용성과 신뢰가 인터넷 건강 지식 공

유 의도에 긍정적인 영향을 미치는 것으로 파

악되었다. 또한, 인터넷 건강 지식 공유 의도는 

공유 행동에 긍정적인 영향을 미치는 것으로 

분석되었다. 

이후 근효동(2022)은 20세부터 60세 이상까

지의 연령층을 표본으로 하여 정보원 신뢰도, 건

강관심도, e-헬스 리터러시와 틱톡 건강정보 이

용 의도의 관계를 규명하였다. 요인으로는 정보

원 신뢰도, 건강관심도, e-헬스 리터러시를 선정

하였으며, 검증결과에 따르면 3개의 요인 모두 

틱톡 건강정보의 채택과 공유 의도에 정(+)의 

영향을 미치는 것으로 나타났다. 

특히 노인을 중점으로 하여 인터넷 건강정보

와 건강 행위의 영향 관계를 검증한 연구들이 

주목받고 있다. 류현주(2019)는 노인(만 65세 

이상)을 대상으로 하여 인터넷 건강정보 이해

능력과 건강 행위와의 상관성을 연구하였다. 인

터넷 건강정보 이해능력, 컴퓨터 불안, 주관적 

건강상태, 인터넷 건강정보 신뢰도를 요인으로 

선정하였다. 분석결과에 의하면, 인터넷 건강정

보 이해능력은 주관적인 건강상태, 인터넷 건강

정보에 대한 태도, 건강 행위와 유의한 양적인 

상관관계를 보이는 것으로 조사되었다. 

그리고 송지현(2019)은 만 65세 이상의 노

인을 연구대상으로 하여 e-헬스 리터러시와 주

관적 건강상태가 건강추구 행동에 미치는 영향 

관계를 조사하였다. 그 결과, 상관관계 분석에

서 노인의 e-헬스 리터러시와 주관적 건강상태

는 건강추구 행동과 정(+)의 관계이며, 주관적 

건강상태는 건강추구 행동에 통계적으로 유의

한 영향을 미치는 것으로 확인되었다. 

Fang et al.(2024)은 노령층의 경우 자기효

능감과 건강과 관련된 결과에 대한 기대효과가 

높을수록 건강정보 행위 의도가 높아진다는 점

을 밝혀냈다. 과거의 건강정보 행위와 관련된 

긍정적인 경험, 정서 상태, 주변인의 권유 등은 

자기효능감 형성 및 건강정보 행동의 주요 동

기가 되는 것으로 분석되었다. 

또한, Zhu와 Li(2024)의 연구에서 노인은 온

라인 건강정보 커뮤니티(Patient-to-Peer 플랫

폼)에서 사회적 지지로서 정서적 지지가 강할수

록 적극적인 상호작용(게시․댓글․재전송 등)

이 촉진되는 것으로 나타났다. 즉, 공감과 격려 

등의 심리적 유대감이 고령층의 온라인 건강정

보 공유 및 참여 지속성에 핵심적인 역할을 하

는 것으로 파악되었다. 본 연구에서는 위의 관

련 연구들을 활용하여 노인의 온라인 건강정보 

공유에 미치는 건강적 요인 및 심리적 요인을 

선정하였다. 

더불어 노령층의 건강 증진 및 정보격차 해

소를 위해 디지털 정보활용능력이나 특히 디지

털 기기 활용 교육을 주제로 한 연구들이 활발

히 수행되고 있다. 오설미(2021)는 만 65세 이

상 노인의 디지털 정보 수준과 신기술 이용 의

사 간의 관계를 기술적 자기효능감과 이용성과

의 매개 효과를 중심으로 알아보았다. 검증결
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과, 디지털 정보 수준은 신기술 이용 의사에는 

통계적으로 직접적인 영향을 미치지 않지만, 기

술적 자기효능감 및 이용성과에 정적인 영향을 

미치며, 자기효능감은 신기술 이용 의사에 정적

인 영향을 미치는 것으로 나타났다. 

그리고 정유빈(2021)은 만 60세 이상의 노인

을 대상으로 하여 삶의 만족도에 영향을 미치는 

디지털정보활용능력 요인을 검증하였다. 요인

으로는 인구학적 요인, 사회적 요인(사회관계, 

경제활동, 사회참여), 디지털 요인(디지털 이용

능력, 디지털 이용성과, 디지털 이용태도)을 선

정하였다. 위계적 다중회귀분석을 실시한 결과

에 따르면, 인구학적 요인(학력), 사회학적 요인

(사회참여), 디지털 요인(디지털 이용능력, 디

지털 이용성, 디지털 이용태도)가 노인의 삶의 

만족도에 영향을 미치는 것으로 밝혀졌다. 

최근 이경자(2024)는 67세부터 88세까지의 

노인을 대상으로 하여 자기효능감과 삶의 질에 

미치는 디지털 기기 활용 교육의 영향력을 분석

하였다. 심층 인터뷰 결과에 의하면, 디지털 기

기 활용 교육이 노인층의 삶의 질과 자기효능감

을 높여주며, SNS나 사진 공유 등과 같은 사회

적 네트워크 활동에서 자기효능감이 함양되는 

것으로 확인되었다. 

또한, Bachofner et al.(2024)은 기술적 능

력으로서 디지털 리터러시 수준은 노인의 온라

인 건강정보 활용과 공유행위에 직접적인 영향

을 미치는 것으로 나타났다. 반면에 낮은 교육 

수준, 시청각 및 인지 기능의 저하, 디지털 접근

성 부족, 온라인 건강정보에 대한 불신 등은 고

령층의 온라인 건강정보 활용과 공유행위를 저

해하는 주요 요인으로 파악되었다. 본 연구에

서는 이와 같은 주제의 연구들을 참고하여 노

인의 온라인 건강정보 공유에 미치는 기술적 

요인을 선정하였다.

선행연구들을 고찰한 결과, 노인의 온라인 건

강정보, 디지털 역량 및 리터러시 교육 등과 관

련된 주제의 연구들이 다양한 학문 분야에서 활

발하게 수행되고 있음을 확인할 수 있다. 그러

나 국내에서 노인의 온라인 건강정보의 공유에 

미치는 영향요인을 건강적 요인, 심리적 요인, 

기술적 요인으로 나누어 세부적인 요인을 검증

한 연구는 수행되지 않았다. 이에 본 연구에서

는 노인의 온라인 건강정보의 공유에 영향을 미

치는 구체적인 건강적 요인(주관적 건강상태, 

건강관심도), 심리적 요인(자기효능감, 온라인

정보원 신뢰도, 사회적 지지), 기술적 요인(디지

털 역량, 리터러시 교육)을 파악하였다. 

3. 연구 설계 
 

3장에서는 노인의 온라인 건강정보 공유에 

영향을 미치는 요인을 검증하기 위한 연구모형

과 연구가설을 제시하였으며, 변수(독립변수, 

종속변수)의 조작적 정의 및 측정항목을 설명

하였고, 연구대상과 설문 구성에 관하여 기술하

였다. 

3.1 연구모형과 연구가설

본 연구와 관련된 선행연구들에서 설정한 요

인들을 토대로 하여 노인의 온라인 건강정보 공

유에 영향을 미치는 요인을 건강적 요인(주관

적 건강상태, 건강관심도), 심리적 요인(자기효

능감, 온라인정보원 신뢰도, 사회적 지지), 기술
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<그림 1> 연구모형 

가설항목 가설내용 

H.1 건강적 요인은 노인의 온라인 건강정보 공유에 유의한 영향을 미칠 것이다.

H.1.1 건강적 요인의 주관적 건강상태는 노인의 온라인 건강정보 공유에 유의한 영향을 미칠 것이다.

H.1.2 건강적 요인의 건강관심도는 노인의 온라인 건강정보 공유에 유의한 영향을 미칠 것이다.

H.2 심리적 요인은 노인의 온라인 건강정보 공유에 유의한 영향을 미칠 것이다.

H.2.1 심리적 요인의 자기효능감은 노인의 온라인 건강정보 공유에 유의한 영향을 미칠 것이다.

H.2.2 심리적 요인의 온라인정보원 신뢰도는 노인의 온라인 건강정보 공유에 유의한 영향을 미칠 것이다.

H.2.3 심리적 요인의 사회적 지지는 노인의 온라인 건강정보 공유에 유의한 영향을 미칠 것이다.

H.3 기술적 요인은 노인의 온라인 건강정보 공유에 유의한 영향을 미칠 것이다.

H.3.1 기술적 요인의 디지털 역량은 노인의 온라인 건강정보 공유에 유의한 영향을 미칠 것이다.

H.3.2 기술적 요인의 리터러시 교육은 노인의 온라인 건강정보 공유에 유의한 영향을 미칠 것이다.

<표 1> 연구가설 

적 요인(디지털 역량, 리터러시 교육)으로 선정

하였다. 연구모형을 도식화하면 <그림 1>과 같

으며, 연구가설(상위가설 3개, 하위가설 7개)은 

다음의 <표 1>과 같다.

3.2 변수의 조작적 정의 및 측정항목 

본 연구의 변수로서 독립변수(7개)와 종속변

수(1개)의 조작적 정의와 측정항목에 관하여 

상세하게 제시하면 <표 2>와 같다. 본 연구의 변

수들에 대한 조작적 정의와 측정항목은 관련 연

구들을 바탕으로 하였다.

3.3 연구대상 및 설문 구성 

본 연구는 만65세 이상의 노인을 대상으로 설
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변수 조작적 정의 측정항목 참고문헌

독립

변수

건강적

요인

주관적 

건강상태 건강적 요인이 노인의 온라

인 건강정보 공유에 미치는 

영향력의 정도

주관적 건강상태가 노인의 온라인 건

강정보 공유에 미치는 영향력에 대한 

정도

류현주(2019)

송은지(2019)

송지현(2019)

건강

관심도

건강관심도가 노인의 온라인 건강정보 

공유에 미치는 영향력에 대한 정도

근효동(2022)

김유성(2023)

최은지(2024)

심리적

요인

자기

효능감

심리적 요인이 노인의 온라

인 건강정보 공유에 미치는 

영향력의 정도

자기효능감이 온라인 건강정보 공유에 

미치는 영향력에 대한 정도

박주리(2011)

최지영(2015)

김나은(2023)

최은지(2024)

Fang et al.(2024)

온라인

정보원

신뢰도

온라인정보원 신뢰도가 노인의 온라인 

건강정보 공유에 미치는 영향력에 대

한 정도

근효동(2022)

장효성(2024)

사회적

지지

사회적 지지가 온라인 건강정보 공유

에 미치는 영향력에 대한 정도

조아진(2010)

지경미(2020)

김나은(2023)

Zhu & Li(2024)

기술적

요인

디지털

역량 기술적 요인이 노인의 온라

인 건강정보 공유에 미치는 

영향력의 정도

디지털역량이 온라인 건강정보 공유에 

미치는 영향력에 대한 정도

지경미(2020)

오설미(2021)

박지혜(2022)

김유성(2023)

최문선(2023)

장효성(2024)

리터러시

교육

리터러시교육이 온라인 건강정보 공유

에 미치는 영향력에 대한 정도

박지혜(2022)

이경자(2024)

Bachofner et al.(2024)

종속

변수

노인 

온라인 

건강정보

공유

노인의 온라인 건강정보 공

유활동을 수행하는 정도 

노인의 온라인 건강정보 공유의사, 공

유활동, 추천 의사 등에 대한 정도 

박주리(2011)

오설미(2021)

정유빈(2021)

근효동(2022)

<표 2> 변수의 조작적 정의 및 측정항목

문조사를 실시하였으며, 설문 기간은 2025년 7

월 2일부터 7월 13일까지 12일간 이루어졌고, 

설문방법은 온라인 설문조사를 수행하였다. 

설문조사에 참여할 노인은 오프라인 네트워

크(경로당, 노인복지관, 노인문화센터) 및 노인 

온라인 커뮤니티(메신저 단체 채팅방, 밴드)를 

활용하여 모집하였다. 노인 대상이라는 점을 반

영하여 가족 네트워크를 활용하여 자녀나 손주

를 통해 설문조사 안내문 및 온라인 설문조사 

링크를 전달하고 가족이 부모나 조부모의 온라

인 설문 응답을 도와주는 방식도 활용하였다. 

총 247부가 회수되었으며, 이 가운데 불성실

한 응답자 및 결측값을 제외하고 총 232부를 최

종 분석대상으로 하였다. 

본 연구 설문지의 모든 문항을 5점 척도로 설

계하였다(인구통계학적 문항 제외). 설문 구성
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구분 설문 문항 수

인구통계학적 특성 6

건강적 요인
주관적 건강상태 7

 건강관심도 7

심리적 요인

자기효능감 7

온라인정보원 신뢰도 7

사회적 지지 7

기술적 요인
디지털 역량 7

리터러시 교육 7

노인 온라인 건강정보 공유 7

합계 62

<표 3> 설문 문항의 구성 

은 크게 5개의 섹션으로 이루어졌으며, 문항은 

총 62개로 구성하였고, 설문지의 상세 구성은 

<표 3>과 같다. 

첫 번째 부분은 인구통계학적 특성을 파악하

기 위한 설문으로서 총 6개의 문항을 포함하였

다. 두 번째 부분은 영향요인에 관한 설문으로

서 총 49개의 문항으로 이루어졌으며, 요인별

(건강적 요인, 심리적 요인, 기술적 요인) 각각 

7개의 문항으로 구성하였다. 세 번째 부분은 노

인 온라인 건강정보 공유에 대한 설문으로서 

총 7개의 문항으로 이루어졌다. 

4. 분석결과 및 가설검증 
 

본 연구는 SPSS 24를 사용하여 첫째, 인구통

계학적 분석(Demographic Analysis)을 수행하

였고, 둘째, 타당성 및 신뢰도를 검증하기 위해 탐

색적 요인분석(Exploratory Factor Analysis: 

EFA, Principal Component Analysis, Varimax, 

Factor Loading 󰀄0.4, Eigen-Value 󰀄1.0)과 

신뢰도 분석(Cronbach Alpha 󰀄0.6)을 실시하

였다. 셋째, 상관관계 분석(Correlation Analysis)

을 수행하였고, 넷째, 본 연구의 가설을 검증하

기 위해 3단계 위계적 회귀분석(Hierarchical 

Regression Analysis)을 실시하였다. 다섯째, 성

별에 따른 노인의 온라인 건강정보 공유에 미치

는 영향요인 차이를 분석하였다.

4.1 인구통계학적 특성

본 연구 참여대상자들(총 232명)의 인구통계

학적 특성을 살펴본 결과는 <표 4>와 같다. 먼저 

성별은 남성 77명(33.2%), 여성 155명(66.8%)

으로 나타나 여성들의 참여가 남성에 비해 높게 

나타났다. 

둘째, 연령은 만 65~69세가 86명(37.1%)으

로 가장 많았으며, 다음으로 만 70~74세 56명

(24.1%), 만 75~79세 55명(23.7%), 만 80~84

세 31명(13.4%)의 순으로 집계되었다. 

셋째, 학력은 대학교 졸업이 97명(41.8%)으

로 가장 높게 나타났으며, 다음으로는 고등학교 

졸업 78명(33.6%), 대학원 졸업 35명(15.1%)

의 순으로 조사되었다. 



62  한국비블리아학회지 제36권 제3호 2025

구분 빈도 퍼센트

성별
남성 77 33.2

여성 155 66.8

연령

만65~69세 86 37.1

만70~74세 56 24.1

만75~79세 55 23.7

만80~84세 31 13.4

만85세 이상 4  1.7

학력

초등학교 졸업 6  2.6

중학교 졸업 16  6.9

고등학교 졸업 78 33.6

대학교 졸업 97 41.8

대학원 졸업 35 15.1

가족 구성

혼자 산다 34 14.7

본인+자녀 28 12.1

배우자와 단둘이 108 46.6

배우자+자녀 58 25.0

기타 4  1.7

자녀 인원

1명 35 15.1

2명 120 51.7

3명 61 26.3

4명 9  3.9

5명 이상 7  3.0

생활수준

매우 낮다 9  3.9

낮은 편이다 40 17.2

보통이다 136 58.6

높은 편이다 46 19.8

매우 높다 1  0.4

<표 4> 인구통계학적 특성 

넷째, 가족 구성은 배우자와 단둘이 사는 경

우가 108명(46.6%)으로 가장 높은 가족 구성

원 형태로 파악되었으며, 다음으로 배우자 및 

자녀와 사는 경우 58명(25%), 혼자 사는 경우 

34명(14.7%), 본인과 자녀가 사는 경우 28명

(12.1%)의 순으로 분석되었다. 

다섯째, 자녀 인원은 2명이 120명(51.7%)으

로 과반을 넘었으며, 다음으로는 3명이 61명

(26.3%), 1명이 35명(15.1%)으로 확인되었다. 

여섯째, 생활수준은 ‘보통이다’가 136명(58.6%)

으로 과반을 넘었고, 다음으로 ‘높은 편이다’ 46명

(19.8%), ‘낮은 편이다’ 40명(17.2%) 순으로 파

악되었다.

4.2 타당성 및 신뢰도 

본 연구의 독립변수 가운데 한 요인인 건강적 

요인(주관적 건강상태, 건강관심도)과 종속변수
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인 노인 온라인 건강정보 공유에 대한 탐색적 

요인분석을 수행한 결과는 <표 5>와 같다. 

탐색적 요인분석 결과에 의하면, KMO=.863, 

Bartlett’s  3744.792(𝑝=.000), =210으

로 나타나 요인분석에 적절한 데이터로 확인되

었다. 구체적으로 살펴보면, 노인 온라인 건강

정보 공유의 경우 모두 7개의 관련 문항들로 구

분되었으며, Eigen-Value=5.848, 설명분산이 

27.846%로 나타나 노인 온라인 건강정보 공유 

요인으로 선정되었다. 

또한, 건강관심도의 경우 모두 7개의 관련 

문항들로 구성되었으며, Eigen-Value=4.365, 

설명분산은 20.786%로 나타나 건강관심도 요

인으로 선정되었다. 그리고 주관적 건강상태의 

경우 모두 7개의 관련 문항들로 구분되었으며, 

Eigen-Value=3.219, 설명분산은 15.327%로 

나타나 주관적 건강상태 요인으로 선정되었다.

신뢰도 분석결과에서 크론바 알파(Cronbach 

Name of Variable
Component

1 2 3

노인 온라인 건강정보 공유5 .911

노인 온라인 건강정보 공유3 .902

노인 온라인 건강정보 공유2 .896

노인 온라인 건강정보 공유4 .884

노인 온라인 건강정보 공유7 .848

노인 온라인 건강정보 공유6 .833

노인 온라인 건강정보 공유1 .818

건강관심도7 .865

건강관심도4 .844

건강관심도6 .799

건강관심도5 .785

건강관심도3 .595

건강관심도1 .583

건강관심도2 .581

주관적 건강상태2 .792

주관적 건강상태1 .738

주관적 건강상태5 .703

주관적 건강상태6 .622

주관적 건강상태4 .612

주관적 건강상태7 .591

주관적 건강상태3 .569

Eigen-Value 5.848 4.365 3.219

Explained Variance(%) 27.846 20.786 15.327

 Variance Criterion(%) 27.846 48.632 63.959

Cronbach Alpha .959 .881 .783

KMO=.863, Bartlett’s  3744.792(𝑝=.000), =210

<표 5> 건강적 요인 및 종속변수에 대한 탐색적 요인분석 및 신뢰도 
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Alpha) 기준치 󰀄0.6을 모두 충족하는 것으로 

나타났다. 이로써 측정 도구에 문제가 없음을 확

인할 수 있었다.

본 연구에서 선정한 독립변수 가운데 한 요인

인 심리적 요인에 대한 탐색적 요인분석을 수

행한 결과는 다음의 <표 6>과 같으며, 그 결과 

KMO=.906, Bartlett’s  3780.562(𝑝=.000), 

=171로 분석되었다. 세부적으로 알아보면, 

온라인정보원 신뢰도의 경우 모두 7개의 관련 

문항들로 구성되었으며, Eigen-value=5.053, 

설명분산 26.595%로 나타나 온라인정보원 신

뢰도 요인으로 선정되었다. 

또한, 자기효능감의 경우 7개의 관련 문항들

로 구분되었으며, Eigen-value=4.860, 설명분

산 25.580%로 나타나 자기효능감 요인으로 선

정되었다. 

그리고 사회적 지지에 대한 탐색적 요인분석

에서는 사회적 지지 문항 6 ‘나의 건강조언자 

(예: 의사, 간호사 등 의료진, 기타 건강전문가 

등)들은 내가 온라인 건강정보를 활용하고 공

유하기를 추천한다’, 문항 7(평소 이용하는 건

강 관련 기관 (예: 병원, 보건소 등)에서 나에게 

Name of Variable
Component

1 2 3

온라인정보원 신뢰도5 .825

온라인정보원 신뢰도4 .824

온라인정보원 신뢰도3 .806

온라인정보원 신뢰도6 .763

온라인정보원 신뢰도7 .756

온라인정보원 신뢰도2 .699

온라인정보원 신뢰도1 .605

자기효능감4 .834

자기효능감6 .780

자기효능감1 .773

자기효능감7 .727

자기효능감2 .724

자기효능감3 .686

자기효능감5 .596

사회적 지지2 .881

사회적 지지1 .818

사회적 지지3 .802

사회적 지지5 .665

사회적 지지4 .563

Eigen-Value 5.053 4.860 3.644

Explained Variance(%) 26.595 25.580 19.178

 Variance Criterion(%) 26.595 52.176 71.354

Cronbach Alpha .938 .903 .899

KMO=.906, Bartlett’s  3780.562(𝑝=.000), =171

<표 6> 심리적 요인에 대한 탐색적 요인분석 및 신뢰도 
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온라인 건강정보를 활용하고 공유하기를 권장

한다) 문항이 다른 요인에 편입되는 것으로 나

타나 삭제하였다. 삭제 후 모두 5개의 관련 문항

으로 구성되었다. Eigen-value=3.644, 설명분

산은 19.178%로 나타나 사회적 지지 요인으로 

명명(Naming)하여 본 연구를 진행하였다. 

신뢰도 분석결과에 따르면, 모두 크론바 알파

(Cronbach Alpha) 기준치인 󰀄0.6을 충족하였

다. 이에 본 연구의 변인으로 채택하였다. 

본 연구에서 선정한 독립변수 가운데 한 요인

인 기술적 요인에 대한 탐색적 요인분석을 수행한 

결과는 <표 7>과 같다. 요인분석 결과, KMO= 

.904, Bartlett’s  3401.722(𝑝=.000), = 

78로 나타나 높은 수치를 도출하였다. 구체적으

로 살펴보면, 디지털 역량의 경우 모두 7개의 관

련 문항들로 구분되었으며 Eigen-Value=5.371, 

설명분산은 41.317%로 나타나 디지털 역량요

인으로 선정되었다. 

또한, 리터러시 교육에 대한 탐색적 요인분석

의 경우 리터러시 교육 문항 1(나는 디지털/미

디어 리터러시 교육에 대해 알고 있다(교육내

용, 주관기관 등))이 디지털 역량요인에 편입되

는 것으로 나타나 삭제하였다. 삭제 후 6개의 관

련 문항으로 구성되었다. Eigen-Value=5.029, 

설명분산은 38.683%로 나타나 리터러시 교육 

요인으로 선정하여 연구를 진행하였다. 

디지털 역량, 리터러시 교육 관련 신뢰도 분

석에서 모두 크론바 알파(Cronbach Alpha) 기

준치인 󰀄0.6으로 밝혀짐으로써 측정 도구에 문

제가 없는 것으로 파악되었다.

Name of Variable
Component

1 2

디지털 역량2 .881

디지털 역량3 .879

디지털 역량4 .873

디지털 역량1 .867

디지털 역량7 .848

디지털 역량5 .817

디지털 역량6 .791

리터러시 교육4 .928

리터러시 교육5 .904

리터러시 교육3 .901

리터러시 교육6 .876

리터러시 교육7 .873

리터러시 교육2 .791

Eigen-Value 5.371 5.029

Explained Variance(%) 41.317 38.683

 Variance Criterion(%) 41.317 80.000

Cronbach Alpha .950 .950

KMO=.904, Bartlett’s  3401.722(𝑝=.000), =78

<표 7> 기술적 요인에 대한 탐색적 요인분석 및 신뢰도 
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4.3 상관관계 

본 절에서는 요인들 간의 상관관계를 분석하

였으며, 그 결과는 다음의 <표 8>과 같다. 세부적

으로 알아보면, 주관적 건강상태는 건강관심도

(= -.135, 𝑝<.05) 및 리터러시 교육(=-.170, 

𝑝 <.01)과 유의한 부적 상관을 보여주었다. 

또한, 건강관심도의 상관관계는 자기효능감(r 

= .652, 𝑝<.01)과 가장 강한 정적 상관을 나타냈

으며, 온라인정보원 신뢰도(=.517, 𝑝<.01), 사

회적 지지(=.529, 𝑝<.01), 디지털 역량(=.439, 

𝑝 <.01), 리터러시 교육(=.478, 𝑝 <.01), 노인 

온라인 건강정보 공유(=.503, 𝑝 <.01) 모두 

유의한 정적 상관을 갖는 것으로 확인되었다. 

자기효능감은 온라인정보원 신뢰도(=.671, 

𝑝<.01)와 가장 강한 정적 상관을 보여주었으며, 사

회적 지지(=.535, 𝑝<.01), 디지털 역량(=.640, 

𝑝 <.01), 리터러시 교육(= .417, 𝑝 <.01), 노인 

온라인 건강정보 공유(=.650, 𝑝<.01) 모두 유

의미한 정적(+) 상관관계인 것으로 파악되었다. 

그리고 온라인정보원 신뢰도의 상관관계는 

사회적 지지(=.657, 𝑝 <.01)와 가장 강한 상

관관계를 갖는 것으로 나타났으며, 다음으로는 

노인 온라인 건강정보 공유(=.635, 𝑝 <.01)로 

분석되었다. 

노인 온라인 건강정보 공유는 사회적 지지(

=.556, 𝑝<.01), 디지털 역량(=.588, 𝑝<.01), 

리터러시 교육(=.588, 𝑝<.01)과 강한 정적(+) 

상관관계를 갖는 것으로 나타났다. 

종합하여 선정된 요인들 간의 상관관계를 분

석해봤을 때, 대부분 상관관계가 존재한다는 사

실이 증명되었다. 

4.4 가설검증 

본 연구에서는 노인의 온라인 건강정보 공유

에 영향을 미치는 요인을 검증하기 위해 총 10

개(상위가설 3개, 하위가설 7개)의 가설을 설정

하였다. 즉, 건강적 요인(주관적 건강상태, 건강

관심도), 심리적 요인(자기효능감, 온라인정보

원 신뢰도, 사회적 지지), 기술적 요인(디지털 

역량, 리터러시 교육) 가운데 과연 어떤 요인이 

노인의 온라인 건강정보 공유에 영향을 미치는

지 파악하였다. 설정한 가설을 검증하고자 3단

계 위계적 회귀분석을 실시하였으며, 구체적인 

결과는 <표 9>와 같다. 

요인명 1 2 3 4 5 6 7 8

주관적 건강상태1) 1

건강관심도2) -.135* 1

자기효능감3)  .036 .652** 1

온라인정보원 신뢰도4) -.012 .517** .671** 1

사회적 지지5) -.068 .529** .535** .657** 1

디지털 역량6) -.011 .439** .640** .343** .334** 1

리터러시 교육7) -.170** .478** .417** .429** .336** .451** 1

노인 온라인 건강정보 공유8) -.019 .503** .650** .635** .556** .588** .588** 1

*𝑝 <.05, **𝑝 <.01

<표 8> 상관관계
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먼저 1단계 위계적 회귀분석에서는 건강적 요

인인 주관적 건강상태, 건강관심도를 투입하였으

며, 다음 2단계에서는 1단계 건강적 요인에 심리

적 요인인 자기효능감, 온라인정보원 신뢰도, 사회

적 지지를 추가한 모형을 적용하였으며, 마지막 3

단계 모형은 앞의 2단계 모형에 기술적 요인인 디

지털 역량, 리터러시 교육을 추가하여 분석하였다. 

세부적으로 살펴보면, 건강적 요인으로만 구

성된 1단계 모형에서는 건강적 요인인 주관적 

건강상태(β=.050, 𝑝=.387)와 건강관심도(β

=.509, 𝑝 <.01) 중 건강관심도만이 노인의 온

라인 건강정보 공유에 통계적으로 유의미한 정

적(+)인 영향력을 갖는 것으로 검증되었다. 이

러한 결과는 노인의 건강관심도가 높아질수록 

노년층의 온라인 건강정보 공유는 높아짐을 의

미하는 결과로 볼 수 있을 것이다. 1단계 모형

의 설명력은 25.5%로 나타났다. 

건강적 요인에 심리적 요인을 추가한 2단계 

모형에서는 심리적 요인인 자기효능감(β=.354, 

𝑝<.01), 온라인정보원 신뢰도(β=.263, 𝑝<.01), 

사회적 지지(β=.170, 𝑝 <.01)가 노인의 온라

인 건강정보 공유에 통계적으로 유의미한 정적

(+) 영향을 미치는 것으로 밝혀졌다. 이는 노

인들의 심리적 요인인 자기효능감, 온라인정보

원 신뢰도, 사회적 지지가 높아질수록 노인의 

온라인 건강정보 공유가 높아짐을 의미한다. 2

단계 모형의 설명력은 51.4%로 파악되었다.

2단계 모형에 기술적 요인을 추가한 최종적

인 3단계 모형에서는 심리적 요인인 자기효능

감(β=.155, 𝑝 <.05), 온라인정보원 신뢰도(β

=.243, 𝑝 <.01), 사회적 지지(β=.166, 𝑝 <.05) 

요인 모두 노인의 온라인 건강정보 공유에 양

(+)의 영향을 미치는 것으로 분석되었다. 이는 

자기효능감, 온라인정보원 신뢰도, 사회적 지지

가 높을수록 노인의 온라인 건강정보 공유는 

높아짐을 의미하는 결과로 해석될 수 있다. 이 

중에서 온라인정보원 신뢰도가 노인의 온라인 

건강정보 공유에 가장 높은 영향력을 미치며, 

다음으로는 사회적 지지, 자기효능감 순으로 조

사되었다. 이를 토대로 가설 채택 결과를 알아

보면, 본 연구가설인 상위가설 H.2와 하위가설 

H.2.1, H.2.2, H.2.3은 채택되었다. 

또한, 최종 3단계 모형에서는 기술적 요인인 

디지털 역량(β=.244, 𝑝 <.01)과 리터러시 교

육(β=.283, 𝑝 <.01) 요인 모두 유의미한 양

(+)의 영향력을 갖는 것으로 나타났다. 이는 

노인의 디지털 역량과 리터러시 교육이 증가할

수록 노년층의 온라인 건강정보 공유는 증가한

다는 것으로 이해되는 결과이다. 두 개의 기술

적 요인의 영향력을 비교했을 때, 리터러시 교

육이 디지털 역량보다 노인의 온라인 건강정보 

공유에 더 높은 영향을 미치는 것으로 밝혀졌

다. 이를 바탕으로 본 연구에서 설정한 가설의 

채택 결과를 살펴보면, 상위가설 H.3과 하위가

설 H.3.1, H.3.2는 채택되었다.

최종 3단계 모형의 본 회귀식은 63.1%의 설

명력을 보여주었으며, Durbin-Watson이 1.865

로 나타나 기준치인 2에 가까워 다중공선성의 문

제도 없는 것으로 검증되었다. 잔차의 자기상관

(autocorrelation)을 검증하는 Durbin-Watson

의 값이 2 근처이면, 회귀분석의 잔차(오차항) 

간에 자기상관이 거의 없다는 의미로서 오차의 

독립성이 잘 지켜진 것으로 해석 가능하다. 즉, 

회귀분석의 기본 가정 중 하나인 다중공선성 문

제(설명변수 간의 높은 상관관계로 인한 문제)

도 없는 것으로 판정할 수 있다. 
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위계적 회귀분석을 통한 최종 3단계 모형의 

가설 채택 결과를 바탕으로 하여 도출한 시사

점은 다음과 같다. 

첫째, 건강적 요인(주관적 건강상태, 건강관

심도)에 대한 가설(H1, H1.1, H.1.2)은 모두 기

각되었다. 이는 단순히 건강 문제와 관련된 개

인적인 관심이 노인의 온라인 건강정보 공유 행

동으로 바로 연결되지는 않음을 보여주는 결과

이다. 즉, 노인의 온라인 건강정보 공유활동은 

개인의 주관적 건강상태에 의해서만 일어나는 

것이 아니라 다른 요인들이 복합적으로 작용하

여 유발된다는 점을 알 수 있다. 

따라서 노인의 온라인 건강정보 공유를 촉진하

기 위해서는 단순히 건강상태나 건강에 관한 관심

이나 필요성을 강조하는 것으로는 한계가 있으며, 

건강적인 요인 이외의 다른 심리적, 기술적인 요

인에 초점을 맞춘 접근이 필요할 것으로 보인다. 

둘째, 심리적 요인(자기효능감, 온라인정보원 

신뢰도, 사회적 지지)에 대한 가설(H.2, H.2.1, 

H.2.2, H.2.3)은 모두 채택되었다. 이는 온라인 

건강정보를 공유하는 행위에 대한 자신감이 높

아질수록, 온라인정보원의 출처를 신뢰할수록, 

사회적 관계 맥락 안에서 주변 사람들의 지지

를 받을수록 노인의 온라인 건강정보 공유활동

이 활발해진다는 의미로 해석할 수 있다. 

그러므로 노인의 온라인 건강정보 공유를 촉

진하기 위해서는 노인들이 온라인 건강정보 활

용 및 공유 행동에 대한 긍정적인 경험(성공적

인 온라인 건강정보 탐색 경험 제공, 긍정적인 

피드백을 제공하는 교육 프로그램 등)을 할 수 

있도록 유도해야 할 것이다. 또한, 노인들이 신

뢰할 수 있는 공공기관이나 전문가가 제공하는 

온라인 건강정보 플랫폼을 확대해야 할 필요성

이 있으며, 노인들 간에 온라인 커뮤니티 안에

서 건강정보 공유 행동을 서로 지지하고 격려

하는 환경이 조성되어야 한다. 

셋째, 기술적 요인(디지털 역량, 리터러시 교육)

에 대한 가설(H.3, H.3.1, H.3.2)은 모두 채택되었

다. 이는 노년층의 디지털 기기를 다루는 능력이 

높을수록, 건강정보나 디지털 정보를 이해하고 활

용하는 능력이 높을수록 노인의 온라인 건강정보 

공유활동이 활발해짐을 나타내주는 결과이다. 

따라서 노인의 온라인 건강정보 공유를 촉진

하기 위해서는 고령층의 디지털 역량을 높여 줄 

수 있는 실제적인 맞춤형 교육이 필수적일 것이

다. 무엇보다 온라인정보원은 방대할 뿐만 아니

라 가짜 뉴스나 잘못된 정보들도 많기에 반드시 

노년층의 비판적인 정보 수용 능력을 키워주는 

리터러시 교육이 이루어져야 한다. 다시 말해서, 

기술적 능력과 교육적 기반 위에서 노인의 온라

인 건강정보 공유는 활성화될 것으로 판단된다. 

본 연구의 결과는 노인의 온라인 건강정보 

공유 행동에 있어서 심리적, 기술적 요인이 결

정적인 역할을 한다는 점을 시사한다. 즉, 자기

효능감, 신뢰, 사회적 맥락, 디지털 활용능력 등 

심리적․환경적 변수의 중요성을 인식할 수 있

다. 이에 노인 세대의 온라인 건강정보 활용 및 

공유 활성화를 위해서는 심리적 지원과 기술 

교육의 병행적 접근이 중요할 것으로 사료된다. 

4.5 성별에 따른 노인의 온라인 건강정보 공유에 

미치는 영향요인 차이 

본 연구에 참여한 대상자들(총 232명)의 성별

에 따른 노인의 온라인 건강정보 공유에 미치는 

영향력의 차이를 확인한 결과는 <표 10>과 같다. 
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먼저 노년층 남성(77명)의 경우, 기술적 요

인의 리터러시 교육(β=.371, 𝑝 <.01) 요인만

이 온라인 건강정보 공유에 정적(+)인 통계적

으로 유의미한 영향력을 미치는 것으로 분석되

었다. 

이에 반해서 고령층 여성(155명)의 경우, 심

리적 요인의 자기효능감(β=.220, 𝑝<.05), 온라

인정보원 신뢰도(β=.259, 𝑝<.01), 사회적 지지

(β=.152, 𝑝 <.05), 기술적 요인의 디지털 역량

(β=.265, 𝑝 <.01)과 리터러시 교육(β=.265, 

𝑝 <.01) 요인이 온라인 건강정보 공유에 양(+)

의 영향을 미치는 것으로 검증되었다. 

또한, 노년층 여성집단에서 유의미한 정적

(+)인 영향력을 갖는 요인들 가운데 리터러시 

교육 요인이 건강정보 공유에 가장 큰 영향을 

주는 것으로 조사되었으며, 다음으로는 디지털 

역량, 온라인정보원 신뢰도, 자기효능감, 사회

적 지지 순으로 집계되었다. 

성별에 따른 노인의 온라인 건강정보 공유에 

미치는 영향요인을 검증된 결과를 근간으로 하

여 시사점을 도출하면 다음과 같다.

고령층 남성집단과 여성집단 간에 온라인 건

강정보 공유에 영향을 미치는 요인에 있어서 

상당한 차이가 있는 것으로 밝혀졌다. 즉, 성별

에 따른 차별화된 전략이 필요할 것으로 판단

된다. 

먼저 노령층 남성의 경우에는 기술적 요인의 

리터러시 교육만이 유일하게 온라인 건강정보 

공유에 긍정적인 영향을 미치는 것으로 나타났

다. 이는 단순히 디지털 기기 활용능력을 넘어 

건강정보를 이해하고 비판적으로 평가하며 활

용하는 능력이 온라인 건강정보 공유활동에 가

장 중요한 요인임을 시사한다. 다시 말해서, 고

령층 남성집단의 온라인 건강정보 활성화를 위

해서 심리적 요인보다는 건강정보 자체의 가치

와 활용능력에 초점을 맞춘 접근이 필요할 것

으로 보인다. 

반면에 노령층 여성의 경우에는 심리적 요인

(자기효능감, 온라인정보원 신뢰도, 사회적 지

지)과 기술적 요인(디지털 역량, 리터러시 교

육) 모두 온라인 건강정보 공유에 양(+)의 영

향을 미치는 것으로 확인되었다. 이는 고령층 남

성에 비해서 훨씬 다차원적이고 복합적인 요인

들의 영향을 받는다는 것을 보여주는 결과이다. 

따라서 온라인 건강정보 공유를 활성화하기 

위해 노령층 남성의 경우, 실용성을 강조하는 

온라인 건강정보의 선별적 수용 능력 및 정보 

활용능력 중심의 리터러시 교육이 이루어져야 

할 것이다. 고령층 여성의 경우에는 기술적 역

량 향상과 함께 심리적인 요인을 강화할 수 있

는 통합적이고 관계 지향적인 리터러시 교육이 

효과적일 것이며, 건강정보 활용 및 공유에 대

한 자신감을 높여주는 자기효능감 강화 프로그

램, 주변인들과의 상호작용을 통한 사회적 지

지 기반 조성 등을 예로 들 수 있다.

5. 결 론

본 연구는 만 65세 이상 노인의 온라인 건강

정보 공유에 미치는 영향요인을 검증하였다. 요

인은 건강적 요인(주관적 건강상태, 건강관심

도), 심리적 요인(자기효능감, 온라인정보원 

신뢰도, 사회적 지지), 기술적 요인(디지털 역

량, 리터러시 교육)으로 선정하였으며, 이 가운

데 노인의 온라인 건강정보 공유에 영향을 미
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치는 구체적인 요인을 규명하였다. 

주요 연구결과를 종합하면, 첫째, 건강적 요

인(주관적 건강상태, 건강관심도)은 노인의 온

라인 건강정보 공유에 통계적으로 유의미한 영

향력을 갖지 않는 것으로 밝혀졌다. 

둘째, 심리적 요인(자기효능감, 온라인정보

원 신뢰도, 사회적 지지) 및 기술적 요인(디지

털 역량, 리터러시 교육)은 모두 노인의 온라인 

건강정보 공유에 양(+)의 영향을 미치는 것으

로 분석되었다. 

셋째, 노년층 남성집단은 기술적 요인의 리터

러시 교육만이 온라인 건강정보 공유에 양(+)

의 영향력을 갖는 것으로 검증되었으나, 고령층 

여성의 경우에는 심리적 요인(자기효능감, 온라

인정보원 신뢰도, 사회적 지지)과 기술적 요인

(디지털 역량, 리터러시 교육) 모두 온라인 건강

정보 공유에 정적(+)인 영향을 미치는 것으로 

확인되었다. 

이를 토대로 하여 도출한 시사점 및 노인의 

온라인 건강정보 공유 활성화 방안을 제안하면 

다음과 같다. 본 연구결과의 핵심은 노인 세대의 

온라인 건강정보 해석 및 공유 동기 구조는 다른 

연령층 집단과 다를 수 있다는 점을 시사한다. 

구슬 외(2016)의 연구에서 고령층은 온라인 건

강정보를 이해하기에 어려움을 겪는 것으로 조

사되었으며, 김현미 외(2023)는 자녀와의 소통

이 노인의 온라인 건강정보 공유 동기를 높인다

는 사실을 밝혀냈다. 이는 노인의 온라인 건강정

보 공유 맥락에 특화된 커뮤니케이션 전략의 필

요성을 강조해야 함을 인지할 수 있다. 

즉, 노년층은 단순하게 주관적 건강상태가 좋

다거나 건강에 관심이 많다고 해서 이것이 온라

인 건강정보를 공유하는 동기로 이어지지 않으

며, 노인의 온라인 건강정보 공유 행동에 결정

적인 역할을 하는 심리적 지원과 기술적 교육을 

강화해야 한다. 관련 연구로서 안순태와 정재선

(2019)의 연구에서 임파워먼트를 매개하지 않

은 건강관심도는 노령층의 온라인 건강정보 탐

색에 부적인 영향을 미치는 것으로 조사되었다. 

이를 통해 건강관심도가 노인의 온라인 건강정

보 행동 증진으로 이어지려면, 단순히 건강관심

도를 높이는 것으로는 충분하지 않고 임파워먼

트 강화가 필수 조건이라는 점을 알 수 있다. 

또한, 성별 맞춤형 정책 및 교육 프로그램이 

필요할 것이다. 구체적으로 고령층 남성의 경우 

디지털 리터러시 교육의 기회 확대가 중요하지

만, 노년층 여성의 경우에는 기술적 역량 향상

과 더불어 심리적, 사회적 요인까지 고려한 포

괄적 지원이 수반되어야 한다. 

나아가 고령층의 디지털 건강정보 격차를 해

소하기 위해서는 디지털 접근성의 문제로 접근

하기보다는 디지털 기기 활용능력 함양에 초점

을 맞춰야 할 것이다. 특히 노인 세대를 대상으

로 한 디지털/미디어 리터러시 교육은 방대한 

온라인 건강정보 중에서 적합한 정보원을 검색

하는 능력과 함께 건강정보의 선별적 수용 능력

을 키워주는 측면을 강화해야 할 것으로 보인다. 

실제 Moore와 Hancock(2022)이 수행한 한 실

험 연구에서 디지털 미디어 리터러시 교육 후 

노인의 정보와 미디어를 비판적으로 판별하는 

능력이 향상된 것으로 나타났으며, 이를 통해 노

인 대상의 디지털 미디어 리터러시 교육의 효과

성을 확인할 수 있다.

본 분석의 시사점은 향후 노인의 온라인 건

강정보 활용, 디지털 리터러시 교육, 사회적 지

지 관련 정책이나 프로그램(서비스) 기획에 있
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어 중요한 전략적 방향성을 설정하는데 유용한 

기초데이터가 될 수 있을 것으로 판단된다. 

본 연구는 노인의 온라인 건강정보 공유에 

미치는 영향요인을 통계적 검증을 통한 양적인 

연구방법(Quantitative Research)을 사용하여 

분석하였다. 이에 후속연구로서 질적인 연구방

법(Qualitative Research)을 활용한 관련 연구

를 제안하며, 이는 다른 연령층과 다르거나 노

년층 성별에 따른 보다 깊이 있고 총체적인 고

령층의 요구와 반응의 차이를 파악하는 데 도

움을 줄 수 있을 것이다.
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