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초 록

이 연구에서는 국내의 특화도서관에 대한 연구를 조사한 후, 이에 대한 분석결과로 나타난 연구 동향을 리뷰하여 

그 시사점을 제시하고자 한다. 이 연구를 위해 RISS(학술연구정보서비스), KISS(한국학술정보서비스시스템), 

KCI(한국학술지인용색인), DBpia(누리미디어학술데이터베이스)를 활용하여 특화도서관에 대한 학술논문을 전

수조사를 하였다. 연구동향 분석에서는 텍스트 마이닝 기법을 이용하여 수집된 데이터를 전처리 하였다. 분석도구는 

Python을 활용하였다. 또한 PRISMA의 문헌선별 절차와 선정된 분석대상의 초록을 바탕으로 빈도분석과 

TF-IDF, 네트워크 분석의 기법을 사용하였다. 이 연구의 결과는 첫째, 특화도서관의 연구는 시기별로 꾸준히 

증가하고 있다. 둘째, 단어의 빈도는 전체시기에 특성, 운영, 프로그램, 지역, 특화 순으로 높은 빈도를 보였다. 

셋째, TF-IDF 분석 결과, 전체시기에는 특화, 운영, 활성화, 특성, 특화도서관 순으로 높은 가중치를 보였다. 

넷째, 네트워크 분석 결과 연결정도 중심성은 특성, 운영, 지역, 개발, 프로그램 순으로 나타났다.

ABSTRACT

This study aims to examine research on specialized libraries in Korea, review the research trends 

revealed through analysis of the results, and suggest implications. For this study, a comprehensive 

survey of academic papers on specialized libraries was conducted using RISS (Research Information 

Sharing Service), KISS (Korea Academic Information Service System), KCI (Korea Citation Index), 

and DBpia (Nurimedia Academic Database). In the research trend analysis, the collected data 

was preprocessed using text mining techniques. Python was used as the analysis tool. In addition, 

frequency analysis and TF-IDF techniques were used based on the PRISMA literature screening 

procedure and the abstracts of the selected analysis subjects. The results of this study are, First, 

research on specialized libraries has steadily increased over time. Second, the frequency of words 

was high in the order of characteristics, operation, program, region, and specialization throughout 

the entire period. Third, the TF-IDF analysis results showed that specialization, operation, 

activation, characteristics, and specialized libraries had high weights in that order during the 

entire period. Fourth, the results of network analysis showed that the degree of centrality was 

in the order of characteristics, operations, regions, development, and programs.
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1. 서 론

도서관은 전통적으로 지역사회의 지식정보

를 책임지고 정보접근성을 보장해주는 기관이

다. 또한, 누군가에게는 꿈을 이루고자 준비하

는 공간이고, 누군가에게는 일상에 지친 삶을 위

로하는 공간이며, 누군가에는 배움의 공간이 되

기도 한다. 이렇게 지역사회에 다양한 역할을 하

는 공공도서관은 이용자의 요구에 맞추어 2019

년 1,134관에서 2024년 1,296관으로 꾸준하게 

증가하고 있다(국가도서관통계시스템, 2024).

이와 같이 도서관이 증가함에 따라 이용자의 

정보접근권 보장이 강화되었다. 이에 이용자는 

도서관 선택지가 넓어지고 다양한 서비스를 원

하게 되었다. 그 결과 도서관에서는 이용자 유

형에 따른다양한 콘텐츠 개발과 운영 그리고 

맞춤지향형 서비스 프로그램 등 다양한 대책을 

강구하게 되었다. 뿐만 아니라 제4차 산업혁명

시대 최신 정보기술을 활용한 도서관 활용사례

가 빅데이터와 도서관, 인공지능과 도서관, 사

물인터넷과 도서관, 가상현실(VR)․증강현실

(AR)과 도서관, 자율사물과 도서관, 에너지 효

율화와 도서관, 블록체인과 도서관, 차세대 모

바일 무선네트워크 기술(5G) 등의 정보기술의 

발달(장우권, 2024)로 지식과 정보가 넘쳐나는 

환경 속에서 도서관의 역할에 대한 고민과 결

합해 단순한 정보 제공을 넘어 지속적이고 차

별화된 전문지식 제공서비스를 고민하게 되었

다(문화체육관광부, 2017). 

이에 문화체육관광부와 한국도서관협회는 지

역 환경(문화적․인구적 특성, 보유자원, 지자체 

정책 방향 등)의 특성을 발전시켜 이용자 요구에 

맞는 특화서비스 제공을 유도하기 위해 2017년 

특화도서관 육성 시범사업을 시작으로(문화체육

관광부, 2017) 특화도서관 육성 지원 사업을 추

진하였다. 추진 과정에서는 시행착오도 나타났으

나 이를 극복한 결과 전국적으로 각 지역의 환경

을 토대로 지자체별 특색있는 도서관이 출현하

였다. 도서관 현장에서 이용자와 도서관의 이용

의 문제 등이 나타났으나 이를 적극적으로 해결

함으로써 이용자 친화적인 도서관이 되고 있다. 

따라서 이 연구는 텍스트마이닝 기법을 이용

해 국내 특화도서관에 대한 연구를 조사하고 

이를 분석하여 연구동향을 살펴보고, 그 시사

점을 제시하고자 한다. 이를 위해 문헌고찰과 

특화도서관에서 대한 실증적 분석을 위해 학술

연구정보서비스(RISS), 한국학술정보서비스시

스템(KISS), 한국학술지인용색인(KCI), 누리

미디어학술데이터베이스(DBpia)를 전자데이

터베이스로 활용하여 특화도서관에 대한 학술

논문을 전수조사를 하였다. 이 연구에서 조사

내용에 대한 체계적인 분석을 위해 PRISMA

를 활용한 문헌선별 절차와 선정된 분석대상의 

초록을 토대로 빈도분석, TF-IDF, 네트워크 분

석을 사용하였다. 텍스트 마이닝 기법을 활용해 

수집된 데이터는 전처리를 하였다. 분석도구는 

Python을 활용하였다. 그 결과는 추후 국내 특

화도서관 연구와 운영의 방향설정에 정책적인 

기초자료를 제공할 수 있을 것이다.

2. 이론적 배경

2.1 특화도서관

특화도서관은 1998년 국가적 차원에서 분담수
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서 등의 정책으로 시도하다가 중단되어 한동안 

추천되지 않았다. 그러다가 몇 년 전부터 지역 복

합문화공간이나, 지역 아카이빙, 지역 네트워크 

도시재생 등 많은 이슈들과 함께 다시 정책 이슈

로 거론되기 시작했다(심효정, 2017; 2021). 

공공도서관 특화란 공공도서관이 제공하는 

자료나 서비스에 대한 차별화와 집중화를 통한 

운영 및 관리이며, 지역의 대표적인 특색을 살

려서 지역의 이미지를 높이고 지역주민들의 자

부심과 함께 지역 발전에 도움을 주는 공공도서

관 전략이다(조찬식, 2008). 특화도서관이란 공

공도서관의 기본역할을 수행하면서 지역사회의 

요구 및 지역 콘텐츠를 기반으로 주제를 선정하

고, 전문인력, 자료, 서비스 네트워크 등을 갖춰 

주제분야에 대한 전문성을 높임으로써 이용자

의 요구를 충족시키고 지역사회 문제를 해결하

는 도서관을 의미한다(문화체육관광부, 2018). 

특화도서관의 목적은 지역주민들이 도서관 

이용 활성화를 통해 지역문화 창조와 지역사회

의 배려와 지원을 확보하여, 다양한 측면에서 효

과적인 서비스를 제공하는 데 있다. 여기에서 지

속적인 서비스 제공과 발전하는 도서관이 되기 

위해서는 도서관 본연의 기능과 역할을 도서관 

외부로 확대시켜야 할 것이다. 특화도서관 육성

은 지역과 사람, 문화(과거와 현대)의 연결 네트

워크로 새로운 문화기반 부가가치를 창출할 수 

있을 것이다. 

국내 특화도서관은 도서관의 차별화 전략 정

책을 중심으로 주로 주제별, 계층별 특화도서

관으로 구분되며 최근 이색적인 주제들이 인기

를 끌고 있지만 향토자료, 다문화 등의 주제로 

이루어지고 있다(심효정, 노영희, 2022). 

또한 국내 특화 도서관은 도서관 소장 자료

와 이용자 그리고 콘텐츠 중심으로 나누어진다. 

첫째, 도서관이 가진 자료 중심의 특화도서관

이다. 이 도서관은 지역특성, 환경, 인물, 고문

서 및 희귀, 학습전문, 기타 생활 자료들로 구성

되어있다. 둘째, 도서관을 이용하는 이용자에 

따른 특화 도서관이다. 이용자는 어린이와 청

소년, 성인과 노인, 장애인, 외국인 등이다. 셋째, 

도서관이 가진 콘텐츠 중심의 특화 도서관이다. 

이것은 도서관 이용교육, 무료택배 서비스, 도

서교환, 상담, 정보화 등 다양한 내용이 포함되

어 있다(장서이 외, 2016).

또한 특화도서관의 서비스 유형은 장서/정보

활용, 강연회, 체험학습, 전시/공연, 인력양성, 커

뮤니티/동아리 등 6가지로 나누고 있다(문화체

육관광부, 2018; 심효정, 노영희, 2022).

2.2 특화도서관 육성 시범사업 

도서관의 역할은 지식과 정보가 넘쳐나는 환

경과 더불어 외부의 기대 변화와, 많은 전문가

들과 도서관 현장에서는 단순한 지식정보 제공

은 물론 지속적으로 차별화된 전문지식을 제공

하기를 바라고 있다. 

이에 문체부와 한국도서관협회는 각 지역별 

환경 특성(문화와 인구, 자원, 지자체 정책 방향 

등) 기반 이용자 맞춤형 특화된 서비스를 제공

하기 위해 ‘2017 특화도서관 육성’ 시범사업을 

실시하였다(10개 도서관 지정)(2022년까지 지

속적인 확충). 문체부와 협회는 ① 주제 및 사

업계획의 적절성, ② 도서관의 역량과 의지, ③ 

자원 확보의 지속성 및 발전 가능성 등을 기준

으로 특화도서관을 선정해 <표 1>, <표 2>와 같

이 지정했다(문화체육부, 2017).
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광역시․도 도서관명 특화주제 광역시․도 도서관명 특화주제

경기 파주가람도서관 음악 전남 순천시립조례호수도서관 생태환경

<표 1> 특화도서관 지정(2개관)

광역시․도 도서관명 특화주제 광역시․도 도서관명 특화주제

서울
서울도서관 서울시정 및 세계자료

경기
고양화정도서관 꽃

마포평생학습관 미술․디자인 고양아람누리도서관 예술

부산 부산시립시민도서관 일제강점기
충남

아산시립송곡도서관 건강(독서치유)

광주 이야기꽃도서관 그림책 아산탕정온샘도서관 웹툰

<표 2> 예비 특화도서관 지정(8개관) 

 *연말 평가를 통해 지정

‘파주가람도서관’(특화도서관 지정)은 파주

시 주민의 문화시설 요구에 맞추어 클래식 공

연장을 운영하고 있다(국내 최초). 또한 열람

실에 오디오플레이어와 헤드셋, 뮤직 CD(클래

식, 오페라, 뮤지컬 등), DVD(공연실황)등이 

구비되어 있어 뮤직 애호가들이 자주 찾고 있다

(명소). 또한 ‘순천시립조례호수도서관’은 순천

정원과 순천만 연결 등을 통해 나타나는 생태수

도(순천시 시정목표)와 연계하여 친환경도서관

으로 새로운 특화모델이 되고 있다. 즉 실내를 

친환경(물, 식물, 벌레 등)으로 꾸며 책과 동행

할 수 있는 다양한 프로그램을 운영하고 있다. 

전문가들은 다음과 같이 제언하고 있다(문화체

육관광부, 2017).

“특성화․개인화․전문화 등 이용자의 문화 요

구에 대응해 도서관의 특정 분야를 전문화하고 

차별화된 서비스를 운영하는 것은 이용자의 만

족도를 높일 뿐만 아니라 전문 인력의 효율적 

활용을 도모하며 도서관 운영과 서비스의 창의

성을 확보할 수 있다.”

또한 특화도서관 지정과 전공자 투입으로 양

질의 서비스는 물론 일자리까지 창출할 것이다. 

문체부 정책 담당자는 다음과 같이 이야기하였

다(문화체육관광부, 2017).

“주민들이 쉽게 찾는 생활 기반의 문화시설로서 

도서관의 양적 확충도 중요하지만 도서관이 미

래경쟁력을 발휘하기 위해서는 대국민의 요구

에 맞도록 서비스 수준을 높여야 한다.”라며 “특

화도서관 육성은 지역주민뿐만 아니라 인근 지

역 마니아, 연구자 등이 지역에서도 수준 높은 

서비스를 누릴 수 있도록 하고, 특화 전문 인력 

확충을 통해 사회적 과제인 양질의 일자리까지 

창출한다. 국립도서관들도 이러한 정책 변화에 

맞게 전문도서관으로서의 기능을 강화할 계획

이다. 국립세종도서관은 전국 문화예술의 허브

역할을 수행하는 문화예술 전문도서관으로 육

성할 예정이다.”

특화 도서관 사업은 문화관광부에 의해 1998

년부터 2000년까지 진행되었다(도서관이 이용

자들에게 양질의 서비스와 다양한 정보를 제공). 
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그러나 지원에 대한 연속성 미흡과 후속적인 

사업화가 되지 않아 특화도서관 사업이 중단되

었다(2002년). 그럼에도 불구하고 현재까지 도

서관들은 특화 주제를 지정하여 특화 도서관으

로써 활발히 운영하고 있다(장서이 외, 2016). 

또한 2017년부터 다시 부활하여 2023년까지 지

속되었다.

2.3 텍스트 마이닝

텍스트 마이닝(text mining)은 데이터 마이

닝이라고도 하며 대규모의 비정형 텍스트 자료

로부터 의미 있는 정보를 추출해 내는 기법이

다. 빅 데이터는 정보처리와 저장기술의 발달

로 출현되었으며 텍스트 마이닝은 빅 데이터로

부터 유익한 정보를 획득해 내는 방법으로 나

타났다. 데이터의 규모가 방대해지면서 기존의 

정성적, 직관적 방법으로는 데이터를 검토하는 

것 자체가 불가능하게 되었기 때문에 텍스트 

마이닝은 최근 들어 더욱 그 중요성이 높아지

고 있다(김일환, 2019). 

텍스트 마이닝은 텍스트 형태의 데이터가 의

미 정보를 추출하여 주요 경향성을 알아보기 위

한 연구방법이다. 이 기법은 텍스트에 포함된 

단어를 기반으로 문서 내 중요 키워드를 파악, 

단어 빈도를 검토하거나 문서에 동시 출현하는 

단어를 추출하여 문서 내 주요 토픽을 파악한다

(이수범, 송민호, 2020; 안현용, 2023).

텍스트마이닝은 방대한 텍스트 데이터에 포

함된 수많은 정보를 연구목적에 맞게 요약․정

리하는 기법이다. 또한 직관적 추출이 가능하

여 다양한 학문 영역에서 경향성 분석으로 나

타난 새로운 예지력을 획득하기 위해 이용된다. 

텍스트 마이닝은 새로운 지식을 발견하기 위해 

매우 유용한데, 표면에 드러나지 않은 숨은 지

식을 발견하기 위해 빈도분석, 네트워크 분석, 

군집 분석 등 다양한 기법을 활용할 수 있다(하

재빈, 이도은, 2021).

2.4 네트워크 분석

네트워크는 서로 연결된 개체들의 집합으로 

분산되어 있는 컴퓨터들을 자원이나 정보를 공

유하기 위하여 통신망으로 연결한 것이다(Git- 

Hub, 2020). 즉 컴퓨터와 다른 디바이스(컴퓨

터, 프린터, 라우터, 스위치, 서버 등)들이 데이

터를 주고받을수 있도록 연결된 구조이다(네트

워크, 2023). 

네트워크 분석은 다수의 점(노드)들이 선으로 

연결되어 있는 망을 분석하는 방법이다(네트워

크 분석, 2022). 네트워크 분석은 데이터를 개체

화 즉노드로 구성하여 개체와 개체 간의 관계를 

분석하는 방법으로 입체적 탐색이 쉬우며 지식 

구조를 시각화할 수 있다. 여기에서 관계 구조의 

거시적 흐름을 알 수 있다(김병선 외, 2015).

소셜네트워크에서 중요한 역할을 하거나 주

목받은 행위자(노드)가 누구인지에 대한 체계

적인 접근을 하는 데 있어 가장 중요한 지표가 

중심성이다. 중심성을 측정하는 방법은 연결

정도 중심성(degree centrality), 근접 중심성

(closeness centrality), 매개중심성(betweeness 

centrality), 위세중심성(eigenvector centraility) 

등으로 이루어져 있다. 

연결정도 중심성은 한 노드가 연결하고 있는 

다른 노드(점)들의 수(정도)로 측정한다. 근접 

중심성은 한 노드가 다른 노드들과 얼마나 가
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깝게 연결되어 있는가를 측정한다. 매개 중심

성은 한 노드가 다른 노드들 사이에서 중개자 

역할을 수행하는 정도를 측정한다. 서로 다른 

집단들간을 연결하는 노드일수록 매개중심성이 

높아진다. 위세중심성은 네트워크 내에 특정 노

드와 연결된 다른 노드들의 중심성을 가중치에 

적용하여 반영하는 지표이다(박은영, 2018; 이

수상, 2018; 정상규 외, 2020).

이 연구에서 나타내고 있는 중심성 분석은 

연결정도 중심성이다. 많은 연결 관계로 이루

어진 키워드는 일반적으로 네트워크 내에서 중

요한 키워드로 인식되고 있다. 특정 키워드가 

다른 키워드와 함께 사용 빈도가 높을수록 연

결정도중심성이 높아진다. 즉 연결정도중심성

이 높다는 것은 해당 키워드가 다른 키워드와 

함께 사용되는 경우가 많다는 것으로 문헌에서 

중심적 역할을 한다는 것이다(곽기영, 2019; 문

영주, 2020).

2.5 선행 연구

특화도서관에 대한 연구는 다양하게 이루어

지고 있다. 이 연구에서는 특화도서관의 정책

과 운영, 장서와 공간구성 등을 중심으로 살펴

보았다.

다음의 <표 3>은 특화도서관의 정책과 운영, 

특화주제, 장서개발, 공간구성, 실내 색채, 특화

사업 등의 선행연구를 조사하여 기술하였다.

저자 내용

김수아․황연숙(2024) 공간 브랜딩의 전략적 요소를 통해 특화도서관의 개선 및 발전 방향을 제시

노영희 외(2023)
청주시에 새로 건립되는 도서관을 만화․웹툰 특화도서관 조성 기초조사 및 현황 분석을 기반으로 
만화․웹툰 특화도서관 조성계획을 제안함

박태선(2023)
김근태기념도서관이 주제 특화도서관으로서 이용자들에게 제공하는 공간과 기능의 구성 내용과 특성
을 살펴보고, 시사점에 대해 논의함

한건희․이윤진(2022)
경기 광주시 특화도서관의 실내 색채 현황 파악 및 개선점을 도출. 현재 운영되고 있는 5개의 특화 
도서관을 방문하여 현장 측색을 통해 사용 색채를 파악하고 구글 설문을 통해 특화주제에 대한 
이용자 감성반응과 적합한 색채이미지 조사

심효정․노영희(2022)
문화체육관광부와 지방자치단체의 지원(추진) 특화도서관 사업과 관련 공공도서관 직원들 대상 
설문조사, 특화도서관 운영현황과 인식 정도를 통해 향후 특화도서관 활성화를 위한 정책방향 모색

윤희윤․오선경(2021)
국내외 공공도서관 특화장서 개발 사례, 경북도서관 특화장서 개발 등에서 도서관 직원의 인식을 
파악, 경북의 문화권 지형 및 문화유산 조사․분석으로 경북도서관의 특화장서 개발방안과 구축전략 
제안

노영희 외(2020) 김포시 지역별로 산재해 있는 특화도서관 전체의 체계를 재정립하여 특화주제 발전 방향 제안

노영희 외(2019)
지역의 특성화 현 도서관의 현황을 파악하여 특화주제를 도출하고, 향후 공공도서관은 특화도서관으로 
전환이 필요함을 제안

노영희 외(2018)
특화도서관 우수사례와 사업 우수성과 도서관 등의 지역적 분포, 소장 장서, 도서관 시설, 운영 전문 
인력, 특화프로그램과 서비스 등, 시사점, 정책방향 제안

노영희․오의경(2018)
특화도서관 활성화를 위한 양성시스템(주제전문사서) 정비, 자격제도(주제전문사서)의 정립과 운영, 
주제관련 기관들과의 협력 등 제안

장서이 외(2016) 다양한 특화자료에 따라 특화도서관을 선정, 사례중심 기반 특화 공간을 분석

박윤오(2011) 특화 도서관 수요와 인구학적 조사를 기반으로 프로그램 제시

홍희경(2009) 도서관 사례 기반 전반적인 운영 현황을 제시(6개 도서관)

<표 3> 특화도서관 선행연구
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또한 선행연구들을 토대로 국내 특화도서관에 

대한 연구를 대상으로 텍스트마이닝 분석을 한다. 

여기에서 선행 연구의 동향을 파악하고, 후속 연

구방향을 모색하여 기초자료를 제공하고자 한다.

3. 연구방법

3.1 연구 모형과 연구 대상

텍스트 마이닝을 활용해 국내 특화도서관에 

대한 연구를 조사하고 이를 분석하고 연구동향

을 살펴보기 위해 설정한 연구모형은 다음 <그

림 1>과 같다.

이 연구는 특화도서관에 대한 문헌채택을 위

해 공공기관에서 운영하는 RISS, KCI, 그리고 

문헌정보학 연구자에게 추천하는 전주제 DB 

중 KISS, DBPIA의 전자데이터베이스를 활용

하여 특화도서관에 대한 학술논문을 전수조사 

하였다. 

이 연구의 실증적․체계적 분석을 위해 

PRISMA를 활용하여 문헌선별 절차를 하였

다. 여기에서 선정된 분석대상의 논문의 초록

을 토대로 연구동향을 파악하였으며, 빈도분석

을 통해 단어 출현 횟수 파악, TF- IDF를 통해 

중요도 있는 단어 파악, 단어의 영향력을 파악

하고자 네트워크분석을 사용하였다. 여기에서 

텍스트 마이닝 기법을 활용해 수집된 데이터는 

전처리를 하였다. 전처리에서 사용된 분석도구

는 Python을 활용하였다.

3.2 연구 프로세스

3.2.1 문헌채택 과정

이 연구에서는 체계적인 초록의 내용 분석을 

위해 PRISMA의 문헌선별 절차를 일부 수정하

여 사용하였다. PRISMA는 체계적인 문헌고찰

과 메타분석에서 보고를 위해 작성하는 근거 기

반의 최소 항목의 집합이다. PRISMA는 사회

과학분야 중 보건학에 주로 쓰여 치료법이 환자

에게 미치는 영향 등의 주제에 따른 중재 효과

를 평가하는 연구에 중점을 두지만(한국보건의

료연구원, 2011), 그 이외의 분야에서 연구동향 

파악을 목적으로 체계적 문헌고찰을 사용하더

라도 연구의 근거로 활용될 수 있다. PRISMA 

지침서(2020년 한국어 버전)가 제공되고 있으

며, PRISMA의 문헌선정 흐름도는 <그림 2>와 

같다.

연구 동향

특화도서관 → 문헌채택 → 분석 ⇒ 빈도 ⇒ 시사점

PRISMA
텍스트마이닝

(전처리)
Python TF-IDF

NodeXL 네트워크 분석

<그림 1> 연구 모형
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<그림 2> PRISMA 문헌선정 흐름도

이러한 흐름을 토대로 수정된 절차에 따라 

다음 <그림 3>과 같이 진행하였다. 

<그림 3> PRISMA 문헌채택 흐름도

대상 문헌 수집은 RISS, KISS, KCI, DBPIA

를 전자데이터베이스로 활용하여 ‘특화도서관’, 

‘특성화도서관’을 키워드로 검색하였다. 관련 키

워드를 추출하기 위해 선행연구들의 키워드 분

석에서 ‘특성화도서관’, ‘특화자료’, ‘공공도서관’ 

등이 있었다. 여기에서 범위가 넓은 키워드를 제

외하고 김보일과 김홍렬(2024)의 지역 환경 기

반의 특성화 도서관 운영방향에 관한 연구 등 

여러 연구를 참고하여 ‘특화도서관’, ‘특성화도

서관’을 검색키워드로 선정하였다.

본 연구는 2001년부터 2024년 사이에 발행

된 논문을 검색한 결과 RISS 163편, KISS 201

편, KCI 1,122편, DBPIA 144편으로 총 1,634

편을 확인하였으며, 논문 중 477편은 중복으로 

확인되어 배제하였다. 선정된 1,157편의 논문 

중 제목과 초록을 확인하여 912편의 관련 없는 

논문을 배제, 선정된 논문 중 2편의 경우 국문 

초록 없이 영문 초록만을 제공하여 분석의 일

관성을 위해 제외하였다. 최종적으로 243편의 

논문을 ‘선정’하고 분석을 진행하였으며, 연도

별 논문 수는 <그림 4>와 같다.

<그림 4> 연도별 연구논문 수

3.2.2 분석절차

선정된 분석대상의 제목, 키워드, 초록을 바

탕으로 빈도분석과 TF-IDF, 네트워크 분석을 

사용하였다. 이를 통해 특정 키워드의 출현 수

를 알 수 있고 문서 내 중요도를 가지는 단어를 

선별할 수 있다.

분석 분류 시기는 각각 5년으로 한다. 그 이

유는 도서관법(문화체육관광부, 2023, 법률 제

19592호) 제14조에 따라 5년에 한 번씩 도서관 
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발전을 위해 도서관발전종합계획이 수립되기 때

문이다. 여기에서 2009년 이전의 연구는 선정된 

분석대상의 최초 연도로부터 분류하고자 한다. 

그 이유는 제1차 도서관발전종합계획은 2009년

부터 시작하기 때문이다. 또한, 2024년부터는 

제4차 도서관발전종합계획이 수립되어 시행되

지만 연도가 짧아 제3차 도서관발전종합계획 기

간에 분류하고자 한다. 따라서 본 연구의 분류 

시기는 2001~2008년, 2009~2013년, 2014~ 

2018년, 2019~2024년 4기로 구분하였다(<표 

4> 참조).

3.2.3 데이터 전처리

텍스트 마이닝 기법을 활용한 연구는 수집된 

데이터를 전처리를 통해 정제하여 분석이 용이

한 형태로 데이터를 가공하는 작업이 선행되어

야 하며, 데이터의 분석 방법과 목적에 맞게 불필

요한 데이터를 나누고, 제거하여 가공하는 것이

다(이진규, 이창배, 2022). 분석도구는 Python을 

활용하였으며, 전처리 과정은 다음과 같이 이

루어졌다. 첫째, 유사한 단어를 대표 단어로 통

일하였다. ‘문고’를 ‘작은도서관’으로 ‘문체부’를 

‘문화체육관광부’로 ‘특성화’를 ‘특화’ 등으로 통

일하였다. 둘째, ‘특화 도서관’, ‘특화 서비스’, ‘특

화 프로그램’ 등의 단어의 경우 띄어쓰기 여부

에 따라 다른 분석이 나올 수 있으므로, ‘특화도

서관’, ‘특화서비스’, ‘특화프로그램’ 등으로 붙어

쓰기를 통해 정리하였다. 셋째, 수집된 데이터 

특성상 반복적으로 등장하는 ‘논문’, ‘결과’, ‘공

공도서관’ 등의 단어나 ‘첫째’, ‘둘째’와 같은 서

수를 불용어로 삭제하였다(<표 5> 참조).

4. 분석 결과

4.1 연구 동향

최근(2001~2024) 특화도서관과 관련된 논

문 총 243편을 수집하였으며, 개제된 연구논문 

수는 2023년에 20편으로 가장 많았고 2015년에 

18편, 2018년과 2024년에는 17편이 발표되었다. 

시기별로 분석한 결과는 4시기(2019~2024) 87

구분 1시기 2시기 3시기 4시기 전체

개수 34 54 68 87 243

연평균 개수 4.25 10.8 13.6 14.5 10.1

비율(%) 14 22.2 28 38.5 100

<표 4> 시기별 연구논문 수

단계 전처리 내용 예시

유의어 유사단어 통일 •문고 → 작은도서관 •특성화 → 특화 등 •문체부 → 문화체육관광부

지정어 고유명사 지정
•특화 도서관 → 특화도서관 •특화 프로그램 → 특화프로그램 등 

•특화 서비스 → 특화서비스 

불용어 의미 없는 단어 제외 •논문, 결과, 목적, 공공도서관, 서수(첫째, 둘째, 셋째, 넷째, 다섯째 등) 등

<표 5> 키워드 전처리 기준
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편, 제3시기(2014~2018) 68편, 제2시기(2009~ 

2013) 54편, 제1시기(2001~2008) 34편으로 분

석되었으며, 연평균 연구논문 수는 10.1편으로 

나타났다(<표 4> 참조).

4.2 단어빈도(TF) 분석 결과

특화도서관의 전체시기에 관한 빈도분석 결

과, 특성(219)이 가장 높게 나타났으며, 프로그

램(171), 지역(155), 특화(141), 공간(136), 자

료(108), 특화도서관(91), 지역사회(82) 등 특

화도서관 관련된 단어들이 상위 20위권 내를 

형성하였다(<표 6>, <그림 5> 참조).

<그림 5> 전체시기 워드클라우드

특화도서관의 2001~2008 빈도분석 결과, 특

성(38), 특화(25), 프로그램(18), 지역사회(15), 

어린이도서관(15), 지역(13), 어린이(11) 등 특

화도서관과 관련된 단어들이 상위 20위권 내로 

형성되었다(<표 7>, <그림 6> 참조).

순위 단어 빈도 순위 단어 빈도 순위 단어 빈도 순위 단어 빈도

1 특성 219 11 활용 98 21 수행 71 31 도출 55

2 운영 198 12 대학도서관 93 22 기반 68 32 독서운동 55

3 프로그램 171 13 특화도서관 91 23 요구 67 33 주제 55

4 지역 155 14 정보 89 24 파악 63 34 어린이 52

5 특화 141 15 지역사회 82 25 유형 62 35 어린이도서관 52

6 공간 136 16 역할 78 26 수집 60 36 도시 52

7 개발 126 17 국내 76 27 실시 59 37 환경 51

8 이용 112 18 기능 75 28 지원 59 38 전략 50

9 자료 108 19 사례 74 29 변화 58 39 수립 50

10 활성화 99 20 구축 73 30 교육 56 40 설문조사 48

<표 6> 특화도서관 전체 단어빈도

순위 단어 빈도 순위 단어 빈도 순위 단어 빈도 순위 단어 빈도

1 특성 38 11 어린이도서관 15 21 지식 9 31 특수장서 8

2 특화 25 12 이용 14 22 교육 9 32 형성 8

3 개발 19 13 디지털콘텐츠 13 23 파악 8 33 디자인 7

4 프로그램 18 14 지역 13 24 활용 8 34 특화서비스 7

5 디스플레이 18 15 회색문헌 13 25 정보활용교육 8 35 어린이용 7

6 대학도서관 17 16 시설 12 26 자료 8 36 구축 7

7 독서운동 17 17 대학 11 27 변화 8 37 도시 7

8 미국 17 18 어린이 11 28 우리나라 8 38 내용 7

9 활성화 16 19 운영 10 29 강좌 8 39 요구 7

10 지역사회 15 20 커뮤니티 10 30 국내 8 40 분류표 7

<표 7> 특화도서관 2001~2008 단어빈도
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<그림 6> 2001∼2008 워드클라우드

특화도서관의 2009~2013에 관한 빈도분석 

결과, 특성(56)이 가장 높았으며, 프로그램

(30), 공간(25), 장애(21), 자료(20), 장애학생

(18), 지역(18), 특화(16) 등 특화도서관과 관

련된 단어들이 상위 20위권 내로 형성되었다

(<표 8>, <그림 7> 참조).

<그림 7> 2009∼2013 워드클라우드

특화도서관의 2014~2018에 관한 빈도분석

에서는 결과 특성(69)이 가장 높게 나타났으며, 

공간(61), 특화(53), 프로그램(53), 특화도서관 

(36), 자료(35), 지역(29), 어린이도서관(26), 

어린이(22) 등 특화도서관과 관련된 단어들이 

상위 20위권 내로 형성되었다(<표 9>, <그림 8> 

참조).

<그림 8> 2014∼2018 워드클라우드

특화도서관의 2019~2024에 관한 빈도분석 

결과, 지역(95)이 가장 높게 나타났으며, 프로

그램(70), 특성(56), 특화도서관(55), 특화(47), 

자료(45), 공간(45), 지역사회(42) 등 특화도서

관과 관련된 단어들이 상위 20위권 내로 형성

되었다(<표 10>, <그림 9> 참조).

순위 단어 빈도 순위 단어 빈도 순위 단어 빈도 순위 단어 빈도

1 특성 56 11 장애 21 21 국내 15 31 요구 14

2 개발 30 12 자료 20 22 사용 15 32 파악 14

3 프로그램 30 13 계획 19 23 전자책 15 33 어린이 13

4 대학도서관 29 14 장애학생 18 24 분야 14 34 시스템 13

5 이용 28 15 지역 18 25 중요 14 35 도시 13

6 운영 27 16 지원 18 26 활용 14 36 유형 12

7 정보 27 17 평생교육 17 27 학교도서관 14 37 확대 12

8 기능 26 18 특화 16 28 학교 14 38 사서교사 12

9 공간 25 19 구축 16 29 문화프로그램 14 39 독서운동 12

10 활성화 22 20 역할 15 30 변화 14 40 수행 12

<표 8> 특화도서관 2009∼2013 단어빈도
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순위 단어 빈도 순위 단어 빈도 순위 단어 빈도 순위 단어 빈도

1 특성 69 11 환경 29 21 수행 22 31 정보 19

2 운영 67 12 활용 28 22 정책정보 22 32 수집 19

3 공간 61 13 사례 27 23 특화서비스 22 33 지원 18

4 특화 53 14 어린이도서관 26 24 특화공간 21 34 적용 18

5 프로그램 53 15 대학도서관 26 25 국내 21 35 바탕 18

6 개발 41 16 유형 25 26 형태 21 36 선호 17

7 이용 36 17 차이 24 27 대중음악 21 37 국립세종도서관 17

8 특화도서관 36 18 파악 23 28 영향 21 38 협력 17

9 자료 35 19 어린이 22 29 설문조사 20 39 요구 17

10 지역 29 20 기능 22 30 활성화 19 40 요소 17

<표 9> 특화도서관 2014∼2018 단어빈도

순위 단어 빈도 순위 단어 빈도 순위 단어 빈도 순위 단어 빈도

1 지역 95 11 활성화 42 21 디지털 31 31 아카이브 25

2 운영 94 12 지역사회 42 22 도출 31 32 민요 25

3 프로그램 70 13 기반 41 23 수립 31 33 건립 25

4 특성 56 14 정보 38 24 전략 31 34 변화 23

5 특화도서관 55 15 구축 36 25 사례 30 35 외국 23

6 활용 48 16 개발 36 26 요구 29 36 정책 22

7 특화 47 17 수행 34 27 수집 28 37 유형 22

8 자료 45 18 이용 34 28 주제 27 38 강화 22

9 공간 45 19 실시 33 29 중장기 26 39 바탕 22

10 역할 44 20 국내 32 30 교육 25 40 관리 22

<표 10> 특화도서관 2019∼2024 단어빈도

<그림 9> 2019∼2024 워드클라우드

4.3 TF-IDF 단어분석 결과

특화도서관 전체시기에 관한 TF-IDF 단어

빈도에서, 특화(17.195)가 가장 높은 가중치를 

나타냈으며, 특성(15.038), 특화도서관(14.458), 프

로그램(13.327), 독서운동(12.794), 공간(10.687)

과 같은 특화도서관 관련 단어들이 10위권 내로 

형성되었다. 지역(10.311), 지역사회(9.668), 어

린이도서관(9.610), 문화프로그램(8.036) 등 특

화도서관 관련 단어가 상위 10위에서 20위권 

내 형성되었다(<표 11>, <그림 10> 참조).

2001~2008년에 관한 TF-IDF를 실시한 결

과, 특화(4.909)가 가장 높은 가중치를 나타냈

으며, 독서운동(3.901), 어린이도서관(3.457), 특

성(3.228), 지역사회(2.865) 등 특화도서관 관

련 단어들이 10위권 내로 형성되었다. 프로그
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순위 단어 가중치 순위 단어 가중치 순위 단어 가중치 순위 단어 가중치

1 특화 17.195 11 도시 10.423 21 전략 7.552 31 국내 6.476

2 운영 16.255 12 지역 10.311 22 학교도서관 7.472 32 특화서비스 6.330

3 활성화 15.509 13 지역사회 9.668 23 어린이 7.334 33 인식조사 6.311

4 특성 15.038 14 어린이도서관 9.610 24 국립세종도서관 7.192 34 기능 6.250

5 특화도서관 14.458 15 미국 9.127 25 활용 7.015 35 역할 6.100

6 대학도서관 13.785 16 인식 8.908 26 자료 6.950 36 구축 5.934

7 프로그램 13.327 17 이용 8.256 27 중장기 6.775 37 전문도서관 5.920

8 독서운동 12.794 18 문화프로그램 8.036 28 정보 6.747 38 수립 5.898

9 개발 12.228 19 사례 7.842 29 기반 6.646 39 정책정보 5.831

10 공간 10.687 20 발전 7.692 30 정책 6.521 40 청소년 5.655

<표 11> 특화도서관 전체시기 TF-IDF

<그림 10> 전체시기 워드클라우드

램(2.459), 특화서비스(2.038), 어린이(1.882), 

주제전문서비스(1.875) 등 특화도서관 관련 단

어가 상위 10위에서 20위권 내로 형성되었다

(<표 12>, <그림 11> 참조).

2009~2013년에 관한 TF-IDF를 실시한 결과, 

특성(4.424)이 가장 높은 가중치를 나타냈으며, 

장애인서비스(4.119), 문화프로그램(3.544), 장애

(3.340), 독서운동(2.948), 프로그램(2.837) 등 

특화도서관 관련 단어들이 10위권 내로 형성되

었다. 어린이도서관(2.745), 어린이(2.593), 지

순위 단어 가중치 순위 단어 가중치 순위 단어 가중치 순위 단어 가중치

1 특화 4.909 11 프로그램 2.459 21 정보활용교육 1.864 31 학교도서관 1.622

2 독서운동 3.901 12 도시 2.453 22 대학 1.828 32 어린이용 1.610

3 활성화 3.718 13
디지털
콘텐츠

2.323 23 문화프로그램 1.776 33 강좌 1.571

4 대학도서관 3.651 14 회색문헌 2.117 24
전문대학
도서관

1.760 34
동사무소
작은도서관

1.519

5 미국 3.592 15 특화서비스 2.038 25 고령 1.718 35 주제별 1.506

6 어린이도서관 3.457 16 운영 2.023 26 특수장서 1.712 36 국내 1.506

7 디스플레이 3.406 17 교육 1.955 27 정보취약계층 1.701 37 문화서비스 1.391

8 특성 3.228 18
독서진흥
활동

1.889 28 디자인 1.662 38 편의시설 1.390

9 지역사회 2.865 19 어린이 1.882 29 분류표 1.628 39 지식거래소 1.377

10 개발 2.532 20
주제전문
서비스

1.875 30 학교도서관 1.622 40
도서관
서비스

1.344

<표 12> 특화도서관 2001∼2008 TF-IDF
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<그림 11> 2001∼2008 워드클라우드

역(2.263), 청소년(2.243) 등 특화도서관 관련 

단어가 상위 10위에서 20위권 내로 형성되었다

(<표 13>, <그림 12> 참조).

<그림 12> 2009∼2013 워드클라우드

2014~2018년에 관한 TF-IDF를 실시한 결

과, 특화(7.141)가 가장 높은 가중치를 나타냈으

며, 특성(5.640), 공간(5.369), 프로그램(5.207), 

특화도서관(4.993), 어린이도서관(4.150) 등 특

화도서관 관련 단어들이 10위권 내로 형성되었

다. 국립세종도서관(3.292), 부산(3.284), 정책

정보(3.275), 특화서비스(3.240) 등 특화도서관 

관련 단어가 상위 10위에서 20위권 내로 형성

되었다(<표 14>, <그림 13> 참조).

<그림 13> 2014∼2018 워드클라우드

순위 단어 가중치 순위 단어 가중치 순위 단어 가중치 순위 단어 가중치

1 특성 4.424 11 어린이도서관 2.745 21 상호협력 2.240 31 개선방안 1.945

2 대학도서관 4.293 12 정보 2.602 22 운영 2.226 32 학교 1.875

3
장애인
서비스

4.119 13 어린이 2.593 23 자료 2.221 33 학위논문 1.868

4 개발 3.759 14 기능 2.435 24 공간 2.132 34 교육과정 1.854

5 활성화 3.678 15 학교도서관 2.417 25 계획 2.059 35
정보취약
계층

1.839

6
문화프로
그램

3.544 16 평생교육 2.376 26 사례 2.049 36 장애학생 1.839

7 장애 3.340 17 전자책 2.322 27
국립중앙
도서관

2.036 37
강의별학술
정보페이지

1.798

8 독서운동 2.948 18 발전 2.317 28
도서대출
서비스

1.978 38 선호도 1.757

9 프로그램 2.837 19 지역 2.263 29
다문화
서비스

1.963 39 지역사회 1.749

10 도시 2.781 20 청소년 2.243 30 이용 1.946 40 시스템 1.740

<표 13> 특화도서관 2009∼2013 TF-IDF
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순위 단어 가중치 순위 단어 가중치 순위 단어 가중치 순위 단어 가중치

1 특화 7.141 11 인식 3.546 21 독서운동 2.628 31 기반 2.337

2 특성 5.640 12
국립세종

도서관
3.292 22

충남대표

도서관
2.574 32 영향 2.293

3 공간 5.369 13 부산 3.284 23 유형 2.552 33 다문화 2.249

4 프로그램 5.207 14 정책정보 3.275 24 전략 2.546 34 설문조사 2.237

5 운영 5.152 15 특화서비스 3.240 25 활용 2.524 35 지역사회 2.210

6 특화도서관 4.993 16 이용 2.997 26 어린이 2.483 36 방향 2.202

7 개발 4.645 17 사례 2.715 27 요구 2.467 37 자료 2.181

8 대학도서관 4.644 18 정보서비스 2.706 28 지역 2.409 38 기능 2.149

9 어린이도서관 4.150 19 국가도서관 2.692 29 청소년 2.358 39 공간구성 2.149

10 활성화 4.048 20 도시 2.656 30 전문도서관 2.358 40 주제자료실 2.117

<표 14> 특화도서관 2014∼2018 TF-IDF

2019~2024년에 관한 TF-IDF를 실시한 결

과, 특화도서관(9.436)이 가장 높은 가중치를 

나타냈으며, 지역(5.463), 특화(5.238), 프로그

램(4.818) 특화도서관 관련 단어들이 10위권 내

로 형성되었다. 특성(4.320), 독서운동(4.167), 

지역사회(3.182), 공간(3.783) 등 특화도서관과 

관련 단어가 상위 10위에서 20위권 내로 형성

되었다(<표 15>, <그림 14> 참조). 
<그림 14> 2019~2024 워드클라우드

순위 단어 가중치 순위 단어 가중치 순위 단어 가중치 순위 단어 가중치

1 특화도서관 9.436 11 특성 4.320 21 이용 3.360 31 법원도서관 3.094

2 운영 8.751 12 독서운동 4.167 22 빅데이터 3.360 32 안양시 2.989

3 활성화 6.352 13 인식조사 4.101 23 도시 3.352 33 사례 2.988

4 중장기 5.997 14 지역사회 3.812 24 디지털 3.301 34 라키비움 2.968

5 지역 5.463 15 공간 3.783 25 정보 3.216 35 구축 2.948

6 특화 5.238 16 기반 3.783 26 국내 3.214 36 큰글자책 2.850

7 인식 4.990 17 전략 3.777 27 대학도서관 3.208 37
국립세종

도서관
2.816

8 프로그램 4.818 18 활용 3.754 28
상호협력

체계
3.207 38 관리 2.809

9 발전계획 4.662 19 발전 3.567 29 개발 3.107 39 전문도서관 2.801

10 수립 4.398 20 역할 3.464 30 아카이브 3.099 40 소속 2.745

<표 15> 특화도서관 2019∼2024 TF-IDF
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4.4 네트워크 분석

특화도서관의 연결정도 중심성 분석은 전체

시기에서는 ‘특성’, ‘운영’, ‘지역’, ‘개발’, ‘프로그

램’ 순으로 나타났다. 2001~2008년에서는 ‘특

성’, ‘프로그램’, ‘미국’, ‘활성화’, ‘자료’ 순으로 

나타났다. 2009~2013년에서 ‘특성’, ‘운영’, ‘기

능’, ‘이용’, ‘개발’ 순으로 나타났다. 2014~2018

년에는 ‘특성’, ‘운영’, ‘공간’, ‘자료’, ‘수행’ 순으

로 나타났다. 2019~2024년에는 ‘운영’, ‘지역’, 

‘프로그램’, ‘기반’, ‘특성’ 순으로 나타났다. 중

심성의 값이 1에 가까워질수록 키워드 관여도

는 커지며(곽기영, 2019; 임정훈, 2022) 이는 

다른 키워드에 비해 상대적으로 관심이 높다는 

것을 의미한다. 구체적인 연결정도 중심성 결

과는 다음과 같다(<표 16> 참조).

특화도서관의 연결정도 중심성 결과를 네트워

크 형태로 시각화하면 다음 <그림 15>, <그림 16>, 

<그림 17>, <그림 18>, <그림 19>와 같이 나타났다.

<그림 15> 전체시기 네트워크

순서
전체시기 2001~2008 2009~2013 2014~2018 2019~2024

키워드 연결중심성 키워드 연결중심성 키워드 연결중심성 키워드 연결중심성 키워드 연결중심성

1 특성 0.909 특성 0.645 특성 0.925 특성 0.842 운영 0.647

2 운영 0.545 프로그램 0.242 운영 0.226 운영 0.474 지역 0.627

3 지역 0.303 미국 0.226 기능 0.189 공간 0.298 프로그램 0.412

4 개발 0.242 활성화 0.177 이용 0.113 자료 0.246 기반 0.392

5 프로그램 0.212 자료 0.161 개발 0.113 수행 0.193 특성 0.392

6 특화 0.212 개발 0.129 특화 0.094 파악 0.158 특화 0.294

7 수행 0.152 지역사회 0.129 공간 0.094 특화 0.158 도출 0.275

8 활성화 0.152 특화 0.129 요구 0.075 프로그램 0.140 개발 0.275

9 기반 0.152 책 0.113 프로그램 0.075 기능 0.140 활용 0.255

10 공간 0.121 독서운동 0.113 구축 0.075 사례 0.140 구축 0.255

11 자료 0.121 요구 0.097 활용 0.057 이용 0.140 공간 0.235

12 요구 0.091 도시 0.097 파악 0.057 개발 0.123 수행 0.216

13 사례 0.091 국내 0.097 계획 0.057 바탕 0.105 수립 0.216

14 구축 0.091 운동 0.097 수행 0.057 유형 0.070 요구 0.196

15 도출 0.091 기능 0.081 활성화 0.038 활동 0.070 실시 0.196

16 이용 0.061 운영 0.081 구성 0.038 환경 0.070 자료 0.196

17 파악 0.061 파악 0.081 국내 0.038 시설 0.070 활성화 0.196

18 활용 0.061 가지 0.081 변화 0.038 지원 0.070 역할 0.157

19 역할 0.061 검토 0.065 방향 0.038 활용 0.070 설문조사 0.157

20 기능 0.061 우리나라 0.065 확대 0.038 국내 0.070 지역사회 0.157

21 지역사회 0.061 대학도서관 0.065 지원 0.038 계획 0.070

22 바탕 0.061 개선방안 0.065 우리나라 0.038

23 실시 0.061 실태 0.038

<표 16> 특화도서관 중심성 분석 결과
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<그림 16> 2001∼2008 네트워크

<그림 17> 2009∼2013 네트워크

<그림 18> 2014∼2018 네트워크

<그림 19> 2019∼2024 네트워크

4.5 연구의 시사점

다음은 이 연구의 결과에서 나타난 시사점을 

제시하였다.

첫째, 특화도서관의 연구는 시기별로 꾸준히 증

가하는 추세로 나타났다. 제1시기(2001~2008)

에 34편, 제2시기(2009~2013)에 54편, 제3시기

(2014~2018)에 68편, 제4시기(2019~2024)에 

87편으로 증가하고 있음을 알 수 있다. 추후 특

화도서관 관련 연구는 지속적으로 증가할 것으

로 보인다.

둘째, 특화도서관의 연구 동향을 살펴보면 대

부분의 시기에 특성 단어의 빈도가 높음을 알 

수 있다. 제1시기(2001~2008)부터 제3시기

(2014~2018)까지는 1위이며, 제4시기(2019~ 

2024)에서만 4위로 나타났다. 이는 연구가 특

화도서관을 이해하고 목적을 설정하는 방향으

로 연구가 진행되다가 지역을 중심으로 연구가 

이루어졌음을 시사한다. 또한 모든 시기의 5위 

내 프로그램이 나타난 것으로 보아, 다른 부분

보다 특화 프로그램과 관련된 연구가 많이 이

루어졌음을 알 수 있다.

셋째, 특화도서관의 연구 동향을 살펴보면 

대부분의 시기에 특화 단어의 가중치가 높음을 알 

수 있다. 제1시기(2001~2008)에는 1위, 제3시기

(2014~2018)에는 1위이며, 제4시기(2019~2024)

에는 6위로 나타났다. 다만, 제2시기(2009~ 

2013)의 경우 40위권 내 특화 단어가 나타나지 

않는데, 이는 상위권에 장애, 어린이, 청소년 등

의 대상 중심의 연구가 진행되면서 상대적으로 

순위가 낮아졌을 것으로 보여진다. 

넷째, 특화도서관 연결정도 중심성 분석 결

과 제1시기(2001~2008), 제2시기(2009~2013), 



218  한국비블리아학회지 제36권 제3호 2025

제3시기(2014~2018)의 경우 특성 등이 키워드

로 나타났다면, 제4시기(2019~2024)는 운영, 지

역 등이 키워드로 나타났다. 이는 특화도서관

의 연구가 이해 중심에서 지역과 운영 중심으

로 변화가 일어나고 있음을 시사한다.

위 시사점들에서 공통적으로 제3시기(2014~ 

2018)와 제4시기(2019~2024)에 큰 변화들이 

있었는데 2017년부터 2023년까지 진행된 특화

도서관 육성 사업이 영향을 미친 것으로 추정

된다.

종합하면, 특화도서관 연구는 현장 운영의 개

선을 위한 방향으로 지속적으로 진행되고 있음

을 보여주고 있다고 볼 수 있다.

5. 결론 및 제언

이 연구에서는 테스트 마이닝을 활용해 국내 

특화도서관에 대한 연구동향을 조사하여 연구

동향을 살펴보고 그 시사점을 제시하고자 한다. 

이를 위해 RISS, KISS, KCI, DBPIA를 이용

하여 특화도서관에 대한 학술논문을 전수조사

를 하였다.

공공도서관 특화 연구동향에 대해 분석 결과

를 정리하면 다음과 같다. 

첫째, 연도별 연구 논문 수이다. 연도별로는 

편차가 있으나 2004년부터 꾸준히 연구가 진행

되고 있으며 시기별로 구분하면 증가하는 추세

로 나타나고 있다.

둘째, 단어 빈도(TF) 분석 결과, 전체시기에 

특성, 운영, 프로그램, 지역, 특화 순으로 높은 

빈도를 보였고, 공간, 자료, 특화도서관, 지역사

회 등 특화도서관과 연관된 주제가 상위 20위

권 내로 형성되었다. 제1시기(2001~2008)에

는 특성, 특화, 개발, 프로그램, 디스플레이 순

으로 높은 빈도를 보인다. 제2시기(2009~2013

년)에는 특성, 개발, 프로그램, 대학도서관, 이

용 순으로 높은 빈도를 보인다. 이는 제1시기

(2001~2008)와 제2시기(2009~2013)에는 특성

을 바탕 한 목적 설정과 개발 중심의 연구가 주를 

이루었음을 시사한다. 제3시기(2014~2018)에는 

특성, 운영, 공간, 특화, 프로그램 순으로 높은 

빈도를 보인다. 제4시기(2019~2024)에는 지

역, 운영, 프로그램, 특성, 특화도서관 순으로 높

은 빈도를 보인다. 이는 제3시기(2014~2013)

와 제4시기(2019~2024)에는 특성이나 지역을 

반영한 운영 중심의 연구가 주를 이루었음을 

시사한다.

셋째, TF-IDF 분석 결과, 전체시기에는 특

화, 운영, 활성화, 특성, 특화도서관 순으로 높

은 가중치를 보였고, 프로그램, 독서운동, 공간 

등 특화도서관 관련 내용들이 나타났다. 지역, 

지역사회, 어린이도서관, 문화프로그램 등 단어

들은 그 이후의 순위를 보였다. 제1시기(2001~ 

2008)에는 특화, 독서운동, 활성화, 대학도서관, 

미국 순으로 높은 가중치가 나타났다. 제2시기

(2009~2013)에는 특성, 대학도서관, 장애인서

비스, 개발, 활성화 순으로 높은 가중치를 보였

다. 제3시기(2014~2018)에는 특화, 특성, 공

간, 프로그램, 운영 순으로 가중치가 높게 나타났

다. 제4시기(2019~2024)에는 특화도서관, 운영, 

활성화, 중장기, 지역 순으로 높은 가중치를 보였

다. 제4시기에 중장기가 추가된 것은 특화도서

관 정책을 도서관 중장기 계획에 반영하고자 

하는 연구들이 나타남을 알 수 있다.

특화도서관의 연구 흐름을 살펴보면 특화도
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서관을 이해하고 분석하는 연구가 주를 이루었

던 시기를 지나, 개발 및 활성화 방안을 제안하

는 연구가 주를 이루는 시기를 맞이하였다. 이

는 특화도서관 연구가 일정 수준에 진입하였음

을 의미하며, 향후에도 특화도서관 개발 및 활

성화 방안에 관한 연구가 주요한 흐름을 형성

할 것으로 전망된다.

본 연구는 도서관 연구에서 특화도서관 분야

가 어떻게 논의되고 있는지를 본격적으로 고민

하였고, 연구를 정리했다는 점에서 연구 의의

를 갖지만 전문을 가지고 분석한 것이 아니므

로 텍스트 의미를 정교하게 파악하지 못한 어

려움이 있다. 또한, 2024년부터 특화도서관 육

성 지원사업이 중단되면서 앞으로는 도서관 현

장에서 예산 확보의 어려움을 겪어 운영 사례

를 확보함에 있어 부정적인 영향을 미쳐 연구

수가 감소할 수 있다.

그럼에도 불구하고 연구 동향을 분석한 이유는 

특화도서관의 발전은 지속될 것으로 보이기 때문

이다. 제4차 도서관발전종합계획(2024~2028)은 

특화서비스 제공을 핵심과제로 설정하였으며, 

각 지역의 도서관 중장기 발전계획을 연구한 사

례들에서도 지역 특성에 맞는 특화도서관을 제

안한 바 있다. 이는 정책적으로 특화도서관 연

구에 긍정적인 영향을 미칠 것으로 보인다. 여

기에 중단된 특화도서관 육성 지원사업이 다시 

부활한다면 관련 연구가 활발히 연구가 진행될 

것으로 기대된다. 또한, 키워드를 분석하였을 

때 장애, 어린이, 청소년, 다문화 등의 키워드는 

확인할 수 있었으나, 노인의 키워드는 확인하지 

못하였다. 이는 고령화 사회의 시대를 맞이하며, 

앞으로 노인을 대상으로 특화는 시대적 흐름이

다. 향후에는 노인 대상 특화도서관 연구도 활

발하게 이루어질 필요가 있다.

더불어 후속 연구에서는 원문 분석을 통해 

키워드의 질적 의미 변화 추적, 네트워크 분석 

시 군집(cluster) 및 관계의 구조적 해석 등을 

통한 주제 양상의 심층 분석 등이 이루어졌으

면 한다.

본 연구가 특화도서관을 연구하는 데 도움이 

되었으면 한다.
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