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초 록

본 연구의 목적은 국내 대학에 재학 중인 외국인 유학생의 학업 수행 능력 향상을 지원하기 위하여 성과기반교육에 기반한 

학술정보활용 교육과정 모형을 설계하는 데 있다. 최근 유학생 수가 지속적으로 증가하고 있으나, 학업 수행 과정에서의 어려움이 

중도탈락의 주요 요인으로 지적되고 있다. 그럼에도 불구하고 대학도서관에서 제공하는 정보활용교육은 단기적이고 기능 중심의 

형태로 운영되는 경우가 많아 유학생의 학업 수행 전 과정을 체계적으로 지원하는 데에는 한계가 있다.

이에 본 연구는 문헌분석을 통해 유학생의 정보활용능력과 대학도서관 정보활용교육의 특성을 고찰하고, 정규 교과목으로 

제안된 정보활용교육의 교육과정을 검토하여, 이를 바탕으로 성과기반교육 이론과 백워드 설계 원리에 따라 학습성과 설정, 

평가 증거 구성, 학습계획 수립의 3단계 절차에 기반한 15주차 교육과정 모형을 제안하였다. 본 연구는 유학생을 위한 정보활용교육을 

단편적 기능 위주의 교육이 아닌 정규 교과목 수준의 체계적 교육과정으로 제안하였다는 점에서 의의를 가지며, 성과기반교육과 

백워드 설계를 정보활용교육에 적용한 구체적 모형을 제시하였다는 점에서 이론적․실천적 확장 가능성을 제공한다.

ABSTRACT

The purpose of this study is to design an outcome-based curriculum model for academic information literacy 

education to support the improvement of academic performance among international students enrolled in Korean 

universities. Although the number of international students has steadily increased, difficulties encountered in 

the process of academic work have been identified as a major factor contributing to student dropout. Nevertheless, 

information literacy instruction provided by university libraries is often short-term and skills-oriented, which 

limits its capacity to systematically support the entire academic process of international students.

Accordingly, this study conducted a literature review to examine the characteristics of international students’ 

information literacy and the nature of information literacy instruction offered by academic libraries. It further 

analyzed information literacy curricula proposed as regular credit-bearing courses and, based on this review, 

developed a 15-week curriculum model grounded in outcome-based education theory and the principles of backward 

design. The proposed model follows a three-stage process: identifying desired learning outcomes, determining 

acceptable evidence, and planning learning experiences.

This study is meaningful in that it reconceptualizes information literacy education for international students 

not as fragmented, skills-based instruction but as a systematic curriculum at the level of a regular university 

course. Furthermore, by applying outcome-based education and backward design to information literacy 

instruction, it presents a concrete curriculum model that offers both theoretical and practical implications.
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1. 서 론

1.1 연구의 목적과 필요성

교육부(2023)의 보도자료에 의하면, 국내 외

국인 유학생의 수는 2012년에 발표한 유학생 

유치 정책인 ‘Study Korea 2020’ 이후 꾸준히 

증가해 왔으나, 다른 나라들에 비해 여전히 그 

비율이 높지 않고, 국내 이공학 분야 인력 수급

에도 도움이 되지 않는 것으로 나타났다. 이에 

지난 2023년 정부에서는 유학생의 교육경쟁력 

제고 방안으로 ‘Study Korea 300K’를 발표하

여 2027년까지 외국인 유학생 30만 명 유치를 

목표로 한다는 점을 밝힌 바 있는데, 2025년 말 

통계에서 전체 유학생 수는 253,434명에 이르

고, 그중 학위과정에 해당하는 학생 수가 거의 

18만 명에 달하는 것으로 나타나 그 목표를 충

분히 달성할 수 있을 것으로 기대하고 있다(교

육부, 2025). 특히 대학원 과정의 외국인 유학

생 수가 급증하였고 유학생의 출신국이나 전공

도 다양해져, 유학생 유치 정책의 초기에 비해 

유학생 증가 추세가 점차 안정화되고 있음을 

알 수 있다(최정윤, 2025). 다만 이러한 유학생

의 양적인 증가만큼 중도 탈락률도 높아지고 

있기에(박선우, 2025) 유학생이 학업을 중단하

는 일이 증가하지 않도록 하기 위해서는 유학

생들의 사회적․문화적 적응의 측면과 같은 질

적인 관리까지 고려해야 할 상황이다.

유학생이 대학 생활에 적응하는 데 겪는 어

려움은 한국어 능력의 부족 때문만은 아닐 것

이다. 일상적인 한국어가 유창하더라도 과제물

이나 수업에서 이루어지는 활동에 대한 구체적

인 안내가 없거나 교수자 또는 다른 수강생들

과의 상호작용이 부족하여 수업 내용을 이해하

거나 과제를 수행하는 데 있어 어려움을 겪을 

수 있다(최성호, 장경원, 2018). 반면 유학생을 

위한 교양교육 과정은 대부분 한국어 능력 향

상을 위한 것이거나 한국 문화에 적응하도록 돕

는 내용 위주로 되어 있는데(강소영, 2022), 그

보다는 오히려 일반 교양 교과목을 통해 한국어

를 배우는 것이 대학에서 필요로 하는 한국어 학

습에 도움이 된다는 것이다(권은영, 2013). 실제 

유학생들을 대상으로 요구분석을 한 결과 취업

이나 전공에 도움이 되는 실용적인 수업에 대한 

요구가 많았고(강소영, 2022), 학습관련 프로그

램으로 자료 찾는 방법이나 보고서 쓰는 방법 등

에 대한 요구도 있었다(최성호, 장경원, 2018). 

특히 학업 수행과 관련하여 유학생들이 느끼는 

어려움은 시험 준비나 보고서 작성, 발표나 토

의에 참여하는 것 등(이선영, 김순영, 2022)이 

있는데, 이는 수학 능력이 부족하기 때문이 아

니라 국내 대학의 학문 문화나 공부 방식, 그리

고 학술정보에 대한 이해가 충분치 않기 때문

일 것이다. 대학원생이나 학위과정의 유학생이 

증가하고 있는 만큼, 유학생의 학업수행 능력

은 지속적이고 안정적인 대학 생활을 영위하는 

데 매우 중요한 요소라고 할 수 있으며, 이를 

제고할 수 있는 교과목을 개발하여 제공할 필

요가 있다.

대학에서의 학업 수행에는 수업 내용을 이해

하는 것뿐만 아니라 수업이나 주어진 과제와 관

련된 학술 자료를 탐색하고, 이를 비판적으로 

분석하고 종합하여 학술적 형식에 맞게 자신의 

생각을 표현할 수 있는 복합적인 정보활용능력

이 필요하다. 정보활용능력은 특정 매체나 기술

에만 한정된 것이 아니라 정보에 대한 필요성
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을 인식하고, 필요한 정보를 찾고, 정보의 신뢰

성과 적합성을 판단하여 자신의 지식을 함양하

거나 문제해결에 적용할 수 있는 능력을 의미

하며, 생성형 AI의 등장으로 정보를 생산하고 

유통하는 정보환경 자체에 대한 이해까지 포함

되는 개념(김경훈, 나은엽, 2025)이라고 할 수 

있다. 반면 지속적으로 증가하고 있는 유학생을 

위한 정보활용교육은 대부분 대학도서관의 도

서관 이용법 또는 데이터베이스 이용법 교육 등 

단편적인 기능 위주로 제공되고 있어, 좀 더 체

계적인 정규 교과목으로서의 정보활용교육의 

필요성이 점차 증대되고 있다. 따라서 본 연구

의 목적은 유학생을 위한 학술정보활용 교육과

정의 모형을 설계하는 것이며, 이를 위해 성과

기반교육에 이론적 바탕을 두고, 정보활용교육

의 학습 성과를 중심으로 교육과정을 구조화하

는 백워드 설계 방식을 적용하고자 한다. 

1.2 연구문제와 방법

이상의 연구 목적을 달성하기 위하여 다음과 

같은 연구문제를 설정하였다.

첫째, 유학생의 정보활용능력과 유학생을 위

한 정보활용교육의 특성은 어떠한가?

둘째, 성과기반교육과 백워드 설계 방식은 어

떤 이론적 기반과 설계 원리를 가지며, 이러한 특

성은 정보활용교육에 어떻게 적용될 수 있는가?

셋째, 백워드 설계의 원리에 근거하는 유학

생 대상 정보활용교육의 교육과정 모형은 어떠

한 구조와 구성요소로 체계화될 수 있는가?

본 연구는 위와 같은 연구문제의 해결을 위해 

문헌분석을 주요 연구 방법으로 활용하였다. 우

선 ‘유학생’, ‘정보활용능력’, ‘정보활용교육’, 그

리고 ‘성과기반교육’과 ‘백워드 설계’ 등의 키워

드를 포함하는 문헌들을 수집하여 (1) 유학생

의 정보활용능력과 유학생 대상 정보활용교육

의 특성에 관한 기존 연구들을 검토하고, (2) 성

과기반교육과 백워드 설계 방식의 이론적 원리

를 도출하여 이를 (3) 유학생 대상 정보활용교

육의 교육과정 모형 개발에 적용하였다. 

유학생의 정보활용능력에 관한 연구와 유학

생을 대상으로 하는 대학도서관의 정보활용교

육에 관한 연구를 살펴보고, 유학생을 위한 정

보활용교육에서 고려해야 할 사항들을 조사하

는 것이 첫 번째 단계이다. 그다음으로는 대학

의 정규 교과목이나 대학도서관에서 학기를 단

위로 제공하는 정보활용교육의 교육과정을 제

안한 연구들을 검토하여, 14주에서 16주 기반

의 정보활용교육이 어떠한 이론적 틀을 기반으

로 하고 있는지, 어떤 내용을 수업계획에 포함

하고 있는지 등을 살펴보기로 한다. 기존 연구

에서는 유학생이 아닌 국내 학생을 대상으로 하

는 정보활용교육의 교육과정을 제안하는 것이

므로 유학생에게 맞는 교육과정 모형을 개발하

기 위해 본 연구에서는 내용중심이 아닌 성과중

심 또는 성과기반 교육을 이론적 바탕으로, 이

를 구현할 수 있는 교수설계 방식인 백워드 설

계 방식을 활용하고자 한다. 따라서 성과기반교

육에 대한 이론을 고찰하고 백워드 설계 방식에

서 제시하는 교수설계의 각 단계를 적용하여 대

학의 정규 교과목으로서 유학생을 위한 정보활

용교육의 교육과정 모델을 체계적으로 설계하

여 제안하려고 한다. 다만 일반적으로 교육과

정 개발 연구는 요구분석을 바탕으로 교육과정

을 설계하고 적용한 후 평가하는 과정을 통해 

이루어져야 하나, 본 연구는 실증적 요구분석
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의 이전 단계로서 교육과정 개발의 이론적․개

념적 모형을 제안하는 데 초점을 두고 있다. 본 

연구에서 제안하는 교육과정 모형은 향후 실제 

교육 현장에서의 요구분석과 적용을 통해 타당

성을 검증할 필요가 있다.

2. 이론적 배경

2.1 대학도서관과 유학생의 정보이용교육 

관련 연구

대학에서 유학생의 정보활용능력을 증진시

키기 위한 프로그램을 제공하는 대표적인 기관

으로 도서관을 빼놓을 수 없을 것이다. 따라서 

유학생의 정보활용능력과 관련된 연구에는 대

학도서관과 관련된 연구가 많은데, 이를 외국인 

학생을 위한 대학도서관의 정보이용교육의 사

례(이현실, 황동열, 2007)나 실태 분석(장익준, 

2012), 이용자의 도서관 불안 관련 연구(남영준 

외, 2010; 유지윤, 정동열, 2020), 그리고 서비스 

관련 연구(강정, 김기영, 2025; 동정문, 오의경, 

2021; 유가의, 이용정, 2021; 이지욱, 이용재, 

2020; 장덕현, 2025) 등으로 구분할 수 있다.

유학생의 수가 급진적으로 증가하기 시작한 

2012년 이전에는 주로 특정 대학도서관의 유학

생 대상 정보이용교육 사례를 소개하거나 전반

적인 이용교육 제공 현황을 조사하는 연구가 

진행되었다. 이현실과 황동열(2007)은 특정 대

학의 국내 신입생에게 제공하는 정보이용교육

을 어학원에 소속된 54명의 외국인 학생들에게 

제공하고 그 효과를 측정하였다. 1시간 30분 정

도의 이용 교육은 도서관 자료의 구성이나 이

용 규정 등을 안내하고 도서관에서 제공하는 

정보를 검색하는 방법과 서비스에 대한 시연 

등을 제공하는 내용으로 구성되었는데, 교육을 

받은 학생들의 도서관 이용 빈도가 증가하였고 

교육의 만족도도 높은 편이었으나 실제로 학술

정보 이용 지식이 높아졌다고 보기는 어려웠다. 

장익준(2012)은 32개 대학도서관의 이용자교

육 담당자를 대상으로 설문조사를 실시하였는

데, 당시 조사 대상의 43.75%인 14개교만 외국

인 유학생을 대상으로 이용자 교육을 한다고 

응답하였고, 교육 시간은 대부분 1시간을 넘지 

않는 것으로 나타났다. 결과적으로 국내 학생

을 대상으로 하는 이용자 교육에 비해 유학생

을 대상으로 하는 교육은 시행 여부나 시간, 담

당 직원 등의 측면에서 매우 부족하다는 점을 

지적하며, 유학생을 위한 이용교육의 다양화를 

제안하였다. 즉 초기의 유학생 대상 정보이용

교육은 이용교육을 제공하는 도서관의 수가 많

지 않았고, 교육 시간도 충분하지 않았으며, 국

내 학생을 대상으로 하는 이용교육과 내용의 

차별성이 없어 교육 효과가 크지 않았던 것으

로 나타났다.

정보이용교육의 중요성은 유학생들의 도서

관 이용 빈도가 국내 학생들에 비해 높지 않은 

요인으로 도서관 불안을 지적한 연구(남영준 

외, 2010; 유지윤, 정동열, 2020)에서도 강조되

었다. 도서관 불안이란 이용자가 도서관을 이용

하면서 느끼게 되는 불안함이나 두려움을 의미

하는 개념으로, 남영준 외(2010)의 연구에서 특

정 대학에 재학 중인 131명의 중국인 유학생을 

대상으로 설문한 결과, 대체로 도서관 이용 빈

도가 높을수록 불안감이 감소하고, 도서관 이용

교육 경험이 있는 학생이 상대적으로 도서관 불
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안 점수가 낮게 나타나는 것으로 조사되었다. 

다만 도서관 이용교육의 실질적인 효과에 관한 

질문은 통계적으로 유의미한 결과를 얻을 수 없

어, 유학생의 도서관 불안감을 감소시키려면 국

내 학생을 대상으로 하는 이용교육과 차별화된 

교육 내용이 필요하다는 점을 지적하였다. 비교

적 최근에 대학도서관 외국인 이용자의 도서관 

불안의 특성과 해소방안을 분석한 유지윤과 정

동열(2020)의 연구에서는, 유학생뿐만 아니라 

외국인 전임교원 및 연구원까지 포함하여 총 

369명의 응답을 분석하였는데, 전임교원보다 학

부생들이 도서관 불안을 가장 높게 느끼는 것으

로 나타났으며, 이용교육 참여 경험이 도서관 

불안 수준을 감소시키는 것으로 조사되었다. 도

서관 불안을 완화시킬 수 있는 방안에 대한 질

문에는 도서관 이용 교육과 홈페이지, 가이드 

등을 다양한 언어로 제공해야 한다는 의견이 많

았다. 특히 외국인 이용자를 대상으로 제공하는 

도서관 이용교육을 이용자의 신분이나 기술적 

역량 등에 맞추어 제공할 것을 제안하였는데, 

예를 들어 대학원생을 대상으로 하는 이용교육

은 논문 작성과 관련하여 연구 주제를 선정하고 

선행연구를 탐색하는 방법이나 연구방법을 선

정하는 방법 등까지 포함하고, 학부 학생들을 

위해서는 도서관에서 제공하는 온라인 자료들

과 학술 데이터베이스 활용방법 등을 포함해야 

한다는 것이다. 이처럼 도서관에서 유학생을 위

한 차별화된 내용과 다양한 언어로 이용교육을 

제공한다면 유학생의 도서관 불안을 감소시킬 

수 있어 도서관 이용 빈도를 높이는 데 도움이 

될 것이라고 예상할 수 있다.

유학생의 수가 급증한 2020년대 이후 연구

에서는 유학생을 위한 맞춤형 프로그램이나 서비

스의 필요성을 지적하는 경향이 강하게 나타난다

(유가의, 이용정, 2021; 이지욱, 이용재, 2020; 장

덕현, 2025). 그중에서도 특성화 서비스와 다국

어 이용교육에 대한 필요성은 공통적으로 지적

되었는데, 이용자의 학년이나 신분에 맞추어 교

육을 제공할 필요가 있다는 것이다. 예를 들어 

학부 신입생이나 저학년을 대상으로 도서관 이

용에 대한 기본적인 안내를 제공한다면, 고학년

과 대학원생을 대상으로 하는 교육은 도서관의 

온라인 자료를 활용하여 논문을 작성할 수 있

도록 하여야 한다(이지욱, 이용재, 2020). 또한 

유학생의 학업 부진의 이유를 조사한 장덕현

(2025)의 연구에서는 기본적인 한국어 능력이 

부족한 경우 외에도 팀 프로젝트에서 자신의 

역할을 충분히 수행하지 못하는 경우, 또는 학

술적 한국어를 습득하지 못하여 발생하는 문제 

등이 발견되었다. 따라서 대학도서관에서 학술 

데이터베이스 사용법을 교육하는 워크숍이나, 

도서관 자원과 서비스에 대한 온라인 다국어 

가이드 등을 제공할 것을 제안하였다.

지금까지 살펴본 바와 같이, 유학생을 대상으

로 도서관에서 제공하는 정보활용교육 관련 연

구는 2012년 이전에는 개별 사례에 대한 내용이

거나 현황을 파악하는 정도였다면, 이후에는 유

학생의 도서관 이용빈도를 높이기 위한 방안으

로 차별화된 이용교육을 통해 도서관 불안을 감

소시켜야 한다는 것을 알 수 있었고, 2020년대 

이후에는 다양한 맞춤형 프로그램이나 서비스에 

관한 연구가 이루어지고 있음을 알 수 있었다. 

2.2 유학생의 정보활용능력 관련 연구

외국인 유학생의 정보활용능력과 관련된 국
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내의 연구는 특정 지역이나 대학에 재학 중인 

유학생의 정보활용능력 현황을 파악(조용완, 이수

상, 2010)하거나 유학생의 일상생활에서의 정보

추구행위를 조사하는 연구(윤정원, 2021; 2022a; 

2022b; 정은경 외, 2023)와 정보활용능력이 대

학생활의 적응에 미치는 영향을 파악하는 연구

(청슈앙링 외, 2024)로 구분할 수 있다. 

조용완과 이수상(2010)은 부산과 인근지역

의 4년제 대학에 재학 중인 중국인 유학생을 대

상으로 설문조사를 통해 한국어 능력이나 도서

관 이용 빈도, 정보통신 기술에 대한 보유 수준 

등의 일반적 특성과 정보활용능력의 현황을 파

악하였다. 일반적 특성의 조사 결과 유학생들

은 정보의 중요성을 높게 인식하고 있는 것에 

비해 도서관 방문 빈도나 도서관 홈페이지 이용 

빈도가 매우 낮은 것으로 나타나 도서관을 통한 

정보활용능력의 향상에 어려움이 있을 것으로 

예상할 수 있었다. 해당 연구에서 정보활용능력

을 ① 정보요구 인식/정보원 파악, ② 정보조사

/정보검색, ③ 정보분석/관리/종합, ④ 정보생

산/소통/공유, ⑤ 정보윤리/문화, ⑥ 정보통신

기술 등 여섯 개의 세부 항목으로 구분하였는데, 

조사 결과 유학생들은 정보윤리/정보문화, 정보

통신기술, 정보요구 인식/정보원 파악 등에서 

상대적으로 높은 점수를 나타낸 반면 정보조사/

정보검색, 정보생산/소통/공유, 정보분석/종합/

관리 등에는 취약한 것으로 나타났다. 즉 도서

관에서 제공하는 다양한 학술 데이터베이스를 

활용하여 과제에서 제시한 주제에 관한 정보를 

찾고, 이를 종합하여 체계적이고 논리적인 보고

서를 작성하고, 보고서 작성에 참고한 자료들을 

적절하게 인용하는 방법을 습득하지 못한 학생

이 많다고 볼 수 있다.

유학생의 일상생활에서의 정보추구 행위를 

조사한 윤정원(2021; 2022a; 2022b)의 연구에

서는 검색주제에 대한 사전지식보다는 한국어

의 유창성 정도가 정보탐색 과정에 큰 영향을 

미치는 것으로 파악되었다. 번역기를 활용할 

수 있는 상황이라고 하더라도 한국어로 검색할 

수 있어야 검색 성과가 더 좋은 것으로 나타났

다. 또한, 유학생의 정착 단계에서 웹사이트 외

에도 소셜미디어나 한국에 거주하고 있는 다른 

유학생, 한국인 친구, 유학생 지원센터 등이 중

요한 정보원인 것으로 나타나(윤정원, 2022b), 

검색에 있어서 찾고자 하는 정보뿐만 아니라 

국내 정보환경과 해당 정보와 관련된 전반적인 

맥락에 대한 이해가 필요하다는 점을 짐작할 

수 있다.

유학생의 일상생활에서의 정보추구행위에 

관한 또 다른 연구(정은경 외, 2023)에서는 17

명의 참여자로부터 총 138가지 정보 활동을 수

집하여 분석하였는데, 조사 대상들이 찾은 정

보의 주제를 건강, 학업, 쇼핑, 음식/외식, 오락, 

생활 등 15개 분야로 나누어 살펴본 결과 데이

터 수집 시기가 코로나19 상황이었기 때문에 

건강 분야의 정보를 가장 많이 찾아본 것으로 

나타났고, 그다음으로 학업 관련 정보를 많이 

찾아본 것으로 응답하였다. 다만 학업에 관한 

정보를 찾을 때 네이버나 구글, 유튜브와 같은 

일반적인 검색엔진을 주로 사용하는 경우가 대

부분이고, 도서관이나 구글 스칼라 등 학술관

련 정보원의 사용 비중은 매우 낮은 것으로 나

타났다. 이러한 결과는 유학생의 정보활용능력

에 관한 해외 연구(Houlihan et al., 2017)에서

도 비슷하게 나타났는데, 구글과 같은 일반적

인 웹 검색에는 익숙하더라도 도서관에서 제공
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하는 다양한 학술 정보원을 검색하는 경우는 

매우 제한적인 것으로 보고되었으며, 특히 학

술 데이터베이스에 익숙하다고 응답한 경우에

도 실제로는 고급 기능이나 다양한 검색 기술

을 활용하지는 못하는 것으로 드러났다.

유학생이 대학에 성공적으로 적응하고 학습

을 원활하게 수행하게 하기 위해서는 자국과 

다른 사회적, 문화적 환경이나 학문적 관행 등

에 익숙해지도록 할 필요가 있으며, 과제나 팀

프로젝트 등을 수행하는 데 필요한 자료를 찾

고, 학술적 한국어로 글쓰기를 수행하거나 보

고서 작성에 참고한 자료들을 적절한 방식으로 

인용하는 등 정보활용능력의 모든 측면을 습득

할 수 있어야 한다. Hugues et al.(2018)의 연

구에서도 유학생이 겪는 어려움 중 기본적인 

검색 기술에 대한 것보다는 유학국의 학문적 

관행이나 학술적 글쓰기 방식을 이해하는 것에 

대한 어려움이 더 큰 것을 알 수 있었다. 그런데

도 도서관 이용률이나 이용교육 참여율이 저조

한 것은 이용교육 제공 여부 자체를 알지 못하

는 경우가 많거나 자율적으로 해결하고자 하는 

경우도 있다는 것이다. 따라서 도서관에서 제

공하는 일회성 오리엔테이션이나 자발적으로 

참여해야 하는 프로그램으로서가 아닌 교육과

정으로서 지속적으로 접근할 필요가 있다고 강

조하였다.

유학생을 대상으로 하는 대학도서관의 정보

활용교육의 특성과 유학생의 정보활용능력의 

특성을 살펴본 결과, 일상생활에서의 정보 탐

색에는 웹사이트나 다른 유학생, 또는 국내 학

생들과의 교류를 통해 필요한 정보를 얻을 수 

있으나, 학업과 관련된 정보를 찾을 때는 학술

정보 데이터베이스보다는 네이버나 구글, 유튜

브와 같은 일반적인 검색엔진을 활용하는 경우

가 많고, 학술정보원을 유용하게 활용하지 못

해 팀프로젝트 수행이나 과제 작성에 어려움을 

겪는 경우가 많은 것으로 나타났다. 반면 대학도

서관의 정보활용교육은 1시간이나 1시간 30분 

정도의 짧은 시간으로 제공되고, 유학생을 대상

으로 제공하는 정보활용교육은 그 사례가 많지 

않으며, 이용교육 참여율도 높지 않아 학술정보 

활용능력을 향상시키는 데에는 충분하지 않은 

것으로 나타났다. 특히 학술정보 데이터베이스 

탐색법이나 보고서 작성법, 그리고 참고문헌 인

용법 등의 개별 기능 중심의 단기 교육이 대부분

이므로, 본 연구에서는 유학생이 대학에서 필요

로 하는 학습 수행 능력을 갖출 수 있도록 학술

정보 활용능력이 포함하는 세부 역량들을 상호 

연계된 학습 과정으로 체계화한 정규 교과목으

로서의 정보활용교육의 교육과정 모형을 제안하

고자 한다.

3. 연구방법

유학생을 위한 정보활용 교육과정 모형 설계

를 위해 문헌분석을 통해 기존 연구에서 제시한 

대학생 대상 정규 교과목으로서의 정보활용능력 

교육과정들을 살펴보고, Wiggins와 McTighe 

(2005)의 연구에서 제안한 백워드 설계 방식을 

적용하여 유학생을 위한 정보활용능력 교육과

정의 모형을 제시하고자 한다. 백워드 설계 방

식의 시작점인 학습성과의 구체적 내용은 정보

활용능력의 확장된 개념인 메타리터러시의 핵

심역량과 관련지어 도출하였다. 
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3.1 정보활용능력 교육과정 

대학에서 교양교육 등의 정규 교과목으로 정

보활용능력 관련 교과목의 교육과정을 제시한 

연구로 김성은과 이명희(2006; 2007)의 연구

가 있다. 국외 5개 대학과 국내 23개 대학에서 

제공하는 정보활용능력 관련 교과목의 교육 내

용을 분석하여 정보활용능력의 7개 세부 영역

을 추출하고, 14주 과정에 이를 반영하는 교수

학습모형을 제시한 기초연구(김성은, 이명희, 

2006)에 이어, 해당 교과목의 효과에 관한 실증

연구(김성은, 이명희, 2007)를 통해 정보활용

교육이 대학의 정규 교과목으로 채택되어야 함

을 지적하였다. 위 연구에서 제시한 정보활용

능력 교과목의 교수학습모형은 다음 <표 1>과 

같다.

주차 영역 교육목표 교육내용

1주 강의개요 강의안내 및 정보활용능력 수준 측정 ∙참고문헌, 과제, 평가기준

2주

정보자원 영역

도서관 및 정보센터의 기능 이해 ∙도서관 및 정보센터의 역할과 기능

정보 및 정보원의 특성 이해

∙데이터, 정보, 지식
∙정보의 생산과 유통
∙정보원의 유형
∙전자자료와 뉴미디어, 멀티미디어 자료
∙주제별, 전문분야별 자료

3주 도서관 정보서비스의 이용능력 제고
∙도서관 이용 - 이용규정, 서비스의 종류
∙정보 입수에 소요되는 비용과 효과
∙유사 기관 및 관련 기관 자료의 이용법

4주 정보요구 영역

정보의 필요성 인식 ∙정보요구의 정의

정보요구의 확인과 표현능력 향상 문제
해결과 과제의 범주화

∙요구 정보의 확인 및 유형 파악
∙요구 정보의 명료화 - 키워드 추출
∙요구 정보의 축소 및 확대

5주

정보접근 영역

최적의 정보 조사 방법 또는 정보검색시
스템의 선택

∙사용가능한 정보원 파악 및 최적의 정보원 선택
∙정보원의 소재 파악 및 정보 검색
∙정보 탐색을 위한 적절한 조사 방법과 접근도구 선정
∙참고자료의 이용

6주 효율적인 검색전략 수립 및 검색 수행
∙탐색기법 실습
∙접근점 활용
∙자관자료의 조직법과 이용법

7주
온라인 목록과 상용데이터베이스 검색, 
인터넷 검색

∙OPAC 목록검색과 상용DB 검색
∙인용색인, 색인 및 초록서비스 활용
∙인터넷 포털사이트 및 전자정보의 이용법
∙최신정보주지(SDI) 서비스의 활용
∙주제별 웹검색엔진과 invisible web 사이트 사용법

8주 시험 중간고사 ∙2-7주차 학습내용에 대한 중간고사

9주 정보분석 영역
입수한 정보의 유용성과 적절성 평가 - 
적합정보 추출 능력

∙자료의 적합성 판단 - 주제와의 관련성 및 최신정보 
확인

∙정보의 유형별 분류
∙상이한 사이트, 검색엔진에서 얻은 관련 정보의 비교
와 대조

<표 1> 김성은, 이명희(2007)의 교수학습모형(pp. 111-112) 
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<표 1>의 교수학습모형은 정보활용능력의 

모든 세부 영역을 철저히 교육하고자 하는 전

형적인 내용기반 교육이론에 기반하고 있는 교

육과정이라고 볼 수 있다. 주차별 교육목표와 

교육내용은 매우 구체적이고 자세한데, 교양과

목 수강생들에게는 적합하지 않은 문헌정보학 

분야의 전문적 내용(분류, 목록 등)이나, 인쇄

자료보다 전자자원을 이용하는 비율이 훨씬 높

아진 현재 시점에서는 더 이상 강조하지 않아

도 되는 내용이 포함된 것을 볼 수 있다. 여전히 

목록 정보의 기본적인 의미나 효율적인 온라인 

자료의 검색 방법 등을 다룰 필요는 있으나, AI

시대의 대학생들은 디지털 정보에 매우 익숙한 

세대이며 원하는 정보를 쉽고 빠르게 검색할 

수 있는 능력을 갖추고 있기 때문이다. 따라서 

검색 능력보다는 적합한 정보를 선별하는 능력

이 훨씬 더 중요해진 시대이므로 올바른 학술

정보를 어디에서 어떻게 찾는지, 찾은 정보를 

어떻게 자신의 문제해결에 해결하는지 안내할 

필요가 있다.

김지은(2011)의 연구 역시 정보활용교육이 

도서관에서 제공되는 것보다 대학의 정규 교육

과정에 포함될 것을 주장하며, Kuhlthau의 ISP 

(Information Search Process) 모델에 기반하여 

정보활용능력 교육과정 모델을 제시하였다. ISP 

모델은 정보탐색과정을 ① 시작(initiation), ② 

주차 영역 교육목표 교육내용

10주

정보관리 영역

수집 정보, 생성 정보의 관리 능력 정보의 
조직 - 분석 능력의 기초

∙정보와 정보원의 기록 - 서지사항
∙수집된 자료를 분류하고 컴퓨터에 체계적으로 관리
∙분류의 개념 및 주요 분류표
∙목록의 기능, 목록의 구성요소 등

11주
수집 정보로부터 추출한 주요 아이디어 
요약

∙정보내용의 추출과 가공 - 요약, 인용, 변환, 첨삭, 
번역, 해제 등

∙통합정리 - 선별된 정보의 체계적 정리 및 최종 결과
물 작성

12주
정보전달 및
커뮤니케이션 

영역

정보기술 능력 함양

∙기본적인 컴퓨터 OS 기술
∙인터넷 및 네트워크 활용 기술
∙리스트서브나 토론그룹 소개
∙전자정보원과 인쇄정보원 내용 업데이트

정보기술 이용 능력 함양
∙적절한 형식의 출처 인용
∙커뮤니케이션 구성요소 이해와 효과적인 커뮤니케
이션 기법, 비언어 커뮤니케이션

결과물 활용으로 새로운 지식의 공유

∙연구과제에 부합하는 연구보고서 및 논문 작성법 
지도

∙목적과 청중에 적합한 결과물 형태 제시
∙보고서와 논문에 대한 서지적 참조의 인용 능력
∙멀티미디어에 의한 정보 표현

13주 정보윤리 영역 정보의 윤리 및 사회적 책임

∙민주사회와 지적자유
∙인터넷과 정보윤리
∙저작권 존중과 공정한 정보 이용
∙표절과 사이버 범죄 
∙정보 및 정보기술을 둘러싼 법규, 윤리, 사회경제적 
제 문제 이해

14주 시험 기말고사 ∙9-13주차 학습내용에 대한 기말고사
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선택(selection), ③ 조사(exploration), ④ 공식

화(formulation), ⑤ 수집(collection), ⑥ 표현

(presentation)의 6단계로 구분하고, 이후 평가

(assessment) 단계를 추가하여 총 7단계로 본

다. 위 연구에서는 미국의 ACRL(Association 

of College and Research Libraries), 영국의 

SCONUL(Society of College, National and 

University Libraries), 호주의 CAUL(Council of 

Australian University Libraries) 등 다양한 

정보활용능력 표준을 비교, 분석하여 여섯 개

의 핵심 영역 및 요소를 추출하였으며, 여기

에 ISP 모델을 적용하여 정보활용능력 교육

과정 모델을 16주 강의로 개발하였다(<표 2> 

참조). 

김지은(2011)의 연구에서 제시한 교육과정 

모델은 중간점검이나 토론, 과제 등을 포함하

고 있어 이론적인 측면과 아울러 실제적인 지

식을 습득하는 기회를 제공하고자 한다는 점에

서 의의가 있다. 정재영(2015)의 연구에서도 정

보활용교육을 대학의 교양 교과목으로 편성할 

것을 제안하였고, 더불어 전문사서와의 연계와 

학생들의 능동적인 참여를 통해 정보탐색의 전 

과정을 체득할 수 있도록 다음 <표 3>과 같이 

교육과정을 구성하였다.

주차 ISP 단계 교육목표 교육내용

1주 강의 개요 및 정보 이해
∙강의 안내

∙정보와 사회에 대한 이해

2주 정보기술 이해 ∙기본 정보기술에 대한 이해

3주
1, 2

정보요구 인지 및 필요한 정보의 

결정

∙정보요구 정의에 대한 이해

∙필요한 정보의 범위 및 특성 결정에 대한 이해

4주 ∙정보원에 대한 이해

5주 3

정보탐색 1 (일반) & 정보평가․

관리

∙정보조사방법 및 정보접근도구에 대한 이해

6주 3 ∙도서관 투어(사서연계)

7주 3
∙정보탐색전략 구축에 대한 이해

∙정보원 및 정보의 관리에 대한 이해

8주 3 ∙정보평가에 대한 이해

9주 4 명확한 정보요구 표현(중간점검) ∙정보요구 및 필요정보의 고찰: 토론

10주 5 정보탐색 2 (구체적)
∙중간 레포트 제출

∙개별 면담 시행(수업 대체)

11주 5 정보 종합 정리 ∙수집된 적합 정보들의 종합정리에 대한 이해

12주 6

정보 결과물 생산 및 평가

∙정보결과물의 생산 및 제시방법에 대한 이해

13주 6+
∙정보결과물 및 전체 정보추구 과정 평가에 대한 이해

∙정보윤리에 대한 이해 1

14주 6+
∙정보윤리에 대한 이해 2

∙토론

15주 6, 6+

정보 결과물 제시(최종 점검)

∙전체 정보추구 과정 및 정보결과물 정리발표 1

16주 6, 6+
∙전체 정보추구 과정 및 정보결과물 정리발표 2

∙토론

<표 2> 김지은(2011)의 교육과정 모델(pp. 115-116) 
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주차 주제 내용

1주 강의 안내 ∙수업방식 소개, 동기 부여

2주 대학도서관 이해 ∙대학도서관 개론

3주 연구주제 정하기
∙문제 제기

∙정보필요성 인식

4주 도서관 활용법 ∙도서관 및 도서관 서비스 이해

5주 도서관 활용법(OPAC)
∙정보검색을 위한 능력

∙정보의 자료형태 및 유형의 다양성 이해

6주 도서관 활용법(Internet, Web DB)
∙정보검색을 위한 능력

∙논문작성법, 각주, 참고문헌 표기 등

7주 정보 탐색 전략

∙정보탐색 전략 수립

∙정보원 파악 및 최적 정보원 선택

∙주요 아이디어 통합 정리

8주 중간고사
∙정보검색 및 활용방법에 대한 기초적 이해

∙정보탐색 전략 수립

9주 소재 파악 및 접근

∙스스로 문제해결 방법 시도

∙필요한 정보 수집 및 선별

∙최적의 조사방법 선정 능력

10주 정보의 효과적인 평가 및 분석

∙수집된 정보의 평가

∙기존지식과 새로운 지식의 비교

∙적합정보의 선택

11주 통합정리 ∙정보의 체계적 정리

12주 연구 커뮤니케이션 ∙연구진행 발표

13주 저작권 ∙저작권, 공정이용, 표절 등

14주 정보윤리
∙정보와 관련된 윤리적, 사회․경제적 문제 이해

∙정보 커뮤니케이션 방법

15주 기말고사 ∙연구조사 결과 발표 - 정보활용 결과보고서

<표 3> 정재영(2015)의 정보활용교육 교안(안)(p. 16) 

<표 3>의 정보활용교육 교안을 제안한 정재

영(2015)은 개인별 또는 조별로 연구주제를 정

하고 거의 매주 실습과 발표, 토론 등을 통해 

학생들이 참여하는 부분을 확대하였고 전문사

서를 수업에 참여하도록 권장하고 있어 정보활

용능력의 이론적 측면보다 실제적인 지식 습득

에 초점을 맞추고 있음을 알 수 있다. 이러한 

특성은 정진한 외(2025)의 연구에서도 유사하

게 드러나고 있는데, 비록 정보활용교육을 제

공하는 주체는 여전히 대학도서관이어야 한다

는 입장이지만 단기적인 교육이 아닌 15주차의 

표준 강의안을 개발했다는 점에서 의의가 있다. 

특히 디지털 리터러시에 대한 이론적 고찰에 

그치지 않고 설문을 통해 전국 대학의 학부생

과 대학원생 2,076명, 대학도서관 사서 101명을 

대상으로 요구분석한 결과를 포함하고 있어 

“데이터 분석, 코딩, 시각화”나 “생성형 AI 활

용법”과 같이 현시대 정보이용자가 실제로 원

하는 내용의 교육과정을 구성했다는 점에서 주

목할 만하다. 정진한 외(2025)의 연구에서 제

시한 정보활용교육의 주차별 강의내용은 다음 

<표 4>와 같다.
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주차 강의내용 수업활동유형

1주

강좌 오리엔테이션 및 도서관 홈페이지 활용가이드

∙15주차시 강좌 소개, 도서관 홈페이지 통합검색, 도서관 주요 서비스 안내(상호대차, 

원문복사, 협약도서관 등)

이론+실습

2주

전자자료 검색 및 활용 1

∙국내 전자자료 검색(RISS, 네이버 학술검색 등), 국외 전자자료 검색(Google Scholar), 

주제별 국내외 주요OA 플랫폼 안내

이론

3주
전자자료 검색 및 활용 2

∙인용색인DB, 저널 영향력, 학술지 종합정보
이론+실습

4주
통계 및 설문조사 도구 활용

∙공신력 있는 통계 검색 및 활용, KSDC, Statista, SPSS 소개 및 활용법 안내
이론

5주
데이터 분석, 코딩, 시각화

∙빅데이터 및 데이터 마이닝 개요, 데이터 분석 및 시각화, 머신러닝 기초
이론

6주-7주

생성형 AI 활용법

∙ChatGPT 기본 활용법, GPT4o, Gemini 등 활용한 데이터 분석, Copilot 활용한 자료검색, 

생성형 AI 이미지 모델 활용 등, 올바른 생성형 AI 활용법

이론+실습

8주
중간 실습 및 과제(퀴즈)

∙자료검색 퀴즈(주요 학술논문 검색), 학습DB 활용 퀴즈
중간고사

9주-10주
글쓰기 교육(작성 단계별 절차 및 예시)

∙리포트 작성, 학위논문 작성(인문사회/자연공학), 학술지 논문 작성(인문사회/자연공학)
이론

11주
참고문헌 작성 가이드

∙올바른 인용, 참고문헌 작성 도구 안내, RefWorks, Mendeley, Zotero 등
이론+실습

12주-13주

연구윤리 및 표절예방 솔루션 활용법

∙연구부정행위 및 연구 부적절행위 사례안내, 표절검사 도구 활용법(카피킬러, Turnitin), 

부실학회 및 의심학술지 안내

이론

14주
미디어 리터러시

∙뉴스읽기와 팩트체크, 온라인 괴롭힘과 사이버 폭력 대응
이론

15주
기말 실습 및 과제(퀴즈)

∙자료검색(주요 학술논문 검색), 학술DB 활용 실습, 만족도 조사 및 설문조사
기말고사

<표 4> 정진한 외(2025)의 주별 강의 일정(p. 291)

앞서 살펴본 연구들에서 대학생을 위한 정보

활용교육은 1시간 정도의 단발성 교육이 아닌 

14주에서 16주 정도의 정규 교과목으로 진행할 

것을 제안하고 있으며, ACRL이나 SCONUL 

등에서 제시한 정보활용능력에 대한 표준을 통

해 정보활용능력의 세부 요소들을 설정하고, 각 

요소가 주차별로 강의될 수 있도록 교육과정을 

구성하였다. 특히 이론 위주의 강의에서 점차 

실습과 토론 등을 통해 학생들이 정보활용능력

의 각 단계를 실제로 체험하고 대학에서의 학

습과 과제 작성에 실질적으로 도움이 될 수 있

도록 교육 내용을 구성하는 것으로 변화하고 

있음을 알 수 있다. 즉, 어떤 지식을 전달해야 

하는가를 중요시했던 전통적 방식의 내용 중

심 교육에서 학생이 무엇을 이해하고 어떤 것

을 해낼 수 있는가를 중요시하는 성과 중심 교

육의 방향으로 바뀌어 가는 것으로 해석할 수 

있다.
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3.2 성과기반교육과 백워드 설계(Backward 

Design)

성과중심교육 또는 성과기반교육(OBE, 

Outcome-Based Education)이란 학습이 끝났

을 때 모든 학생이 성공적으로 수행할 수 있어

야 하는 핵심적인 역량에 초점을 맞추어 교육 

체계의 모든 요소를 명확하게 구성하는 것을 

의미한다(Spady, 1994). 즉 교육과정이나 수

업, 학습 평가방법 등을 학생이 무엇을 할 수 

있는가에 초점을 맞추어 체계적으로 구성하는 

것이라고 할 수 있다. 최근 우리나라에서는 의

학, 약학, 간호학 분야의 평가인증제도와 관련

하여 강조되고 있는 개념(김복기 외, 2013; 박

혜진, 김유라, 2020; 신선미, 2016)이며, 이수

경 외(2018)의 연구에서는 이를 한국어 교육과

정 설계에 적용하였고, 오주희와 김수영(2024)

은 교양교육과정의 개발 방향을 제시하는 데 

활용하였다. 

성과기반교육은 역량기반교육과 거의 동일

하거나 역량기반교육에 포함되는 개념(박혜진, 

김유라, 2020)으로 언급되기도 하는데, 이는 두 

이론 모두 학생들이 단순히 지식을 습득하는 

것에 그치는 것이 아니라 학습을 통해 무엇을 

할 수 있는지, 주어진 과제나 문제를 해결할 수 

있는 역량을 갖추게 되는지에 대한 것이기 때

문이다. 즉 성과기반교육은 의학, 약학, 간호학

이나 한국어와 같이 실무적 또는 실제적인 지

식을 필요로 하는 분야에서 강조되고, 이러한 

교육을 구현하기 위한 대표적인 방법으로 백워

드 설계 방식을 적용할 수 있다.

백워드 방식의 교수설계는 수업목표를 설정

하고 학습 경험을 선정․조직한 후 마지막 단

계로 평가가 이루어지는 전통적인 교수설계와 

반대로 평가 단계를 가장 먼저 설계하는 방법이

다(이병기, 2020). Wiggins와 McTighe(2005)

가 교육 과정은 학생들이 진정한 이해 수준에 

도달할 수 있도록 설계되어야 한다는 개념의 

이해 중심의 교수설계(UbD, Understanding by 

Design)를 구현하는 방안으로 제안한 것이다. 

우선, 학생들이 수업을 통해 무엇을 이해해야 

하는지 목표를 설정하고, 이를 바탕으로 학습의 

경험을 계획해야 한다(오주희, 김수영, 2024). 

구체적으로 백워드 설계의 개발 원리는 세 단계

로 구성되며, 첫 번째 단계는 기대하는 학습성

과를 확인하는 것(“identify desired results”)

이고, 두 번째 단계는 수용가능한 증거를 결정

하는 것(“determine acceptable evidence”)이며, 

세 번째 단계에서 학습의 경험과 수업을 계획

(“plan learning experiences and instruction”)

하게 된다(Wiggins & McTighe, 2005).

백워드 설계에서 교수자는 단순히 지식을 전

달하는 역할이 아니라 학생이 무엇을 이해해야 

하는지, 얼마나 이해했는지를 어떻게 알 수 있

는지, 그리고 그러한 목표를 위해 어떤 수업을 

해야 하는지를 명확하고 구체적으로 설계할 수 

있어야 한다. 따라서 첫 번째 단계에서는 학생

이 이해해야 할 주요 개념이 무엇인지, 어떤 지

식과 기능을 습득해야 하는지를 규명해야 하고, 

두 번째 단계에서는 학생이 진정한 이해에 도

달했는지를 어떻게 평가할 것인지 결정해야 한

다. 이때 학생들의 이해 수준을 측정하는 방법

으로 수행과제(performance tasks)를 예로 들 

수 있는데, 수행과제는 실제 상황과 연결될 수 

있는 것이어야 하고, 그러한 상황에 적용할 수 

있는 지식을 충분히 갖추었는지 명확하게 평가
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할 수 있어야 한다. 이를 바탕으로 세 번째 단계

에서는 수업에서 어떤 활동이 필요한지, 어떤 지

식과 기능을 수업해야 하는지, 이를 위해 어떤 자

료와 전략이 필요한지 결정해야 한다. Wiggins

와 McTighe(2005)의 연구에서는 이러한 백워

드 설계를 교육과정 개발에 체계적으로 적용할 

수 있도록 다음 <표 5>와 같은 템플릿을 제공하

고 있다.

백워드 설계 방식은 대표적인 정보활용능

력의 프레임워크인 ACRL의 “Framework for 

Information Literacy for Higher Education”

의 개발에 영향을 주었다(최재황, 2016). 특히 

백워드 설계에서 중요시하는 ‘본질적 질문’은 

각 단원의 내용을 탐구하고 진정한 영속적 이

해에 도달하게 하기 위한 것이며, 단원 전체의 

내용을 구조화할 수 있는 질문을 의미하는데, 

ACRL의 프레임워크에서 제시한 개별 프레

임은 정보활용능력의 교육과정을 개발할 때 

백워드 설계의 본질적 질문으로 활용할 수 있

다. 예를 들어 대화를 통한 학술 연구를 의미하

1단계: 기대하는 학습성과(Desired Results)

설정된 목표(Established Goals)

- 성취기준, 수업이나 프로그램의 목표, 학습 성과 등 설계에서 중점을 두는 목표는 무엇인가?

이해(Understandings):

- 주요 아이디어들은 어떤 것인가?

- 주요 아이디어에 대해 어떤 구체적인 이해가 필요한가?

- 잘못 이해할 만한 개념은 어떤 것인가?

본질적 질문(Essential Questions):

- 탐구(inquiry), 이해(understanding), 그리고 학습의 전이

(transfer of learning)를 촉진할 수 있는 도전적 질문은 

어떤 것인가?

학생들이 알아야 할 지식(Knowledge) 학생들이 익혀야 할 능력(Skill)

- 이 단원에서 학생들이 배워야 할 핵심 지식과 능력은 어떤 것인가?

- 이러한 지식과 능력을 통해 학생들이 궁극적으로 무엇을 수행할 수 있어야 하는가?

2단계: 평가의 증거(Assessment Evidence)

수행과제(Performance Tasks):

- 학생들은 어떤 실제적 수행과제를 통해 설정된 목표 수준의 

이해를 입증할 것인가?

- 이해의 수행은 어떤 평가 준거에 의해 판단될 것인가?

다른 증거(Other Evidence):

- 학생들이 원하는 학습 성과의 달성을 어떤 다른 증거를 통해 

입증할 것인가? (예: 퀴즈, 시험, 과제, 관찰, 일지 등)

- 학생들은 자신의 학습을 어떻게 성찰하고 스스로 평가할 

것인가?

3단계: 학습계획(Learning Plan)

학습활동(Learning Activities):

학생들이 목표한 학습 성과에 도달하도록 하기 위해 어떤 학습 경험과 수업이 제공되어야 하는가?

Ⓦ 학생들이 단원의 방향(Where)과 기대되는 바(What)를 이해하도록 돕고, 학생들의 선행 지식이나 관심사 등을 파악하고 

있는가?

Ⓗ 모든 학생의 흥미를 유발(Hook)하고 그 관심을 지속적으로 유지(Hold)할 수 있는가?

Ⓔ 학생들이 핵심 개념을 충분히 익히도록 준비(Equip)시키고, 중요한 아이디어를 경험(Experience)하며, 주요 쟁점을 

탐구(Explore)하도록 돕는가?

Ⓡ 자신의 이해와 작업을 재고(Rethink)하고 수정(Revise)할 기회를 제공하는가?

Ⓔ 자신의 수행과 그 의미를 평가(Evaluate)할 수 있도록 하는가?

Ⓣ 학습자의 다양한 요구, 관심, 능력에 맞게 개별적으로 맞춤화(Tailored)되어 있는가?

Ⓞ 초기뿐만 아니라 지속적인 참여와 효과적인 학습을 극대화하도록 조직(Organized)되어 있는가?

<표 5> 백워드 설계 템플릿(Wiggins & McTighe, 2005, p.22에서 발췌․번역) 
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는 “Scholarship as Conversation”의 경우 학술

적 연구는 끊임없이 계속되는 학술적 대화를 통

해 제시되는 다양한 관점들에서 의미를 고찰하

고, 이를 통해 정보 이용자가 곧 정보 생산자가 

되는 것이라고 해석할 수 있는데(최재황, 2016), 

백워드 설계에서는 이를 ‘학문은 다양한 관점

이 축적되고 반박되는 지속적 대화임을 이해한

다’와 같은 구체적 목표로 설정할 수 있다. 다만 

ACRL 프레임워크는 그야말로 이론적 기반을 

제공할 뿐 실제 교육과정을 개발하는 데에는 

매우 추상적인 개념이므로, 백워드 설계와 같

은 구현 방식이 필요하다.

3.3 메타리터러시 프레임워크

ACRL의 프레임워크에서는 정보활용능력을 

기존의 ‘정보리터러시(information literacy)’가 

확장된 ‘메타리터러시(metaliteracy)’라는 개

념에 의해 정의하고 있다. 기존의 정보리터러

시는 정보가 필요하다는 상황을 인지하는 정보

요구의 단계부터, 필요한 정보의 범위를 결정

하는 능력, 정보원에 접근할 수 있고 원하는 정

보를 찾을 수 있는 능력, 획득한 정보를 분석하

고 종합하여 새로운 정보를 생산할 수 있는 능

력, 그리고 정보를 윤리적으로 이용할 수 있는 

능력을 의미한다면, 메타리터러시는 여기에 디

지털 환경에서 정보자원에 대한 비판적 판단력

과 사회적 맥락을 이해하는 사고능력까지 포함

하는 좀 더 확장된 개념으로 발전시킨 것이다

(정영미 외, 2025; 정영미, 신영지, 2025; 홍소

람, 장우권, 2023). 즉 메타리터러시란 “정보를 

정의할 수 있고 효과, 효율적으로 정보에 접근할 

수 있으며 경험한 학습 환경에서 정보활동 방식

을 인지할 수 있고 자신의 생각과 판단에 대해 비

판적으로 돌이켜 볼 수 있는 역량”(유사라, 2018, 

194)이라고 정의할 수 있다.

정영미 외(2025)의 연구에서는 이러한 메타

리터러시의 개념을 적용하여 고등교육 학습자

를 위한 메타리터러시 프레임워크를 제안하였

다. 문헌정보학과 교육학 분야의 전문가 10명

을 대상으로 수행한 델파이 조사 결과 ① 자기

주도적 탐구, ② 전략적 접근, ③ 비판적 평가, 

④ 윤리적 활용, ⑤ 창의적 생산, ⑥ 협력적 참

여, ⑦ 체계적 정보관리의 7개 핵심 역량을 도

출하였고, 메타리터러시를 키우기 위해 학습해

야 하는 영역을 ① 메타인지, ② 지식, ③ 기능, 

④ 태도 등의 4개 영역으로 구분하였다. 이때 

메타인지란 정보와 관련된 모든 학습활동에서 

자신의 정보활용능력에 대해 명확하게 파악하

고 있는 인식과 행동을 의미하고, 지식은 학습

자가 학습을 통해 알게 된 것, 기능은 학습활동

을 통해 할 수 있게 된 것, 그리고 태도는 학습

을 통해 감정이나 태도가 변화하게 되는 것을 

의미한다. 위 연구에서 메타리터러시의 7개 핵

심 역량마다 4개의 영역별로 성취해야 하는 기

준을 구체적으로 제시하고 있어, 총 112개의 성

취기준에 대한 진단이 가능하다.

후속 연구(정영미, 신영지, 2025)에서는 이

를 활용하여 온라인 설문을 실시하고, 총 244부

의 응답을 분석하여 국내 대학생의 메타리터러

시 수준을 조사하였다. 조사 결과 국내 대학생

은 보통 이상의 수준으로 메타리터러시를 보유

하고 있으며, 핵심역량 중에서는 협력적 참여

의 수준이 가장 높은 반면 자기주도적 탐구, 비

판적 평가, 창의적 생산의 수준은 상대적으로 

낮게 나타나, 이러한 역량을 강화할 수 있는 교
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육이 필요하다고 강조하였다. 특히 개인적 격

차를 고려한 맞춤형 프로그램과 저학년을 위한 

기초 역량 강화 프로그램, 고학년을 위한 심화 

교육 등을 제안하였다.

본 연구는 앞서 살펴본 기존의 대학생 대상 

정보활용교육의 교육과정 모델에 대한 검토를 기

초로 하여, 성과기반교육 이론을 구현할 수 있는 

백워드 설계의 절차에 따라 유학생을 위한 정보

활용교육의 학습목표와 평가 방법, 학습활동을 

체계적으로 구조화한 교육과정 모델을 제안하

고자 한다. 이 과정에서 학습자의 비판적 사고

와 상황에 대한 이해력을 강조하는 메타리터러

시 프레임워크를 통합적으로 활용하여 단순히 

이론적 지식을 전달하려는 교육이 아닌 다양한 

리터러시의 핵심역량이 포함되는 복합적인 교

육과정의 모델을 제시하려고 한다.

4. 교육과정 설계

4.1 기대하는 학습성과

유학생을 위한 성과기반 학술정보활용 교육

과정의 모형의 첫 번째 단계는 기대하는 학습성

과를 규명하는 것이다. 이때 수업목표는 유학생

의 정보활용능력, 그중에서도 학술정보에 관련

된 정보활용능력을 향상시키기 위해 구체적이고 

명확하게 설정하였으며, 수업을 통해 어떤 것들

을 이해해야 하는지, 그러한 이해에 도달하기 위

해 어떤 질문을 던져야 하는지, 그리고 이와 관

련한 핵심 지식과 능력을 도출하였다. Wiggins

와 McTighe(2005)의 템플릿을 활용하여 1단

계를 작성하면 다음 <표 6>과 같다.

유학생을 위한 정보활용교육에서 기대하는 

1단계: 기대하는 학습성과

수업목표

- 국내 대학의 학문 문화와 정보 환경을 이해한다.

- 학술정보원의 유형을 이해하고 온라인 학술 데이터베이스의 이용법을 배운다.

- 학습 및 연구의 목적에 맞게 학술정보를 탐색, 평가, 활용하는 능력을 기른다.

- 학술적 글쓰기 능력을 키우고 올바른 인용과 참고문헌 작성법을 익힌다.

이해

- 국내 대학의 학문 문화는 자국의 문화와 다를 

수 있으며, 학술정보는 특정한 환경 속에서 

생산되고 유통된다.

- 학술정보원은 1차 정보원, 2차 정보원 등 

기능과 목적에 따라 구분되며, 온라인 학술 

데이터베이스를 통해 탐색할 수 있다.

- 정보탐색 전략을 알아야 목적과 맥락에 맞는 

학술정보를 찾을 수 있으며, 찾아낸 정보를 

비판적으로 평가하고 활용할 수 있어야 한다.

- 학술적 글쓰기는 학문 공동체의 규범에 맞게 

이루어져야 한다.

본질적 질문

- 학문 문화의 차이가 발생하는 이유는 무엇이

며, 정보 환경은 학습 방식에 어떤 영향을 

미치는가?

- 학술정보는 어떻게 생산되고, 어떤 기준으로 

그 신뢰성을 판단할 수 있는가?

- 학술정보의 적합성을 판단하기 위해 어떤 

능력이 필요한가?

- 학술적 글쓰기는 일반적인 글쓰기와 어떻

게 다르며, 학문 공동체에서 인용은 왜 중

요한가?

핵심 지식

- 학문 문화와 정보 환경

- 학술정보의 구조와 유형

- 정보탐색․평가․활용의 원리

- 학술적 글쓰기와 인용의 의미

능력
- 정보탐색․평가․활용 기술

- 학술적 글쓰기 기술

<표 6> 교육과정 설계 - 1단계: 기대하는 학습성과 
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학습성과는 우선 한국어가 모국어가 아닌 학생

들이 국내 대학의 학문 문화에 적응할 수 있어

야 한다는 것이다. 따라서 본 교육과정은 단순

히 학술정보의 탐색 기술을 습득하는 것에 그

치지 않고, 전반적인 학문 문화를 이해하고 학

술적인 한국어 사용 능력을 포함하는 통합적 

정보활용능력의 체득을 목표로 한다. 

4.2 평가의 증거

백워드 설계의 2단계는 앞서 도출된 핵심 지

식과 능력을 진단하기 위한 수행과제와 역량진

단 도구를 개발하는 것에 목적이 있다. 본 수업

은 유학생이 대학에서 보고서 과제를 부여받은 

상황에서 온라인 학술데이터베이스를 활용하

여 보고서의 주제와 관련된 적합한 학술정보원

을 찾고, 찾아낸 자료 중 보고서 작성에 필요한 

자료를 선택한 후, 선택한 자료들을 분석하여 

그 내용을 바탕으로 학술적 글쓰기를 해보는 

것으로 구성되어 있다. 즉 실제 대학 수업에서 

요구되는 보고서 작성의 상황을 반영하는 실제

적 수행과제로 설계되었으며, 정보 탐색 과정

을 상세히 기술하도록 요구함으로써 결과뿐만 

아니라 과제 수행 과정에서의 인지적 변화 과

정을 평가할 수 있도록 구성된다. 평가의 증거

에 대한 템플릿의 내용은 다음 <표 7>에서 확인

할 수 있다.

참여도 점수는 총 5회에 걸쳐 수업 중에 이

루어지는 실습의 결과물을 제출하는 것으로 평

가하며, 퀴즈는 총 3회 실시하여 핵심 지식의 

습득 여부를 확인하는 데 활용한다. 참여도 점

수에 해당하는 수업중 실습은 한국어에 익숙하

지 않은 유학생들이 한글로 된 참고자료나 학

술 데이터베이스에 익숙해질 수 있도록 돕고, 

2단계: 평가의 증거

학습과제

모국어가 한국어가 아닌 유학생으로서 대학의 전공 또는 교양과목의 과제로 10페이지 내외의 보고서를 

작성해야 하는 상황이다. 주어진 주제에 적합한 자료를 학술 데이터베이스에서 찾고, 자료들의 내용을 

분석해야 하고, 분석한 내용을 바탕으로 학술적인 한국어를 활용하여 보고서의 양식에 맞게 글을 

쓸 수 있어야 한다. 참고한 자료들은 적절한 방식으로 인용해야 하고, 이러한 과정을 구체적으로 

기술할 수 있어야 한다.

평가도구 참여도 퀴즈 과제 출석

평가비율(%) 15 30 40 15

평가기준
수업중실습(총 5회)

참여횟수 * 3
퀴즈 3회(각 10점) 보고서 출석비율

평가내용
수업중실습

참여 후 결과물 제출

(1) 학술정보원의 유형

(2) 학술정보DB

(3) 인용과 표절

(1) 과제 요구 사항

(2) 검색 과정 평가

(3) 학술적 글쓰기

1회 결석

1점 감점

다른 증거

- 수업중실습 후 결과물 제출

- 퀴즈를 활용한 핵심 지식 습득 여부 확인

- 과제를 통해 검색 과정에서 수업 내용 이해 여부와 학술적 글쓰기 능력 확인

자기평가․성찰
- 정보 탐색 전략이나 학술정보원의 평가 및 분석 능력에 대한 성찰(과제에 포함)

- 학술적 한국어 사용에 대한 자기 점검(과제에 포함)

<표 7> 교육과정 설계 - 2단계: 평가의 증거 
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학술적인 한국어로 글을 쓰는 연습을 실제로 

경험해 보는 것을 목표로 한다. 퀴즈는 학술정

보의 탐색과 활용에 관한 실제적 지식을 점검

할 수 있도록 문항을 구성하고, 학습 분량을 고

려하여 총 3회로 나누어 실시한다.

본 수업에서 가장 중요한 것은 과제인데, 특

정 주제에 대한 보고서를 작성하기 위해 주제

를 선정하고, 해당 주제에 관련된 자료를 학술 

데이터베이스를 활용하여 탐색하고, 탐색한 자

료 중 보고서 작성에 필요하다고 판단되는 자

료를 선택한 과정, 선택한 주제에 해당 자료가 

적합하다고 판단한 기준이 무엇인지 설명할 수 

있어야 하며, 마지막으로 보고서를 작성하면서 

참고한 자료들의 서지사항으로 참고문헌 목록

을 작성하는 보고서이다. 학생이 자료를 찾는 

과정에서 어떤 생각을 했는지 구체적으로 표현

하면 되는 것이므로 일반적인 학술 보고서에 

비해 어려운 용어나 전문적인 표현을 쓰지 않

아도 되고, 학부 입학에 필요한 한국어능력시

험(TOPIK) 3급 이상의 한국어 실력으로 충분

히 작성할 수 있어야 한다. 한글로 된 학술정보

원의 탐색과 적합 정보원의 선택 과정이나 학

술적 한국어 글쓰기 능력, 인용과 참고문헌 작

성 능력을 평가할 수 있도록 정보원 탐색 과정

을 최대한 구체적으로 설명해야 하며, 특히 수

업에서 다룬 내용들이 실제 탐색 과정에서 활

용되었는지 확인할 수 있도록 기술해야 한다. 

탐색 과정에 대한 내용에는 검색 연산자를 활

용하였는지, 검색 결과의 정렬 순서를 변경하

거나 조건을 활용하여 결과의 범위를 제한하였

는지 등을 살펴보고, 자료의 적합성을 판단한 

기준을 제시하였는지 확인한다. 과제의 내용이 

자세할수록 수업목표가 제대로 달성되었는지 

여부를 정확하게 판단할 수 있다. 학술적 글쓰

기와 관련한 평가 기준으로는 학술정보원을 탐

색할 수 있는 학술적인 주제를 선택했는지, 보

고서의 맥락에서 벗어나는 내용은 없는지, 그리

고 서론-본론-결론의 구성을 갖춘 글인지, 표나 

그림 등을 활용하여 효율적으로 내용을 정리하

였는지 등을 활용할 수 있다.

4.3 학습계획

3단계에서는 2단계에서 설정한 수행과제를 

실현하기 위한 주차별 수업 운영 계획을 수립한

다. 특히 본 교육과정은 학술정보의 일반적 특

성과 유형을 이해하는 것으로부터 시작하여 학

술정보 탐색 전략을 익히고 적합한 정보를 판단

할 수 있는 능력, 찾아낸 정보를 이용하여 새로

운 정보를 생산해 낼 수 있는 능력, 그리고 모든 

과정에서 윤리적으로 정보를 활용할 수 있는 능

력을 배양할 수 있도록 단계적 구조로 설계되었

다. 일반적인 대학의 한 학기에 해당하는 15주 

기간의 구체적인 학습 주제와 학습 목표 및 수

업 내용, 학습활동을 다음 <표 8>과 같이 구성할 

수 있다.

3단계의 학습계획은 앞서 설명한 메타리터

러시의 핵심역량 중 자기주도적 탐구, 전략적 

접근, 비판적 평가, 윤리적 활용, 창의적 생산 

역량을 함양할 수 있도록 구성되었다. 본격적

인 수업이 시작되기 전인 1주차 수업에서 학생

들의 본국에서의 학문 문화가 어떠한지, 지금

까지 이해한 한국 대학의 학문 문화는 어떤 것 

같은지 논의해 보는 시간을 갖는다. 또한 학생

들의 정보활용능력 수준을 파악하기 위한 설문

을 실시한다. 2-5주차 수업에서는 학술정보원
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3단계: 학습계획

주차 학습 주제 - 학습 목표 및 수업 내용 - 학습활동

1 수업 오리엔테이션
- 수업 목표와 평가 방식 안내

- 각국의 학문 문화의 차이

- 정보활용능력 사전설문

- 토론

2 학술 정보의 정의와 탐색

- 정보와 지식의 개념

- 학술정보의 정의와 평가기준

- 학술정보의 탐색과 선정

- 대학도서관의 자료와 서비스

- 이론 강의

- 소속 대학도서관 탐방

3 학술정보원의 유형(1) - 1차 정보원의 특성 및 유형 - 이론 강의

4 학술정보원의 유형(2) - 2차 정보원의 특성 및 유형 - 이론 강의

5 퀴즈(1): 학술정보원의 유형 - 학술정보원의 유형에 대한 퀴즈
- 퀴즈 응시

- 수업중실습(1): 참고자료 체험

6 학술정보 데이터베이스(1)
- 국가 차원의 학술데이터베이스

- 국내외 주요 학술데이터베이스
- 이론 강의

7 학술정보 데이터베이스(2)

- 단행본 검색 방법

- 학술지 논문 검색 방법

- 통계 자료 검색 방법

- 이론 강의

- 수업중실습(2): 키워드 활용법

8 퀴즈(2): 학술정보 데이터베이스 - 학술정보DB에 대한 퀴즈
- 퀴즈 응시

- 수업중실습(3): 기존지식탐색

9 학술적 글쓰기

- 글쓰기의 기초

- 글쓰기 과정의 이해

- 학술적 글쓰기 방법

- 수업중실습(4): Annotated 

Bibliography 작성 실습

10 학습윤리와 연구윤리

- 학습윤리와 학습부정행위

- 연구윤리의 개념

- 디지털 콘텐츠 관련 윤리

- 생성형 AI 도구 관련 윤리

- 이론 강의

11 학술정보의 올바른 활용

- 일반적인 인용 가이드라인

- 본문 안에서의 인용

- 직접인용과 간접인용

- 수업중실습(5): 직접인용과 간접

인용 실습

12 퀴즈(3): 인용과 표절 - 인용과 표절에 대한 퀴즈 - 퀴즈 응시

13 참고문헌의 기술요소와 형식(1)
- 참고문헌 목록의 일반 원칙

- 참고문헌 목록의 구성요소
- 이론 강의

14 참고문헌의 기술요소와 형식(2)
- 참고문헌 작성 방식의 예

- APA, MLA, Chicago 방식
- 이론 강의

15 최종 결과물 제출 - 최종 보고서 제출 - 정보활용능력 사후설문

<표 8> 교육과정 설계 - 3단계: 학습계획 

의 정의와 유형에 대해 살펴보고, 퀴즈를 통해 

학술정보가 일반적인 정보와 어떻게 다른지, 

각 유형은 어떤 정보문제를 해결하는 데 활용

할 수 있는지를 이해했는지 평가한다. 5주차에

는 수업중 실습을 통해 온라인으로 이용 가능

한 다양한 참고자료들을 체험해 본다. 예를 들

어 표준국어대사전과 같은 사전류 자료를 활용

하여 단어의 정의나 활용법을 찾아보거나, 도

서관 목록 시스템(OPAC)을 활용하여 소장 자

료를 검색해 보고, 학교 홈페이지에 게시된 학
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사편람의 파일을 열어보고 규정을 확인해 보는 

실습 등을 시도해 볼 수 있다. 2-5주차의 강의

내용을 통해 습득한 지식은 학문 분야에서 권

위가 있는 논문이나 도서, 기타 정보를 파악할 

수 있게 하므로 메타리터러시의 핵심역량 중 

자기주도적 탐구 역량과 관련된다.

6-8주차 수업에서는 학술정보 데이터베이

스에 대한 안내와 정보원의 유형별 탐색 전략

을 안내하는 내용으로 구성된다. 특히 RISS나 

ScienceON과 같이 한국어 기반의 학술정보 데

이터베이스에 익숙하지 않은 학생들을 위해 7

주차의 수업중 실습에서는 키워드를 활용하여 

학술정보 데이터베이스를 탐색해 보는 실습을 

통해 키워드의 선택에 따라 검색 결과의 범위가 

어떻게 달라지는지 경험해 볼 수 있고, 어떤 키워

드로 원하는 정보를 찾을 수 있는지 알 수 있다. 

8주차에는 기존지식탐색(known-item search)

을 통해 서지사항을 일부만 알고 있는 자료의 

상세 정보를 학술정보 데이터베이스에서 검색

하여 자료의 원문 파일을 찾아내는 실습을 수

행한다. 만약 상세 정보만 있고 원문 파일이 연

결되어 있지 않은 데이터베이스를 이용했다면 

원문 파일이 있는 위치를 찾아내야 한다. 기존

지식탐색 실습으로 서지사항의 구조와 구성 요

소를 이해할 수 있고, 원문의 위치를 확인하여 

내용까지 확인하는 경험을 해본다. 6-8주차 수

업 내용과 실습을 통해 체득한 지식은 신뢰할 

수 있는 정보와 정보원의 평가 기준을 이해하

고, 효과적인 탐색 전략을 구상하고 수행할 수 

있게 해주는 것이므로 메타리터러시의 핵심역

량 중 전략적 접근과 비판적 평가 역량과 관련

된다.

9주차 수업에서는 학술적 글쓰기의 원칙과 

좋은 글의 요건, 그리고 구체적인 학술적 한국

어 글쓰기 방법을 안내한다. 한국어 능력이 중

급 정도 실력임을 감안하여 보고서의 기본적인 

구조를 안내하고, 학술자료의 핵심 정보를 파

악하는 연습이 될 수 있도록 ‘주석이 있는 참고

문헌(annotated bibliography)’을 작성하는 수

업중 실습을 실시한다. 즉 학생이 스스로 선택

한 주제에 관련된 적합한 문헌들의 내용을 1단

락 정도로 요약해 보는 것이다. 학술 논문 한 

편 전체를 다 읽기에는 시간이 충분하지 않으

므로 논문의 초록을 다시 한번 요약해 보는 실

습도 가능하다. 비록 논문의 초록이 이미 논문

의 내용을 요약한 것이라고 하더라도 왜 본인

이 선택한 주제에 적합한 자료라고 생각했는지

를 설명하는 것으로 본다면, 자신의 정보요구

에 부합하는 정보의 가치를 평가하여 선별했는

지를 확인할 수 있어 메타리터러시의 핵심역량 

중 비판적 평가 역량에 관련되고, 목적에 알맞

은 글쓰기를 할 수 있다는 측면에서는 창의적 

생산 역량과 관련된다.

10-14주차 수업에서는 학술정보의 윤리적 

활용, 즉 올바른 인용 방법과 참고문헌 작성법

을 안내한다. 우선 학습과 관련된 윤리나 최근 

쟁점이 되고 있는 생성형 AI와 관련된 윤리 등 

학습 과정에서 생길 수 있는 윤리적 측면의 문

제들을 짚어 보고, 구체적으로 인용이란 무엇

이며 참고문헌 목록을 작성하는 데 어떤 요소

들이 포함되어야 하고 어떤 형식으로 표시해야 

하는지 안내한다. 인용 방법과 관련하여 11주

차 수업중 실습에서는 직접 인용과 간접 인용

을 실제로 작성해 보는 경험을 하고, 참고문헌 

작성법을 이해하고 제대로 익혔는지 최종 보고

서에서 확인하게 된다. 10-14주차 수업과 실습, 
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퀴즈를 통해 적절한 인용 형식을 익히게 되므

로 메타리터러시의 핵심역량 중 윤리적 활용 

역량과 관련된다. 이후 15주차에 모든 학습과

정을 반영하는 보고서 과제를 제출하고, 1주차

에 실시한 정보활용능력 설문의 사후설문에 응

답하는 것으로 학습이 종료된다. 

수업을 운영하는 과정에서 개별 학습자의 한

국어 능력에 차이가 있을 수 있으므로 수업중 

실습 활동의 수행 속도와 난이도를 유연하게 

조절하고, 필요에 따라 추가 설명이나 보충 자

료를 제공하는 방식으로 학습을 지원할 필요가 

있다. 예를 들어 기존지식탐색 실습에서는 학

습자의 이해도를 고려하여 탐색 과정을 단계별

로 제시하고, 필요한 설명과 예시를 제공하는 

방식으로 운영해야 한다. 또한 주요 학습 내용

은 화면 예시 등 시각 자료를 활용하여 학습자

의 이해를 돕고, 소규모 그룹 활동 등을 통해 

학습자 간 상호 설명을 할 수 있는 기회를 제공

할 필요가 있다. 개별 학습자의 한국어 능력 수

준이나 학습 내용에 대한 이해도 등을 충분히 

고려하여 설명의 수준이나 실습 수행의 속도 

등을 탄력적으로 운영해야 한다.

이처럼 백워드 설계를 활용하여 유학생을 대

상으로 하는 성과기반 학술정보활용 교육과정

을 구성한다면 대학에서 요구하는 수준의 보고

서를 작성하기 위해 권위 있고 신뢰할 만한 학

술정보를 비판적으로 평가하고 선별할 수 있고, 

선택한 자료를 충분히 이해하고 분석․종합하

여 학술적 글쓰기를 할 수 있게 될 것이다. 또한 

참고한 자료를 학문적 관행에 맞게 적절하게 인

용하고, 일관된 형식으로 참고문헌 목록을 작성

하는 것까지 포함하는 일련의 과정을 해낼 수 

있는 역량을 갖추게 될 것이다. 

5. 결 론

5.1 연구내용 요약

본 연구는 국내 대학에 재학 중인 유학생이 

안정적으로 대학 생활에 적응할 수 있는 학업

수행 능력의 향상을 위하여 성과기반교육 이론

에 기반한 학술정보활용 교육과정 모형을 설계

하는 것을 목적으로 한다. 유학생 유치 정책에 

따른 유학생의 양적인 증가에도 불구하고 학업 

수행의 어려움으로 인해 중도탈락하는 경우도 

늘어나고 있어, 유학생들이 국내 대학의 학문 

문화를 이해하고 학술정보를 활용할 수 있는 

능력을 갖출 수 있도록 정보활용교육을 제공할 

필요가 있다. 대학도서관에서 개별 기능 위주

로 제공되는 정보활용교육의 경우 유학생의 학

업 수행의 전 과정을 체계적으로 지원하지 못

하고, 참여율도 높지 않아 실제적으로 유학생

의 학술정보 활용능력을 향상시키는 데 한계가 

있다. 따라서 본 연구는 문헌분석을 통해 유학

생을 위한 대학도서관의 정보활용교육의 특성

과 유학생의 정보활용능력에 관한 기존 연구들

을 살펴보고, 체계적인 정보활용교육의 사례들

을 고찰하기 위해 정규 교과목으로 개발된 정

보활용교육의 교육과정을 검토하였다. 검토 결

과 기존의 내용중심 교육에서 점차 학습자가 

실제로 무엇을 수행할 수 있는가를 중시하는 

성과기반 교육으로 변화하고 있음을 확인하였

고, 이를 이론적 바탕으로 하여 백워드 설계 방

식을 적용한 정보활용교육의 교육과정 모형을 

제안하였다.

백워드 설계 방식의 첫 번째 단계인 학습성

과의 설정에 있어 정보활용능력의 확장된 개념
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인 메타리터러시의 핵심역량을 활용하였으며, 

그중에서도 자기주도적 탐구, 전략적 접근, 비

판적 평가, 윤리적 활용, 창의적 생산 등의 역량

과 관련되는 학습성과들로 구성하였다. 특히 

모국어가 한국어가 아닌 유학생들을 대상으로 

하는 정보활용교육임을 고려하여 한국 대학의 

학문 문화에 적응하는 것과 학술적 한국어 글

쓰기에 익숙해지는 것을 핵심적인 학습 성과로 

포함하였다. 두 번째로 이러한 성과를 달성했

는지 여부를 판단하기 위하여 수업중 실습과 

퀴즈, 보고서 작성 과제 등 실제 대학 수업에서 

요구되는 상황을 반영한 수행과제와 평가도구

를 설정하였고, 정보탐색 결과뿐만 아니라 정

보활용능력의 모든 단계를 평가할 수 있도록 

탐색 과정을 구체적으로 제시하는 과제로 설계

하였다. 마지막으로 15주로 이루어진 정규 교

과목의 주차별 운영 계획을 구체적으로 구성하

였는데, 이때 학습계획에는 학술정보의 탐색부

터 학술적 글쓰기, 인용과 참고문헌 작성법까

지 학업 수행의 전 과정을 통합적으로 경험할 

수 있는 내용을 포함하였다. 본 연구에서 설계

된 교육과정 모형은 기존의 단기적이고 기능 

중심의 정보활용교육과 달리, 학업 수행의 전 

과정을 반영한 통합적이고 실제적인 수행 중심

의 교육 과정을 제시하였으며, 학습성과와 평

가, 학습활동이 유기적으로 연계되어 있고, 유

학생의 언어적․문화적 특수성을 반영하여 차

별화된 교수 전략을 포함할 것을 강조하였다. 

개별 학습자의 한국어 능력 수준의 차이와 학

술정보 탐색 및 활용 경험 수준의 차이 등을 고

려하여 수업중 실습의 수행 속도를 조절하고, 

실습 내용을 단계별로 안내할 필요가 있으며, 

다양한 시각 자료를 활용하거나 소그룹 활동을 

통해 학습자 간 상호 설명할 수 있는 기회를 제

공해야 한다.

본 연구에서 제안한 교육과정 모형은 유학생

을 위한 정보활용교육을 개별 기능 위주의 단기

적 프로그램이 아닌 대학의 정규 교과목으로서 

편성할 수 있는 15주차의 교육과정으로 구조화

하였다는 점에서 의의를 지닌다. 또한 정보활용

능력을 메타리터러시의 개념으로 확장하여 단

순한 검색 기술이 아닌 비판적 사고와 판단력까

지 포함하는 통합적 역량으로 정의하고, 성과기

반교육과 백워드 설계를 적용하여 구체적인 모

형을 제안한다는 점에서 의의가 있다. 이를 통

해 대학의 교양 교육과정에서 유학생을 대상으

로 하는 정규 교과목으로서의 정보활용교육 모

형의 기초 자료로 활용될 수 있을 것이다.

5.2 한계점 및 제안

본 연구는 문헌분석을 주요 연구방법으로 하

여 교육과정 모형을 설계하였기 때문에 실제 학

습 수요자들의 요구분석이나 적용 효과를 실증

적으로 검증하지는 못하였다. 기존 연구 검토를 

통해 여러 사례들을 종합하고자 노력하였으나 

대체로 특정 대학이나 특정 전공, 또는 특정 학

위 과정의 유학생 위주의 요구분석인 경우가 많

아 학부생과 대학원생의 수준 차이를 실제적으

로 파악하여 반영하거나 전공 계열별 차이를 파

악하여 반영하지는 못했다는 한계를 갖는다. 또

한 백워드 설계 방식을 적용하여 교육과정을 체

계화하였으나 그 타당도를 검증하는 단계를 거

치지 않았고, 메타리터러시의 7개 핵심역량 전

체를 학습계획에 반영하지는 못했다. 더불어 유

학생의 한국어 능력 수준별 학습자의 차이를 충
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분히 세분화하여 교육 내용에 반영하지는 못하

였다. 후속 연구에서는 교육과정을 운영하여 학

습 이전과 이후의 정보활용능력 수준을 비교해 

보거나, 교육에 대한 만족도를 조사하여 실제 

효과를 검증해 볼 필요가 있다.
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