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초  록

본 연구는 국내에서 운영 중인 연구데이터 플랫폼 DataON의 활용이 저조한 현실에 주목하고, 연구자들의 DataON플랫폼

의 사용의도에 영향을 미치는 요인을 분석하고자 하였다. 연구자의 기술준비도, DataON에 대한 인식, 공공저장소의 

연구데이터 공유경험이 사용의도에 미치는 영향을 탐색하였으며, 연구자의 기술준비도가 유용성과 용이성을 매개로 하여 

사용의도에 영향을 미치는지를 탐색하였다. 연구자 224명을 대상으로 수집한 설문 데이터를 분석한 결과, DataON에 

대한 인식과 공공저장소 공유경험은 사용의도에 유의미한 영향을 미쳤으며, 기술준비도 중 혁신성은 유용성과 용이성 

모두에 정(+)의 영향을 주는 것으로 나타났다. 또한 유용성과 용이성이 사용의도에 영향을 미치는 중요한 매개 요인으로 

확인되었으며, 인구통계적 특성 중 재직사항 또한 통제변인으로서 유의미한 영향을 미쳤다. 본 연구는 플랫폼 사용에 

있어서 기술수용의 시스템적인 측면과 연구자의 개인적인 특성인 기술준비도(TRI)를 함께 고려했다는 점과 DataON플랫폼

의 사용을 향상시킬수 있는 방법을 모색하였다는 점에서 실질적 함의를 가진다. 

ABSTRACT

This study focuses on the low utilization of DataON, a national research data platform operated in 

South Korea, and aims to analyze the factors that influence researchers’ intention to use the platform. 

It explores how researchers’ technology readiness index, perception of DataON, and experience in sharing 

research data through public repositories affect their intention to use the platform. Additionally, the study 

investigates whether perceived usefulness and perceived ease of use mediate the relationship between 

the technology readiness index and usage intention. Based on survey data collected from 224 researchers, 

the analysis showed that perception of DataON and experience with public repositories had a significant 

impact on usage intention. Among the components of the technology readiness index, innovativeness was 

found to positively influence both perceived usefulness and ease of use. Furthermore, perceived usefulness 

and ease of use were confirmed as important mediating factors influencing intention to use, and employment 

status, as a demographic control variable, also had a statistically significant effect. This study is meaningful 

in that it considers both system-level factors of technology acceptance and researchers’ individual 

characteristics, specifically the Technology Readiness Index (TRI), in examining the use of the DataON 

platform. The findings offer practical implications for strategies to enhance the effective use of the platform.
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1. 서 론 

1.1 연구의 배경 및 목적 

ICT 기술의 개발로 대용량의 연구데이터가 

대량으로 생산 및 활용되는 4세대 연구패러다

임은 데이터 분석을 통한 새로운 이론이나 현상

을 발견하는 데이터 기반 연구(Data-intensive 

Research)이다(김성찬, 송사광, 2021; 한국과

학기술정보연구원, 2019). 연구과제를 수행하

면서 대량의 데이터가 생산되고 분석결과를 도

출하는 데이터 중심의 연구활성화로(최희윤, 

서태설, 2020), 데이터의 공유와 재사용이 학술 

커뮤니케이션의 중요한 과제가 되었고(Cragin 

& Skar, 2006), 데이터의 가치가 강조되며, 데

이터의 공유와 재사용을 활용한 신속한 학문적 

교류 등 학술환경의 변화로 연구데이터의 관리

의 필요성이 높아지고 있다(Westra, 2010). 주

요 선진국은 새로운 지식과 가치를 창출하고, 

공유 및 확산을 위해 연구성과와 과정을 개방화

하는 오픈사이언스(Open Science) 정책을 적

극 추진하고 있다. Organization for Economic 

Cooperation and Development(이하 OECD)

의 “Making Open Science a Reality” 보고서에

서는 오픈 사이언스에 관한 논의의 장을 넓히

며, 오픈 액세스, 오픈 데이터, 오픈 리포지토리 

등으로 구체화하였다(OECD, 2015). EOSC(유

럽), ARDC(호주), NII-RDC(일본) 등 해외의 

경우 국가와 여러 분야에 걸쳐 제공되는 연구

데이터와 연구데이터 서비스 시스템에 원활하

고 개방적인 액세스를 가능하게 함으로써 Open 

Science 구현에 기여하고 있다(한국과학기술정

보연구원, 2023). 국내에서는 연구데이터의 수

집, 저장, 연계, 유통을 위한 국가데이터센터가 구

축되고 있으며(한국과학기술정보연구원, 2019), 

2018년 과학기술정보통신부는 󰡔국가연구데이터 

공유․활용 전략󰡕을 통해 활용 기반 조성과 데

이터 관리 계획(DMP)의 제도화를 핵심 과제로 

제시하였다. 이후 관련 규정 개정을 통해 연구 

종료 후에도 DMP 포함 보고가 의무화되었고, 

연구데이터 관리의 필요성이 강조되고 있다. 또

한, 데이터 공유와 개방을 확대하기 위해 법적․

제도적․기술적 기반이 마련되고 있으며, 대학

과 연구기관들도 데이터 리포지터리 구축과 서

비스 지원에 나서고 있다(박지원, 장우권, 2021; 

심윤희, 김지현, 2019). 

연구 패러다임의 변화는 전 세계적으로 데이

터에 대한 인식의 변화를 가져오게 되었다(김

주섭 외, 2019). 정보 활용의 연구 패러다임은 

지식기반사회의 다양한 분야에서 축적되는 데

이터양의 증가로 데이터에 대한 인식과 가치의 

증대로 이어졌으며 이는 데이터의 분석을 통한 

새로운 데이터 활용의 요구로 이어지고 있다. 

연구데이터의 가치가 높아지며 다양한 전공 분

야의 연구자들 간의 융합 및 공동연구를 촉진

하게 되었고(김지현, 2012), 데이터 공유를 통

해 더욱 신속하게 연구문제를 탐구하고 해결하

려는 인식이 확산되며, 학술연구의 기반이 되

는 연구데이터의 사용에 대한 관심도 확대되고 

있다(김문정, 김성희, 2015; 김지현, 2012).

데이터 활용에 대한 인식이 확산됨에 따라 

국가 연구개발 기금으로 생성된 연구데이터의 

공유와 활용을 위한 국가적 전략이 필요하다는 

목소리가 커지고 있다(황미녕 외, 2023). 한국

과학기술정보연구원(2019)은 오픈사이언스 전

환에 대응할 필요성을 강조하였으며, 일부 과
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제에서 데이터관리계획(DMP) 제출이 시행되고 

있으나, 대학 내 관련 서비스와 체계는 부족하고

(박지원, 장우권, 2021; 박형정, 김지현, 2021; 

Kim & Stanton, 2016; Yoon & Lee, 2019), 

국가 차원의 연구데이터 관리 및 활용에 대한 구

체적인 정책은 아직 미흡하다(황미녕 외, 2023). 

정부는 법․제도 개선과 함께 연구데이터 플랫

폼 인프라를 추진하고 있으며(박성은, 2023), 

2020년부터 운영 중인 DataON은 연구데이터

의 생애주기 전반을 포괄하고자 하나, 법적 강

제력 부족과 연구자 참여 저조로 인해 활용이 

낮다는 한계가 지적되고 있다(김지현, 2015; 황

미녕 외, 2023).

국내 연구데이터 플랫폼은 일부 도전과제들

로 인하여 잘 활용되지 못하고 있는데 주요 요

인으로는 다양한 기관에서 생성된 연구 테이터

는 포맷과 구조가 다를 수 있어 표준화의 어려

움이 있으며(Yoon, 2017), 표준화 작업이 이루

어지지 않으면 데이터간 상호호환성이 낮아 연

구자들이 데이터를 효과적으로 사용하는데 어

려움이 있다(박성은, 고영만, 2022). 연구자들

은 데이터 공유에 소극적인데 데이터가 연구실

적으로 제대로 인정받고 보상받지 못하다는 인

식(김문정, 김성희, 2015; 김은정, 남태우, 2012; 

Kim & Stanton, 2016)에서 기인하며 데이터

의 신뢰성에 대한 검증(김나연, 정은경, 2020; 

김지현, 2012; Faniel et al., 2016)이 부족하고, 

데이터 공유를 위한 정책과 체계(박지원, 장우

권, 2021; Kim & Stanton, 2016; Yoon & 

Lee, 2019)가 충분하지 않다는 인식이 크다(박

성은, 2023). 연구데이터의 접근 경로 확대 및 

인프라의 마련만으로는 데이터의 재사용을 촉진

하는 데 한계가 있는데(박지원, 장우권, 2021), 

연구데이터의 재사용을 위해서 공유가 선행되어

야 하지만, 공유되었다고 재사용이 활성화된다고 

볼 수는 없으며, 재사용에 대한 인식과 경험은 학

문적, 사회적, 인프라, 요구사항, 인식 등의 여러 

요인에 따라 다르게 나타난다고 하였다(Faniel 

& Jacobsen, 2010; Ixchel & Ann, 2011).

이에 본 연구는 연구자의 인식과 경험, 기술

준비도 등의 요인이 DataON사용의도에 영향

을 미치는 영향을 분석하고자 한다. 또 연구자 

개인의 수용정도를 기술준비도로, 집단의 수용

정도를 사회적 영향과 인구통계학적 특성의 변

인으로 살펴보고 연구자들이 국내연구데이터

플랫폼DataON을 사용하는 의도에 영향을 미

치는 요인을 통해 연구자들의 DataON 사용의 

전략 수립에 기여하고자 한다. 

본 연구의 연구질문은 다음과 같다.

∙연구질문 1: 연구자의 DataON에 대한 인식

과, 공공저장소 데이터 공유경험은 DataON 

사용의도에 영향을 미치는가?

∙연구질문 2: 연구자의 기술준비도(TRI)는 

DataON 사용의도에 영향을 미치는가?

∙연구질문 3: 연구자의 기술준비도(TRI)가 

DataON 사용의도에 미치는 영향에 유용

성, 용이성이 매개효과를 가지는가?

2. 이론적 배경 및 선행연구 

2.1 기술준비도(TRI)

Parasuraman(2000)은 기술준비도(Technology 

Readiness Index, TRI)라는 개념을 처음 소개
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하며, 사람들의 기술에 대한 긍정적인 감정과 부

정적인 감정을 측정하고자 하였다. 기술준비도

(TRI)는 신기술을 인식하고, 이에 대한 사용을 

결정하는 중심적인 역할을 하며, 혁신적이고 새

로운 서비스나 기술에 대한 사용자의 성향이나 

태도를 의미한다(Parasuraman, 2000). <그림 1>

과 같이 기술준비도가 긍정적 요인과 부정적 요

인으로 구성된다고 보았고, 긍정적 요인으로 낙

관성(optimism), 혁신성(innovativeness), 부정적 

요인으로 불편감(discomfort), 불안감(insecurity)

의 네 가지 요소로 구분된다. 

2.2 기술수용모델(TAM)

Davis et al.(1989)의 기술수용모델(TAM)

은 <그림 2>와 같이 사용자가 정보기술을 사용하

게 되는 과정에서 지각된 용이성(perceived ease 

of use)과 지각된 유용성(perceived usefulness)

이 태도, 의도, 실제 사용행동에 어떻게 영향을 

미치는지를 설명하였다(Davis et al., 1989). 새

로운 정보시스템이나 기술을 사용하는 사용자

가 해당 시스템의 지각된 유용성과 지각된 용이

성에 대한 인지를 가지고 있고, 그 인지가 시스

템 및 기술의 사용태도와 사용의도에 영향을 미

친다는 것으로(Sunny et al., 2019; Venkatesh 

& Davis, 2000), 새로운 기술에 대한 개인의 

행동의도를 파악하기 위한 모형이다(McCoy 

et al., 2007). 유용성과 용이성은 TAM을 구성

하는 기본 요소로 다양한 정보 기술 및 시스템

의 수용을 예측하는데 필요하다고 의견을 모았

고(Adams et al., 1992; Chin & Todd, 1995; 

Doll et al., 1998; Mathieson, 1991; Segars & 

<그림 1> Parasuraman(2000)의 기술준비도(Technology Readiness Index, TRI)이론

<그림 2> Davis et al.(1989)의 기술수용모델(TAM)모델
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Grover, 1993). 기술수용모델(TAM)은 도입된 

기술 및 시스템의 수용 여부를 조사하기 위한 일

반적이며 영향력 있는 연구모델이라고 할 수 있

다(유재현, 박철, 2010; Veiga et al., 2001).

반면, TAM은 지각된 유용성과 용이성이라

는 두 변수만 강조하여 새로운 기술수요에 대

한 다른 변수들의 발굴을 제한한다는 지적이 

있었다(정병옥, 2016; Bagozzi, 2007). TAM

은 의무적으로 사용하는 조직구성원을 대상으

로 사용의도를 예측하기 위해 개발된 모델이라

는 점(이건용 외, 2023)과 TAM이 외부 요인과

의 상호작용을 충분히 고려하지 않아, 복잡한 

IT 환경에서의 상호작용을 분석하는 데 한계가 

있다는 의견들이 있다(권오준 외, 2008; 전새하 

외, 2011; 황신해, 김정군, 2018).

2.3 기술준비수용모델(TRAM)

Lin & Hsieh(2007)은 개인의 기술준비도에 

대한 차이를 확인하기 위해 기술수용모델(TAM)

을 적용하여 확장하였다. <그림 3>과 같이 기술

준비도와 기술수용모델을 통합한 기술준비수

용모델(Integrated Technology Readiness and 

Acceptance Model, TRAM)을 제시하고, 기

술준비도 4가지 요소는 지각된 유용성과 용이

성을 매개로 사용의도에 영향을 미친다는 것을 

밝혔다(Lin et al., 2007). TRAM모형은 기술

준비의 개인적 특성을 기술수용모형의 시스템 

특성과 통합하고, 개별 구성 요소의 설명력을 

향상시키는 것으로 밝혀졌다(Godoe & Josen, 

2012; Lin et al., 2007).

기술의 발전과 새로운 기술의 출시에 대해 

어떤 사람들은 편리함과 같은 긍정적인 감정을 

느끼기도 하지만, 일부는 기술의 발전 속도를 

따라가지 못하여 불편하거나 불안한 감정을 느

끼기도 한다(박태환, 오세환, 2024). 기술준비

도는 긍정적이고 부정적인 감정을 동시에 일으

킬 수 있는 기술의 양면적인 특성이 있음을 전

제로 하고(최자은 외, 2014), 기술의 수용과 거

부는 사용자 개인의 신념과 성향에 따라 달라

진다고 본다(홍성태 외, 2012). 이에 따라 기술

에 대해 긍정적인 사용자는 새로운 기술을 저

항없이 수용하고 효율적으로 자유롭게 이용하

는 반면에 기술에 대해 부정적인 사용자는 기

술의 효용성에 의문을 갖고 실제로 새로운 기

술을 수용하였을 때 얻게되는 효과는 기대하는 

<그림 3> Lin et al.(2007)의 기술준비수용모델(TRAM)
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수준보다 과장되었을 것이라 생각한다(한상린, 

박수민, 2009). 기술준비수용모델(TRAM)은 

사용자의 개인적 요인인 기술준비도와 시스템 

특성인 용이성과 유용성을 통합함으로써 기존

의 기술수용의 한계를 보완하였다는데 의미가 

있다. 또, 사용자의 개인적인 성향인 기술준비

도와 시스템 차원인 유용성과 용이성을 통합하

여 기존의 기술수용모델을 확장하였다는 의미

가 있다(김규미, 김남조, 2019). 이를 근거로 본 

연구의 변인들은 다음 <표 1>과 같이 기술준비

수용모델(TRAM)을 기반으로 사용하였다. 

초기의 기술준비도는 구성하는 4가지 요소

인 낙관성, 혁신성, 불편감, 불안감을 각각의 개

념이 아닌 통합적인 개념으로 기술준비도로 분

석하거나 긍정적 기술준비도(낙관성, 혁신성)와 

부정적 기술준비도(불편감, 불안감)로 분석하

여 요소 간의 특성이 다소 상쇄되는 문제가 존

재하였다(박태환, 오세환, 2024; 안운석, 2016). 

이 같은 문제를 해소하기 위해 본 연구에서는 

<표 1>과 같이 낙관성, 혁신성을 활성요인으로, 

불편감, 불안감을 저해요인으로 구분하되 기술

준비도를 구성하는 4가지 요소를 각각 하나의 

요인으로 보았다. 또 지각된 즐거움(Perceived 

Enjoyment)을 활성요인의 요소로 추가하여 

총 5가지 요소를 각각 개별로 분석하였다. 

2.3.1 지각된 즐거움(Perceived Enjoyment) 

지각된 즐거움(Perceived Enjoyment)은 

사용자가 특정 기술이나 시스템을 사용하는 과

정 자체에서 느끼는 내재적 즐거움 또는 만족

감을 의미한다. Davis et al.(1992)는 지각된 

즐거움을 ‘개인이 기술을 사용하는 행위 자체

에서 느끼는 내재적 만족감'으로 정의하였고, 

이는 사용의도에 영향을 미치는 내재적 동기 

요인으로 간주할 수 있다. Moon과 Kim(2001)

은 웹 사용자 행동 연구에서, 지각된 즐거움을 

‘웹 사용 경험 중에 느끼는 내적 즐거움'으로 정

의하고, 사용자의 지속적 이용의도에 긍정적인 

영향을 미친다고 밝혔다. Venkatesh와 Davis 

(2000) 역시 지각된 즐거움을 ‘기술 사용 행위 

자체가 즐겁고 재미있다고 느끼는 정도'라고 

하였고, 사용자 기술수용의 핵심 요소 중 하나

구분 변인 측정요소
본 연구에서

사용여부

기술준비도

(TRI)

낙관성(Optimism) 기술이 삶의 질을 향상시킬 것이라는 긍정적 기대 사용

혁신성(Innovativeness) 새로운기술을 가장 먼저 시도하고 싶어하는 성향 사용

불편감(Discomfort) 기술사용시 복잡함, 통제력 상실에 대한 불편감 사용

불안감(Insecurity) 기술의 신뢰성이나 보안성에 대한 불안감 사용

기술수용모델

(TAM)

지각된유용성

(Perceived Usefulness)

플랫폼이 연구성과에 실질적으로 도움이 된다고 인식하

는정도
사용

지각된사용용이성

(Perceived Ease of Use)
플랫폼이 쉽게 사용가능하다고 인식하는 정도 사용

사용의도

(Behavioral Intention)
플랫폼을 향후 지속적으로 사용할 의향 사용

<표 1> 기술준비수용모델(TRAM)기반 본 연구 사용 변인
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라고 하였다. 본 연구에서는 이를 근거로 기술

수용의 활성요인의 하나로 지각된 즐거움을 추

가하여 연구하고자 한다. 

2.3.2 사회적 영향(social influence)

사람의 행위는 행위에 대한 개개인의 인식 태

도 그리고 사회적 영향력에 의해 결정된다(Ajzen 

& Fishbein, 1975). Venkatesh와 Davis(2000)

는 주관적 규범, 자발적 의지, 이미지 등의 사회

적 영향(social influence)과 업무관련성, 결과

의 질, 결과의 가시성, 인지된 사용 용이성 등의 

인지도구과정(cognitive instrumental processes)

이 인지된 유용성과 사용의도에 유의한 영향을 

준다고 보았다. Chang(2013)은 기술수용통합

이론을 기반으로 한 대학도서관의 모바일 앱의 

수용의도 분석에서 성과기대가 모바일 앱 사용

의도에 가장 큰 결정요인이었으며, 노력기대, 사

회적 영향력, 촉진조건 순으로 영향을 미쳤음을 

검증하였다. 즉, 사회적 영향(Social Influence)

은 주변 사람들, 특히 동료나 상사 등의 중요한 

인물들이 그 기술을 사용하는 것에 대해 긍정적

인 반응을 보일 경우 기술 사용에 영향을 미치

며, 사회적 지지가 강할수록 수용 가능성이 커

진다는 것으로 본 연구에서는 DataON을 사용

하는 것에 대해 영향력 있는 연구자 및 기관의 

인식이나 평가를 인식하는 정도로 설정하였다. 

2.3.3 인구통계학적 요인

본 연구에서는 연구자의 배경 특성을 파악하

고, 주요 요인 간 관계에 영향을 줄 수 있는 외

생 요인을 통제하기 위해 인구통계학적 요인을 

통제변인으로 설정하였다. 수집된 인구통계학

적 요인은 성별, 연령, 재직사항, 연구경력, 연

구분야의 다섯 가지로 구성하였고, 요인은 향

후 분석에서 연구자의 플랫폼 사용의도에 영향

을 미치는 통제 변수로 활용되었다.

2.4 연구데이터 플랫폼 

연구데이터 플랫폼은 ‘다양한 수요자들이 연

구데이터를 활용해서 가치를 교환할 수 있도록 

구축된 환경’을 의미한다(과학기술정책연구원, 

2020). 국내 연구데이터 플랫폼 생태계는 공공

중심으로 구성되어 있고, 국가연구데이터플랫

폼, 소재/바이오 전문센터, 출연(연) 연구데이

터플랫폼 구축을 개별적으로 추진하고 있다(한

국과학기술정보연구원, 2023). 국내의 경우 출

연(연)에서는 한국과학기술정보연구원, 한국한

의학연구원, 한국지질자원연구원 등이 연구데

이터플랫폼을 운영하고 있으며, 분야별 전문센

터는 소재/바이오 데이터스테이션, 위성 빅데

이터 체계 구축 등이 대표적이라고 할 수 있다. 

연구데이터의 개방․공유를 위한 국내외 연구

데이터플랫폼은 존재하나, 연구데이터 거버넌

스1)에 대한 정책은 아직 시작 단계로, 해외 연

구데이터플랫폼은 거버넌스 형태로 확장해 나

가는 추세이다. 

2.4.1 DataON 플랫폼

한국과학기술정보연구원(Korea Institute of 

Science and Technology Information, KISTI)

에서 구축하여 2020년부터 운영을 시작한 국

 1) 연구데이터 거버넌스는 연구데이터의 생성, 수집, 저장, 사용, 보호, 접근, 공유 및 삭제에 영향을 미치는 기술, 

정책, 규제적 및 제도적 조항을 포함한 일련의 방식을 의미함.
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가연구데이터플랫폼(DataON)은 OpenAIRE

(유럽), ARDC(호주), RCOS(일본), Elsevier 

DataSearch, Google Datasset Search 등의 선

진 연구데이터 서비스를 비교, 분석하여 효율

적인 검색 및 브라우징 서비스를 설계하였다

(한국과학기술정보연구원, 2019). DataON은 

연구데이터를 체계적으로 공유 관리하고 검색, 

분석, 활용을 지원하는 국가연구데이터플랫폼

으로 2018년 시범 서비스를 시작으로 구축 및 

운영하였고, 실제 사용자들의 사용경험을 피드

백 받고 만족도를 조사하여 정식 서비스 개발

에 반영하였다(황미녕 외, 2023). 2020년 정식 

서비스를 시작한 이후 매년 사용자들의 경험을 

피드백 받아 성능을 개선하고 있으며 2022년 

국가연구데이터플랫폼 3차 구축이 완료되었고 

서비스 중이다(황미녕 외, 2022). 

DataON은 국가 연구데이터 플랫폼으로, 연

구데이터를 지식 자산화하고 빅데이터화하여 

국가 연구개발의 효율성과 경쟁력을 강화하고

자 한다. 이를 통해 국가 혁신성장에 기여하고, 

체계적인 연구데이터 관리를 통해 데이터의 신

뢰성과 장기적인 접근성을 확보하는 것을 목표

로 한다. DataON은 연구 활동을 장려하고 국

가 차원의 연구 역량을 제고하는 데 중요한 역

할을 하며, 다양한 학문분야에서 생성되는 방

대한 연구 결과물의 진실성 검증과 신뢰성 높

은 연구 활용을 통해 비용 절감에도 기여할 수 

있다(황미녕 외, 2022). 또한, DataON은 범국

가적인 연구데이터 공유 및 활용 체계로 자리

잡을 수 있도록 설계되었으며, 사용자 편의성

을 고려한 웹 기반 서비스, 유연한 검색 기능, 

다양한 데이터 분석 및 활용 기능을 갖추고 있

다. 향후 확장을 위해 표준적인 클라우드 환경 

기반도 마련되어 있다. 그러나 현재까지는 조

회수에 비해 다운로드, 추천, 공유 등의 실질적

인 활용 수치가 낮아, 연구자들의 활용 인식을 

높이기 위한 노력이 필요하다는 지적이 있다

(황미녕 외, 2022). 

DataON은 국내 연구자에게 특화된 플랫폼

임에도 불구하고 활용도가 저조하다(황혜경 외, 

2023). ‘국가연구데이터 관리 및 활용 촉진에 관

한 법률안'의 제안 이유에서, DataON이 공적자

금이 투입된 연구데이터의 체계적인 관리와 활

용을 위해 다양한 시도를 하고 있으나, 법․제도

적 인프라의 미비 등으로 인해 활성화에 한계를 

보이고 있다고 지적하였다. 또, 플랫폼에 대한 인

식 부족, 사용자 친화성의 한계, 실질적 인센티브

의 부재, 그리고 연구자들의 데이터 공유에 대한 

우려 등이 복합적으로 작용하여 이용률이 저조

한 실정이다. 한나은 외(2024)는 대다수의 출연

연이 연구데이터를 관리하는 전담부서 및 인력

의 부재로 어려움을 겪고 있으며, 연구데이터의 

효율적 관리를 위한 기관 리포지토리의 구축 및 

지속적인 운영이 필요하다고 언급하였다. 

2.5 연구데이터 사용에 관한 선행연구 

연구데이터 플랫폼의 활성화에 관한 선행연

구들은 주로 다음과 같은 요인들을 중심으로 

논의되어 왔다. 첫째, 데이터 공유를 통해 기대

할 수 있는 보상에 대한 인식이 중요한 영향을 

미친다고 보았다(김문정, 김성희, 2015; 김은

정, 남태우, 2012; Hsu & Lin, 2008; Kim & 

Han, 2009). 둘째, 플랫폼에 대한 신뢰는 연구

자들의 참여와 지속적인 활용을 유도하는 핵심 

요인으로 확인되었다(김나연, 정은경, 2020; 
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김지현, 2012; Faniel et al., 2016; Kim & 

Stanton, 2016; Yoon, 2017; Yoon & Lee, 

2019). 셋째, 메타데이터의 품질 또한 데이터의 

검색과 재사용 가능성에 영향을 미치는 중요

한 요인으로 제시되었다(Faniel et al., 2016; 

Tenopir et al., 2018). Hedstrom와 Niu(2008)

의 연구에서는 연구 결과물을 출판하기 전에 

연구데이터를 공개하는 것과 데이터에 대한 통

제권에 대한 상실을 우려하였다. 비밀 유지와 

윤리적인 측면의 우려는 연구지원비를 받은 연

구자들을 대상으로 조사한 다른 연구에서도 드

러나는데(Perry, 2008), 데이터의 비밀유지 및 

저작권의 측면과 연구 결과물을 출판하기 전에 

공개하는 것에 대한 불편함이 있다고 볼 수 있

다. 동기부여 요인으로 연구실적 인정, 금전적 

보상 및 좋은 평판이 장애요인으로 추가적인 

노력의 문제와 데이터에서 더 많은 논문을 출

판하려는 연구자들의 바람, 데이터를 공유함으

로써 기밀성을 유지하기 어렵다는 점이 포함되

었다. SCI 논문을 출판한 국내 정부출연 연구

기관 소속 연구자들을 대상으로 설문조사를 통

해 분석한 결과 내적동기부여 요인이 데이터 

제출의도에 가장 큰 영향을 미치는 것으로 나

타났다. 내적동기부여 요인으로는 다른 연구자

들에게 도움이 된다는 인식, 과제 완료에 대한 

안정감, 만족감 등이 제시되었다(김은정, 남태

우, 2012). 연구자들은 연구데이터의 제출에 대

해서 데이터 동제권의 상실과 기밀성의 유지가 

어렵다는 불편함이 있는데, 연구데이터 제출을 

통해 연구자가 속한 연구분야에서 인정받고, 

논문 출판을 통해 연구 실적으로 인정받고자 

하는 욕구가 크다는 의미라고 볼 수 있다. 그 

외 연구데이터와 관련된 선행연구들에서 연구

데이터플랫폼 서비스 사용에 영향을 미치는 요

인으로 적절한 보상과 플랫폼 및 데이터 품질

에 대한 신뢰, 데이터 준비의 용이성, 연구데이

터 등록절차의 편안함 등을 언급하였다(박성

은 외, 2024; 송백화, 2018; Hedstrom & Niu, 

2008; Joo et al., 2017).

2.6 기술준비수용모델(TRAM)을 적용한 

연구 

기술준비수용모델은 Lin et al.(2007)이 

TRAM을 제시한 이후 신기술의 사용의도를 설

명하기 위해 활용되었다(한상린, 박효주, 2016; 

Munoz-Leiva et al., 2017; Rafdinal & 

Senalasari, 2021; Sivathanu, 2019). TRI 및 

TAM을 결합한 TRAM을 활용해 기술준비도와 

인지, 사용의도간의 관계에 관한 연구(정남호 외, 

2015; Lin et al., 2007; Lin & Hsieh, 2006)와 

TRI를 활용해 기술준비도 요인들이 지각된 용이

성과 유용성에 주는 영향력에 관한 연구(Adiyarta 

et al., 2018; Cimbaljević et al., 2023; Sunny 

et al., 2019; Walczuch et al., 2007) 등이 주로 

연구되고 있다. 기술준비수용모델의 연구에서 

각 개념을 구분하지 않고 변인들을 하나의 요

소인 기술준비도로 분석하여 각 요인이 가지는 

의미가 상쇄되는 문제를 가지고 있었는데, 이

런 TRAM의 한계점을 보완하여 다른 요인을 

추가하여 지각된 용이성과 유용성에 주는 영향

력에 관한 연구도 있다(고다은, 정철, 2023; 정

산설, 이훈, 2024; Oh et al., 2014). 선행연구들

은 개별적인 상관관계를 다루고 있어 각 요인들

의 효과나 영향을 복합적으로 다루지 못하고 있

기 때문에 데이터 품질과 플랫폼의 활성화와의 
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관계 및 동기부여 요인과 같은 효과 등을 복합적

으로 파악할 필요가 있다(박성은, 2023). 기술준

비도는 새로운 기술에 대한 사용자의 성향을 통

해 사용자의 행동을 예측하는데 적합한 도구로 

볼 수 있으므로(박태환, 오세환, 2024), 연구자

의 DataON 사용의도를 시스템적인 측면과 함

께 개인특성 차원을 살펴볼 수 있다. 또, 기술준

비도가 긍정적일수록 DataON이 연구자의 연구

목적을 위해 효과적으로 사용될 수 있다는 인식

과 사용하려는 의지를 촉진한다고 볼 수 있으므

로, DataON의 시스템 수용여부와 함께 연구자

의 기술준비도와 주관적인 사용의도 향상에 영

향을 주는 요인을 파악하는 것이 필요하다. 

3. 연구방법 

3.1 연구모형

DataON의 사용의도에 영향을 미치는 요인

을 연구자 개인의 수용정도를 기술준비도로, 

집단의 수용정도를 사회적 영향과 인구통계학

적 특성의 변인으로 살펴보고자 한다. 또한, 

관련된 선행연구들을 통해 연구자의 연구데이

터 플랫폼 사용의도에 영향을 미치는 요인을 

DataON 인식, 공공저장소 연구데이터 공유 경

험, 기술준비도로 구성하여 연구모형을 <그림 

4>와 같이 구상하였다. 또한, 기술준비수용모델

의 연구에서 각 개념을 구분하지 않고 변수들을 

하나의 요소인 기술준비도로 분석하여 각 요인

이 가지는 의미가 상쇄되는 TRAM의 한계점

을 보완하여 활성요인으로 낙관성(optimism), 

혁신성(innovativeness), 저해요인으로 불안감

(insecurity), 불편감(discomfort)으로 각각의 

요인으로 분류하였으며, 선행연구를 통해 연구

데이터와 연구데이터 플랫폼을 사용하는데 영향

을 미치는 요인으로 지각된 즐거움(perceived 

enjoyment)의 요인을 활성요인으로 추가하

였다.

<그림 4> 연구모형
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3.2 연구가설 

∙H1-1. 연구자의 DataON에 대한 인식은 기

술준비도(낙관성, 혁신성, 지각된 즐거움, 

불편감, 불안감)에 영향을 미칠 것이다. 

∙H2-1. 연구자의 공공저장소 연구데이터 공

유경험은 기술준비도(낙관성, 혁신성, 지각

된 즐거움, 불편감, 불안감)에 영향을 미칠 

것이다. 

∙H3-1. DataON에 대한 연구자의 낙관성

은 DataON 유용성에 영향을 미칠 것이다. 

∙H3-2. DataON에 대한 연구자의 낙관성

은 DataON 용이성에 영향을 미칠 것이다. 

∙H3-3. DataON에 대한 연구자의 혁신성

은 DataON 유용성에 영향을 미칠 것이다. 

∙H3-4. DataON에 대한 연구자의 혁신성

은 DataON 용이성에 영향을 미칠 것이다. 

∙H3-5. DataON에 대한 연구자의 지각된 

즐거움은 DataON 유용성에 영향을 미칠 

것이다.

∙H3-6. DataON에 대한 연구자의 지각된 

즐거움은 DataON 용이성에 영향을 미칠 

것이다. 

∙H4-1. DataON에 대한 연구자의 불편감

은 DataON 유용성에 영향을 미칠 것이다. 

∙H4-2. DataON에 대한 연구자의 불편감

은 DataON 용이성에 영향을 미칠 것이다. 

∙H4-3. DataON에 대한 연구자의 불안감

은 DataON 유용성에 영향을 미칠 것이다. 

∙H4-4. DataON에 대한 연구자의 불안감

은 DataON 용이성에 영향을 미칠 것이다. 

∙H5. DataON 사용에 관한 연구자의 용이

성은 유용성에 영향을 미칠 것이다. 

∙H6. DataON 사용에 관한 연구자의 유용

성은 사용의도에 영향을 미칠 것이다. 

∙H7. DataON 사용에 관한 연구자의 용이

성은 사용의도에 영향을 미칠 것이다. 

∙H8. DataON 사용에 관한 사회적영향은 

유용성에 영향을 미칠 것이다. 

∙H9. DataON 사용에 관한 사회적영향은 

사용의도에 영향을 미칠 것이다. 

3.2.1 변인 및 측정요소 

1) DataON 인식(perception)

일반적으로 사용자가 사용여부를 결정 해야 할 

경우, 자신의 경험과 지식의 범위 안에서 처리가

능한 정보를 활용하여 판단하게 된다(Bettman 

& Kakkar, 1977). 기술준비도가 개인이 신기

술을 받아들이고 사용하는 성향이나 준비상태

를 의미하기 때문에 개인의 기술에 대한 인식

(perception)을 반영한다고 볼 수 있고(Parasuraman, 

2000), Ajzen과 Fishbein(1975)의 TRA에서 사

회적 행동은 그 행동을 이끄는 개인의 태도에 영

향을 받는다고 보기 때문에 개인의 새로운 기술

의 사용은 개인의 인식에서 기인한다고 볼 수 있

으며, DataON에 대한 연구자의 인식은 DataON

을 사용하고자 하는 심리적 준비상태에 직접적인 

영향을 미친다고 볼 수 있다(Parasuraman, 2000; 

Davis et al., 1989). DataON 인식은 연구자가 

DataON에 대하여 인식하는 정도로 측정요소

를 설정하였다. 
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2) 공공저장소 연구데이터 공유 경험

정보기술에 대한 지식이나 경험이 많은 사람

들은 그렇지 않은 사람들보다 강력한 컴퓨터 자

기효능감을 형성하며(Gist & Mitchell, 1992; 

Venkatesh & Davis, 2000), 정보기술작업에 대

해 더 강력한 통제력을 가진다고 생각한다(Kang 

et al., 2006). 특정 시스템에 대한 지각된 유용

성과 이용 용이성은 사용자의 기존 정보기술에 

대한 경험과 지식에 따라 기술준비도에 영향을 

받을 수 있음을 유추할 수 있고, 공공저장소에 

연구데이터를 공유했던 경험이 있는 연구자들

은 사용경험을 바탕으로 새로운 시스템이나 저

장소에 대하여 유용하게 인식하고 영향을 미칠 

것이다(Davis et al., 1989). 긍정적 경험을 했

던 연구자라면 유사한 효율성과 신뢰성을 기대

하게 된다(Venkatesh & Davis, 2000). 따라

서, 공공저장소 연구데이터 공유 경험은 연구

자가 공공저장소에 연구데이터를 공유한 경험

의 정도로 측정요소를 설정하였다. 

3) 기술준비도 

기술준비도의 측정항목은 NTRS(National 

Technology Readiness Survey)2)에 설문조사

를 바탕으로 개발된 척도를 사용하여 구성하였

다(Parauraman, 2000). 활성요인으로는 낙관

성, 혁신성, 지각된 즐거움, 저해요인으로는 불

편감, 불안감의 총 5가지 요인을 개별요인으로 

구성하여 측정하며, 선행연구를 바탕으로 불편

감은 연구를 수행하면서 논문이 출판되지 않는 

것에 대한 불편함으로 설정하였다. 불안감은 

연구데이터의 신뢰도에 대한 불안감으로 설정

하였다. 정보기술의 사용으로 인해 직접적인 

즐거움이나 기쁨을 경험한 사람 혹은 정보기술

의 사용에 대해 본능적으로 긍정적인 느낌을 

가진 사람들은 그렇지 않은 사람들보다 정보기

술을 좀 더 많이 이용하려는 경향이 있을 것이

다(Mathieson, 1991). 즉 정보기술을 사용하여 

보다 많은 즐거움을 얻게 되면 정보기술의 사용

의도는 증가한다고 볼 수 있다(이우원 외, 2007). 

선행연구에서 연구자들의 연구데이터 공유에 

영향을 미치는 요인 중 하나였던 보상의 개념

을 지각된 즐거움에 추가하였다. 지각된 즐거

움의 측정요소는 연구자가 DataON을 사용하

면서 느끼는 즐거움 및 보상이다. 

3.3 연구대상 및 설문지

연구를 위해 자연과학 분야 대학별 연구소

의 박사과정 이상인 연구자들과 대덕연구단지

의 연구자 커뮤니티에 속한 연구자들을 통해 

설문을 진행하였다. 설문지는 선행연구와 미

국 전역에 걸쳐 수차례 시행된 NTRS(National 

Technology Readiness Survey) 설문 조사를 

바탕으로 구성하였다. 설문은 인식과 공유 경

험에 대한 2개 문항을 포함하여 기술준비도 16

문항, 기술수용 6문항, 사회적 영향 3문항, 사용 

의도 3문항, 인구통계학적 요인 5문항으로 총 

35문항으로 다음 <표 2>와 같이 구성하였고, 구

 2) NTRS(National Technology Readiness Survey)는 기술준비도의 측정항목으로 미국 전역에 걸쳐 수차례 시행

된 설문 조사를 바탕으로 낙관성 10개 항목, 혁신성 7개 항목, 불안감 9개 항목, 불편감 10개 항목 등 총 36개의 

척도로 개발되었다(Parauraman, 2000). TRI 모델을 실증적으로 검증하기 위해 미국 전역에서 반복적으로 실시

된 대규모 조사로 신뢰도 및 타당성 검증 과정을 거쳐 정제된 것이다. 
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구분 문항수 선행연구 척도 

DataON 인식 1 -

서열척도
(5점 리커트 척도)

공공저장소 데이터 공유경험 1 -

기술준비도

낙관성 3
Parasuraman(2000); Venkatesh & Davis(2000); Lin et 
al.(2007)

혁신성 3
Parasuraman & Colby(2015); Parasuraman(2000); 

Compernolle et al.(2018); Chiu & Cho(2021)

지각된 즐거움 4
Kerr(1988); Davis et al.(1992); 정산설, 이훈(2024); 
김선(2022)

불편감 3
Parasuraman(2000); Venkatesh & Davis(2000); Lin et 
al.(2007); 황혜경 외(2023)

불안감 3
Parasuraman(2000); Venkatesh & Davis(2000); Lin et 

al.(2007); 김나연, 정은경(2020)

기술수용도
유용성 3

Davis et al.(1989)
용이성 3

사회적 영향 3 Venkatesh et al.(2003); 이한신, 김판수(2019)

사용의도 3
Davis et al.(1989); 김보경(2015); 최민정(2018); 박태환, 
오세환(2024)

인구통계학적 특성 5 - 명목척도

<표 2> 설문지 문항 구성

글폼으로 작성한 설문지의 수집된 224명의 설

문데이터를 대상으로 본 연구의 결과를 분석하

였다.

3.4 분석기법

수집한 자료를 분석하기 위해 SmartPLS 4.0

을 사용하였다. 첫째, 연구대상의 기본적인 인

식 및 일반적인 특성 분포를 파악하기 위해 빈

도분석(Frequency Analysis)을 실시하고, 둘

째, 설문문항의 동질성을 검증하기 위해 PLS 

알고리즘을 통한 크론바흐 알파(Cronbach’s 

α), rho_A, 합성신뢰도(CR) 분석 등 신뢰도 

분석(Reliability Test)을 실시하였다. 셋째, 설

문문항의 타당성을 검증하기 위해 집중타당도 

분석(Convergent Validity)과 판별타당도 분

석(Discriminant Validity)을 실시하였다. 넷

째, 각 변인들의 다중공선성의 우려를 확인하

고 결정계수, 효과크기, 그리고 경로계수를 알

아보기 위해 구조모델 평가를 실시하였다. 다

섯째, 변인들간의 영향 관계를 파악하고 연구 

가설을 검증하기 위하여 Partial-Least Square 

바탕의 구조방정식을 실시하여 가설의 채택 여

부를 확인하였다.

4. 연구결과

4.1 연구대상의 일반적 특성

분석에 활용된 224명의 사회․인구통계학적 

특성은 다음 <표 3>과 같다. 설문 응답자에 대

한 인구통계학적 특성을 파악하기 위해 빈도 

분석(Frequency Analysis)을 시행하였다. 총 
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구분 분류 빈도(명) 비율(%)

성별
남성 121 46

여성 103 54

합 계 224 100

연령

24세 이하 1 0.4

25세~34세 116 51.8

35세~44세 88 39.3

45세~54세 16 7.1

55세~64세 3 1.3

합 계 224 100

재직사항

교수 7 3.1

연구교수 3 1.3

박사 후 연구원 54 24.1

연구원 102 45.5

박사과정 58 25.9

합 계 224 100

연구경력

5년 이하 68 30.4

6년~10년 99 44.2

11년~15년 45 20.1

16년~20년 7 3.1

21년 이상~ 5 2.2

합 계 224 100

연구분야

인문과학 22 9.8

사회과학 27 12.1

자연과학 106 47.3

공학 55 24.6

의학 13 5.8

예체능 0 0

기타 1 0.4

합 계 224 100

<표 3> 응답자의 사회․인구통계학적 특성

224명의 응답자 중 남성이 121(54%), 여성이

103(46%)으로 남성과 여성의 비율이 비슷하

게 응답되었다. 응답자의 연령대는 25세에서 

34세가 116명(51%)로 가장 많았고, 35세에서 

44세는 88명(39.3%), 45세에서 54세는 16명

(7.1%), 24세 이하가 1명(0.4%) 순으로 나타

났다. 재직사항으로는 연구원이 102명(45.5%), 

박사후 연구원이 54명(24.1%), 박사과정이 58

명(25.9%), 교수가 7명(3.1%), 연구교수 3명

(1.3%)이었다. 연구경력으로는 6년에서 10년

이 99명(44.2%)로 가장 많았고, 5년 이하가 68

명(30.4%), 11년에서 15년이 45명(20.1%), 16

년에서 20년은 7명(3.1%), 21년 이상은 5명

(2.2%)순으로 나타났다. 
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4.2 분석 도구의 타당도 및 신뢰도 검증

결과

SmartPLS에 의한 PLS-SEM의 평가는 측

정모델(measurment model)을 평가하는 것이

고 두 번째는 구조모델(structural model)을 

평가하는 것이다. 1단계의 측정모델 평가단계

는 다시 반영적 측정모델과 형성적 측정모델로 

구분하여 수행한다(신건권, 2023). 본 연구는 

반영적 측정모델에 해당하며, 이 단계의 평가 

목적은 측정도구(잠재변수와 측정변수)의 신뢰

도와 타당도를 확인하는 과정이다. PLS-SEM

의 분석과정에서 척도의 신뢰도와 타당도가 확

보되는 것으로 최종모델에 대한 평가결과가 의

미있기 때문에 개별 측정변수의 신뢰도, 내적 

일관성 신뢰도, 집중타당도 및 판별타당도를 

적용한다. 

신뢰도 분석은 크론바흐 알파 계수와 rho_A, 

합성신뢰도(CR)를 통해 실시하며 결과는 <표 

4>와 같이 크론바흐 알파 계수와 rho_A, 합성

신뢰도(CR)가 모두 0.7 이상으로 신뢰도를 확

보하였다고 평가할 수 있다. 

Fornell-Larcker 기준에 따르면, 각 잠재변

수의 평균분산추출값(AVE) 제곱근이 잠재변

수들 간의 상관관계 중 가장 높은 값보다 큰 경

우 판별타당도가 있다고 판단하므로 분석 결과, 

대부분의 변수들이 이러한 기준을 충족하여 

<표 5>와 같은 결과로 판별타당성을 확보한 것

으로 나타났다.

개별 측정변수는 외부적재치(Outer loading)

가 0.7 이상 혹은 측정변수 신뢰도(Indicatior 

reliability)가 0.5 이상이어야 신뢰도가 있다고 

평가한다(신건권, 2023). <표 6>과 같이 외부적

재치가 모두 0.7이상이고, 측정변수 신뢰도가 

0.5 이상이므로 개별 측정변수의 신뢰도가 모

두 확보된 것으로 볼 수 있다. 

4.3 구조모델 평가 

본 연구의 구조모델은 SmartPLS 4.0의 PLS 

알고리즘, Bootstraping을 실행하여 평가하였

고, 다중공선성(VIF), 결정계수(R²), 효과크기 

(f²), 경로계수의 통계적 유의성에 기반해 구조

모형을 평가하였다.

변인 문항수 
Cronbach’s α rho_A 합성신뢰도(CR)

0.60∼0.90 >0.70 0.60∼0.90

낙관성 3 0.793 0.794 0.878

혁신성 3 0.702 0.703 0.834

지각된 즐거움 4 0.834 0.837 0.889

불편감 3 0.899 0.902 0.937

불안감 3 0.905 0.905 0.940

유용성 3 0.761 0.763 0.862

용이성 3 0.793 0.800 0.879

사회적 영향 3 0.806 0.808 0.886

사용의도 3 0.814 0.815 0.890

<표 4> 변인들의 내적 일관성 신뢰도 분석 결과
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변인 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. 낙관성  0.841 　 　 　 　 　

2. 혁신성  0.586  0.791 　

3. 지각된 즐거움  0.834  0.646  0.817 　

4. 불편감 -0.520 -0.403 -0.513  0.912 　

5. 불안감 -0.550 -0.483 -0.566  0.734  0.916 　

6. 용이성  0.713  0.674  0.776 -0.493 -0.548 0.822

7. 유용성  0.809  0.678  0.826 -0.520 -0.556 0.748 0.841

8. 사회적 영향  0.707  0.619  0.768 -0.411 -0.527 0.741 0.786 0.849

9. 사용의도  0.809  0.588  0.828 -0.464 -0.586 0.765 0.840 0.851 0.854

<표 5> 기준에 의한 판별타당성 분석 결과

잠재변수 측정변수

개별 측정변수 신뢰도 집중타당도

외부적재치 측정변수 신뢰도 AVE

>0.70 >0.50 >0.50

낙관성

Optimism 1 0.845 0.714

0.707Optimism 2 0.820 0.672

Optimism 3 0.857 0.734

혁신성

Innovativeness 1 0.794 0.630

0.626Innovativeness 2 0.791 0.625

Innovativeness 3 0.790 0.624

지각된 즐거움

Perceived enjoyment 1 0.806 0.649

0.668
Perceived enjoyment 2 0.841 0.707

Perceived enjoyment 3 0.769 0.591

Perceived enjoyment 4 0.850 0.722

불편감

Discomfort 1 0.906 0.820

0.832Discomfort 2 0.909 0.826

Discomfort 3 0.920 0.846

불안감

Insecurity 1 0.924 0.853

0.840Insecurity 2 0.907 0.822

Insecurity 3 0.917 0.840

용이성

Usability 1 0.835 0.697

0.676Usability 2 0.815 0.664

Usability 3 0.817 0.667

유용성

Usefulness 1 0.859 0.737

0.707Usefulness 2 0.855 0.731

Usefulness 3 0.808 0.652

사회적 영향

Social impact 1 0.894 0.799

0.721Social impact 2 0.827 0.683

Social impact 3 0.826 0.682

사용의도

Intention 1 0.852 0.725

0.792Intention 2 0.861 0.741

Intention 3 0.848 0.719

<표 6> 집중타당도 분석 결과
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4.3.1 다중공선성(VIF)

VIF<5 이면, 잠재변수 간 다중공선성이 없

고, VIF≥5 이면, 다중공선성이 존재한다(신

건권, 2023). 구조모델의 각 부분별로 내부VIF

값이 모두 기준인 5 미만으로 <표 7>과 같이 연

구변수들 간에는 다중공선성의 우려가 없는 것

으로 나타났다. 

4.3.2 결정계수R²

결정계수R²은 모델의 예측력(Predictive power), 

즉 설명력을 의미하며, 1에 가까울수록 예측정

확성이 높고 모델의 유용성이 높다고 할 수 있

다. 내생잠재변수들에 대한 R²이 0.25이면 약

한 값(Weak value), 0.5이면 중간값(Moderate 

value) 그리고 0.75면 큰 값(Substantial value)

을 나타낸다(Hair et al., 2011; Henseler et al., 

2009). <표 8>과 같이 내생잠재변수들에 대한 

R²이 0.25 이하인 불편감과 0.266인 불안감은 

약한 설명력을 나타냈고, 낙관성 혁신성, 지각

된 즐거움은 중간값 정도인 0.421, 0.440, 0.579

를 나타냈으며 유용성, 용이성, 사용의도는 큰

값에 가까운 0.783, 0.654, 0.814로 매우 큰 설명

력을 보이고 있다고 평가할 수 있다.

변인 낙관성 혁신성
지각된 

즐거움
불편감 불안감 유용성 용이성 사용의도

DataON 인식 1.502 1.502 1.502 1.502 1.502

저장소공유경험 1.502 1.502 1.502 1.502 1.502

낙관성 3.590 3.454

혁신성 2.041 1.791

지각된 즐거움 4.673 3.857

불편감 2.317 2.265

불안감 2.557 2.487

사회적 영향 2.996 3.106

용이성 3.216 2.796

유용성 3.203

<표 7> 다중공선성 평가 결과 

내생잠재변수 R² 수정된 R²

낙관성 0.426 0.421

혁신성 0.445 0.440

지각된 즐거움 0.583 0.579

불편감 0.217 0.210

불안감 0.273 0.266

유용성 0.790 0.783

용이성 0.661 0.654

사용의도 0.821 0.814

<표 8> 결정계수(R²)에 대한 평가 결과
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4.3.2 효과크기(f²) 평가 

효과크기(f²)는 외생잠재변수들이 내생잠재

변수의 R²에 기여하는 정도를 평가하는 척도이

다(신건권, 2023). f²가 0.02면 작은 효과크기, 

0.15는 중간정도의 효과크기 그리고 0.35는 큰 효

과크기를 의미한다(Chin, 1998; Cohen, 1988). 

효과크기의 결과는 다음 <표 9>와 같다. 저장소 

공유 경험이 혁신성에 기여하는 f²은 0.363, 저

장소 공유경험이 지각된 즐거움이 기여하는 f²

은 0.329, 사회적 영향이 사용의도에 기여하는 

f²은 0.329로 본 연구에서 가장 큰 기여를 하였

다고 볼 수 있다. 반면에 불편감이 용이성에, 용

이성이 유용성에, 불안감이 유용성에는 작은 

효과크기가 있는 것으로 볼 수 있다. 

4.4 경로계수와 통계적 유의성 

경로분석의 통계적 유의성과 가설 검증의 결

과를 하나의 표로 요약하면 <표 10>과 같다. 

구조방정식 모형 분석 결과는 위의 <그림 5>와 

같다. 첫째, DataON 인식은 낙관성(β = 0.403, 

p < .001), 혁신성(β = 0.175, p < .05), 지각된 

즐거움(β = 0.405, p < .001)에 유의한 정(+)의 

영향을 미쳤으며, 불편감(β = -0.242, p < .001), 

불안감(β = -0.375, p < .001)에는 유의한 부

(-)의 영향을 미쳤다. 이는 플랫폼에 대한 인식

이 긍정적 태도 형성에 기여함을 보여준다. 둘

째, 저장소 공유경험은 낙관성(β = 0.331, p < 

.001), 혁신성(β = 0.550, p < .001), 지각된 즐

거움(β = 0.454, p < .001)에는 유의한 정(+)

의 영향을, 불편감(β = -0.282, p < .001), 불안

감(β = -0.206, p < .01)에는 유의한 부(-)의 

영향을 미쳐, 사용 경험이 부정적 심리를 완화

하는 데 기여함을 시사한다. 셋째, 기술준비도 

요인 중 혁신성은 용이성(β = 0.274, p < .001), 

유용성(β = 0.148, p < .05)에 유의한 정(+)의 

영향을 미쳤고, 낙관성은 유용성(β = 0.284, p 

< .01)에 유의한 정(+)의 영향을 미쳤다. 반면, 

불편감과 불안감은 유용성과 용이성에 유의한 

영향을 미치지 않았다. 넷째, 지각된 즐거움은 

용이성(β = 0.386, p < .001)에 유의한 영향을 

미쳤으나, 유용성(β = 0.225, p = .064)에는 유

변인 낙관성 혁신성
지각된 

즐거움
불편감 불안감 유용성 용이성

사회적 

영향
사용의도

DataON 인식 0.189 0.037 0.262 0.050 0.129

저장소공유경험 0.127 0.363 0.329 0.068 0.039

낙관성 　 　 　 0.106 0.024

혁신성 0.051 0.124

지각된 즐거움 0.052 0.114

불편감 0.014 0.003

불안감 0.001 0.006

유용성 0.224

용이성 0.004 0.057

사회적 영향 0.109 0.329

<표 9> 효과크기(f²) 분석 결과
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가설 경로계수 t값 p값 95% PC 신뢰구간 가설검증

DataON 인식

낙관성 0.403 4.680 0.000 0.223,  0.559 채택

혁신성 0.175 2.295 0.022 0.034,  0.334 채택

지각된 즐거움 0.405 6.562 0.000 0.281,  0.521 채택

불편감 -0.242 3.383 0.001 -0.380, -0.097 채택

불안감 -0.375 5.302 0.000 -0.510, -0.230 채택

저장소

공유 경험

낙관성 0.331 4.6 0.000 0.189,  0.472 채택

혁신성 0.550 8.782 0.000 0.420,  0.664 채택

지각된 즐거움 0.454 8.934 0.000 0.354,  0.555 채택

불편감 -0.282 3.954 0.000 -0.428, -0.145 채택

불안감 -0.206 2.897 0.004 -0.346, -0.066 채택

낙관성
유용성 0.284 2.871 0.004 0.077,  0.455 채택

용이성 0.167 1.255 0.210 -0.131,  0.393 기각

혁신성
유용성 0.148 2.465 0.014 0.033,  0.268 채택

용이성 0.274 3.534 0.000 0.128,  0.433 채택

지각된 즐거움
유용성 0.225 1.856 0.064 0.016,  0.477 기각

용이성 0.386 3.038 0.002 0.169,  0.657 채택

불편감
유용성 -0.083 1.590 0.112 -0.180,  0.026 기각

용이성 -0.045 0.569 0.569 -0.189,  0.121 기각

불안감
유용성 0.027 0.481 0.631 -0.080,  0.140 기각

용이성 -0.072 0.788 0.431 -0.265,  0.100 기각

용이성
유용성 0.053 0.616 0.538 -0.094,  0.235 기각

사용의도 0.168 2.825 0.005 0.049,  0.282 채택

유용성 사용의도 0.358 5.908 0.000 0.251,  0.487 채택

사회적 영향
유용성 0.262 4.371 0.000 0.147,  0.381 채택

사용의도 0.428 6.584 0.000 0.305,  0.558 채택

<표 10> 경로계수와 통계적 유의성 결과

 

 *p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001

<그림 5> 경로계수와 통계적 유의성(p) 결과
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의한 영향을 미치지 않아 통계적으로 채택되지 

않았다. 이는 플랫폼을 즐겁게 인식하더라도, 그

것이 곧 유용성으로 이어지지는 않음을 시사한

다. 다섯째, TAM 변수 중 유용성(β = 0.358, p 

< .001)과 용이성(β = 0.168, p < .01)은 모두 

사용의도에 유의한 정(+)의 영향을 미쳤다. 또

한, 사회적 영향은 유용성(β = 0.262, p < .001)

에 정(+)의 영향을 미쳤으며, 유용성을 매개로 

간접적으로 사용의도에도 유의한 정(+)의 영향

을 주는 것으로 나타났다(β = 0.358, p < .001). 

마지막으로, 인구통계학적 요인 중 재직사항만

이 사용의도에 유의한 영향을 미치는 것으로 

나타났다(β = 0.073, p < .05).

5. 결 론

본 연구의 결과를 요약하면 다음과 같다. 첫

째, 연구자의 DataON사용은 연구자의 인식에

서 기인한다고 볼 수 있으며, 연구자의 기존 저

장소의 사용경험을 바탕으로 DataON사용에 대

해 유용하게 인식한다고 볼 수 있다. 공공저장소

에 연구데이터를 공유할 때 긍정적인 경험을 했

던 연구자라면 유사한 효율성과 신뢰성을 기대

할 수 있다고 볼 수 있다. 

둘째, 연구자의 기술준비도의 낙관성(활성요

인)은 유용성에는 정(+)의 영향을 미치지만, 

용이성에는 미치지 않는 것으로 나타났다. 낙관

성은 DataON사용이 연구의 유연성과 효율성

을 높일 수 있다고 생각하지만 용이하다고 생각

하는 것과는 별개의 것으로 분석되었다. 

셋째, 연구자의 기술준비도의 혁신성(활성요

인)은 유용성과 용이성에 정(+)의 영향을 미

치는 것으로 나타났다. 혁신성은 최신기술에 대

한 적응력을 의미하는데, 연구자 개인의 혁신성

은 새로운 기술에 대한 지식 수준이 높고 먼저 

수용하려는 성향으로 유용성과 용이성 모두에

게 영향을 미치는 것으로 볼 수 있다. 즉, 혁신적

인 성향을 가진 연구자라면 DataON이 유용하

다고 느끼며 사용이 쉽다고 인지하는 것임을 

알 수 있는 결과였다. 넷째, 연구자의 기술준비

도의 지각된 즐거움(활성요인)은 용이성에는 

정(+)의 영향을 미치지만, 유용성에는 미치지 

않는 것으로 나타났다. 다섯째, 연구자의 기술

준비도의 불편감, 불안감(저해요인)은 용이성

과 유용성에 영향을 미치지 않는 것으로 나타

났다. 활성요인의 대부분이 유용성과 용이성에 

정(+)의 영향을 미치는 것으로 나타난 반면, 

저해요인은 영향을 미치지 않는 것으로 나타났

는데, 이는 불편감과 불안감이 커진다고 해서 

DataON사용이 어렵다고 느끼거나, DataON

사용이 유용하지 않다고 느끼는 부(-)의 영향

에는 유의미한 영향을 미치지 않는 것으로 나

타났다. 여섯째, 연구데이터 플랫폼 DataON서

비스에 대한 연구자의 유용성, 용이성은 모두 

사용의도에 영향을 미치는 것으로 나타났다. 일

곱째, 연구데이터 플랫폼 DataON서비스에 대

한 연구자의 사회적영향은 모두 유용성과 사용

의도에 영향을 미치는 것으로 나타났다. 이는 

새로운 정보시스템이나 기술을 사용하는 사용

자가 해당 시스템의 지각된 유용성과 지각된 

용이성에 대한 인지를 가지고 있고, 그 인지가 

시스템 및 기술의 사용태도와 사용의도에 영향

을 미친다는 선행연구와 같은 결과라고 볼 수 

있다(Lin et al., 2007; Sunny et al., 2019; 

Venkatesh & Davis, 2000). 여덟째, 연구데이
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터 플랫폼 DataON서비스에 대한 연구자의 인

구통계학적 요인중 재직사항은 사용의도에 영

향을 미치는 것으로 나타났다. 학위가 높은 연

구자들이 사용의도에 긍정적인 영향을 주는 것

으로 볼 수 있겠다.

유용성과 용이성 모두에게 영향을 미치는 것

은 기술준비도의 활성요인인 혁신성이었다. 플

랫폼 활성화를 위한 전략을 수립할 때 연구자

들의 혁신성을 고려한 정책과 제도가 필요하다

고 볼 수 있겠다. 그러나 다음과 같은 한계점이 

있다. 낙관성은 유용성에 지각된 즐거움은 용

이성에 영향을 미치는 것으로 나타나고 있어 

해당 변인에 대한 영향력의 차이도 더 연구될 

필요가 있다. 본 연구에서 지각된 즐거움의 변

인을 DataON서비스 사용자체의 즐거움과 보

상의 측면으로 함께 측정되어 변인간의 설명력

의 부분이 상쇄될 수 있다고 보여진다는 한계

점이 있다. 불편감에서 변인을 능숙하게 사용

하지 못하는 불편감과 논문을 출판하지 못하는 

것에대한 불편함으로 함께 측정되었다. 따라서, 

연구자들이 사용의도에 영향을 미치는 개인의 

수용정도를 좀 더 세분화해서 검증이 이루어진

다면 더욱 의미있는 연구가 될 것으로 생각한

다. 본 연구는 구조방정식모형(SEM)을 활용

한 양적 분석에 중점을 두었기 때문에, 연구자

의 실제 경험, 인식, 사용 맥락 등 정성적 요인

을 충분히 반영하지 못한 것과, 설문 응답자 표

본이 다양한 집단을 포함했음에도 전체 연구자 

집단을 대표하지는 못하여, 사용의도에 영향을 

줄 수 있는 집단 간 비교 분석에는 표본의 대표

성과 균형이 다소 부족한 한계점이 있다. 

본 연구의 결과를 종합하면, 연구데이터 플

랫폼의 활용을 촉진하기 위해서는 단순한 기술

적 인프라 구축을 넘어, 연구자들의 인식 개선

과 경험 확대를 위한 전략이 필요함을 시사한

다고 볼 수 있다. 따라서, 연구자 교육, 인센티

브 제공, 성공 사례 공유 등을 통해 연구자들의 

수용 태도와 기술에 대한 인식을 개선하고, 플

랫폼에 대한 긍정적인 경험을 제공하는 것이 

중요함을 알 수 있다. 또 인구통계학적인 요인

인 연구자들의 배경의 특성인 재직사항이 통제

변인으로 사용의도에 유의미한 영향을 미쳤다

는 점이다. 이는 연구 경험이 많은 사용자가 연

구데이터 관리의 중요성을 더 인식하고, 플랫

폼 활용에 대한 필요성도 더 강하게 느낄 가능

성을 시사한다. 따라서, 초심자나 경력이 짧은 

연구자들을 위한 맞춤형 교육 및 지원 정책이 

마련된다면 전체적인 사용의도 제고에 기여할 

수 있을 것으로 보인다.
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