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도서관 규모
소재에 관한 지식 부족
절차상의 지식 부족
직원과의 장벽
정서적 장벽
도서관에서의 편안함
기계적 장벽
도서관 레이아웃 및 장식
도서관 이용 이유
도서관이용교육 강좌의 수
도서관 방문 횟수
평균 평점
학문관련 불안
컴퓨터 불안
가정과 직장에서의 컴퓨터/인터넷 접근
컴퓨터 탐색에 사용된 언어
학습양식

성
나이
모국어
취직 상태
도서관소재 국가
교육연한
인종

도서관불안

자아 존중감
자아개념
자아인식
완벽주의
과제 미루기
공부습관
희망
사회적 독립성

상황적요인

기질적 요인

환경적 요인







과제 정의

정보탐색 전략

평가

수행

적용

정보 제시

- 과제 이해
- 논제 불확실

- 기능 수행
- 문제와 관련된 정보탐색
- 부적절한 정보에 집착

- 문제 해결에 적절한 정보 추출
- 수집한 정보를 가지고 문제 적용
- 기존의 입력 자료를 부적절하게 변화

- 다양한 기법을 이용한 정보표현
- 적절한 방법으로 정보전달
- 다른 학문관련 불안과 결합

- 오류 검사 및 수정

- 과제 해결을 위한 전략 탐색
- 효율성 감소

입력

처리

출력
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